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1. Introducere

1.1. Scopul studiului de oportunitate
Scopul prezentului studiu de oportunitate este acela de a permite luarea unei decizi
informate asupra delegarii administrarii Si operarii serviciului de transport public in
Municipiul Deva si satele apartindtoare, prin analiza elemementelor tehnice, juridice Si
financiare specifice proiectului: ,Sistem de management integrat al transportului public I
Municipiul Deva’.

Realizarea studiului de oportunitate a deciziei de delegare reprezinta o cerinta
obligatorie, conform prevederilor legale. Studiul de oportunitate se axeaza pe analiza
elementelor tehnice, juridice si financiare specifice proiectului, realizind o evaluare a
urmatoarelor aspecte:

- Aspecte generale

- Fezabilitatea tehnica

- Fezabilitatea economica si financiara

- Matricea preliminara de repartitie a riscurilor

- Aspecte de mediu

- Aspecte sociale si aspecte institutionale
in conformitate cu ,Ghidul pentru implementarea proiectelor de concesiune de lucrari
publice si servicii Tn Romania”, rezultatele Studiului de oportunitate a trebuie:

. S% demonstreze fezabilitatea proiectului, din punct de vedere tehnic si financiar,
pentru a fi implementat in regim de concesiune.

. g% indice modul Tn care proiectul rdspunde cerintelor si politicilor Autoritati
contractante.

- S3 descrie si s& analizeze mai multe alternative pentru realizarea proiectului.

. S& demonstreze faptul cd alternativa prin care proiectul este realizat in regim de
delegare e mai avantajoasa pentru Autoritatea contractantd decét cea de achizitie
publica traditionala.

. si indice in mod explicit tipul de suport financiar de care beneficiaza proiectul,
inclusiv orice contributii posibile ale Autoritatii contractante sau alte posibile surse de
finantare.

De asemenea, in conformitate cu ,Ordinul nr. 263 din 6 decembrie 2007 privind

aprobarea Normelor cadru privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a

gestiunii serviciilor de transport public local”, studiul de oportunitate trebuie sa cuprinda:

a) descrierea si identificarea serviciului, a ariei teritoriale si a sistemului a carui gestiune

urmeaza si fie delegata;
b) situatia economico-financiard actuald a serviciului si starea tehnicd a sistemului

aferent acestuia;
¢) investitile necesare pentru modernizarea, Tmbunatitirea calitativd si cantitativa,

precum si a conditiilor sociale si de mediu si extinderea serviciului;
d) motivele de ordin economic, financiar, social si de mediu, care justifica delegarea

gestiunii;
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e) nivelul minim al redeventei, dupa caz;
f) durata estimata a contractului de delegare.
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1.2. Procesul de luare a deciziilor
Procesul de luare a deciziilor referitoare la modul de implementare, administrare Si
operare a servicului de transport public Tn Municipiul Deva urmeaza a fi luat la nivelul
Unititi  Administrative Teritoriale a  Municipiului Deva. Conducatorul Autoritatii
Contractante are obligatia de a numi un Colectiv de Coordonare si Supervizare, caré sa
se ocupe de pregatirea si atribuirea contractului de delegare a serviciului de transport
public.

Beneficiarul numeste membri Colectivului de Coordonare si Supervizare din cadrul
specialistilor proprii, la care poate adduga experti extemi, atunci cand este necesar.

Atributiile Colectivului de Coordonare si Supervizare includ elaborarea unui raport de
avizare a finalizarii studiului de oportunitate a deciziei de delegare si prezentarea
acestuia conducitorului Autoritdti Contractante, intocmirea Documentatiei de atribuire,
stabilirea procedurii de atribuire a Contractului de delegare.

In situatia in care Studiul de oportunitate demonstreazi ca realizarea proiectului in regim
de delegare a serviciului va genera un raport cost-beneficiu pozitiv in comparatie cu alte
alternative, acesta urmeaza s fie aprobat de Beneficiar.

Structura organizatoricid a Unitdtii Administrative Teritoriale a Municipiului Deva este
prezentata mai jos.

o _ 7 TUNITATE . ADMINISTRATIV " TERITORIALA
Denumirea legald completa:

MUNICIPIUL DEVA

Acronim __ |UATMUNICIPIULDEVA
Numarul de inregistrare ca "
olititor de TVA (dupa caz): Nu este platitoare de TVA
Nationalitatea Roméana
Statutul legal  (precizafi
forma de organizare - Administratie publicalocala
ONG, etc.)
s RO 330152, Piata Unirii, nr. 4, Deva, judetul
Adresa oficiala
Hunedoara
5 RO 330152, Piata Uniri, nr. 4, Deva, judetul
Adresa postala Hunedoara
Nr. telefon: +40-254-218-579
Nr. fax: +40-254-226-176
Adresa  de emal 8| imar@primariadeva.ro
organizatiel
Situl organizatiei http://www.primariadeva.ro

Unitatea Administrativ-Teritoriala a Municipiului Deva este organizatd si functioneaza
potrivit urmatoarelor acte normative:
> LEGE nr. 188 din 8 decembrie 1999 republicatd, actualizatd privind Statutul
functionarilor publici;
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» LEGE nr. 215 din 23 aprilie 2001 administratiei publice locale, actualizata;

» LEGE nr. 554 din 2 decembrie 2004;

» LEGE nr. 273 din 29 iunie 2006 privind finantele publice locale,
Unitatea Administrativ-Teritoriald a Municipiului Deva, autoritate a Administratiei publice
locale, in indeplinirea atributilor stabilite prin Legea Administratiei publice locale nr.
215/2001, republicatd, cu modificirile si completdile ulterioare, este 0 structurd
functionald cu activitate permanentd constituitd din Primar, Viceprimari, Secretarul
unitatii administrativ teritoriale si aparatul de specialitate al Primarului. Ea duce la
indeplinire efectivd hotdrarile Consiliului Local si dispozitiile Primarului, exercitd
prerogativele conferite prin Legea administratiei publice locale nr. 215/2001 republicatd,
cu modificarile si completdrile ulterioare si alte acte normative speciale si solutioneaza,
in conditiile legii, probleme curente ale colectivitatii locale.

Municipiul Deva, resedinta de judet, are un primar si 2 viceprimari, alesi in conditiile legii,
precum Si un secretar salarizat din bugetul local. Pentru punerea in aplicare a activitagilor
date Tn competenia sa, Primarul beneficiaza de un aparat de specialitate, pe care
conduce.

Primarul, viceprimarii, secretarul Municipiului Deva si aparatul de specialitate al
Primarului, constituie o structurd functionald, cu activitate permanentd denumita Primaria
Municipiului Deva care duce la indeplinire hotararile Consiliului Local si dispoziiile
Primarului, solutionind problemele curente ale cetatenilor ce domiciliaza §i isi
desfasoara activitatea pe teritoriul Municipiului Deva.

Consiliul Local este autoritatea deliberativd a municipiuiui Deva, avand conform Legii nr.
215 / 2001, urmatoarele atributii: alege din randul consilierilor pe viceprimari, aproba
statutul orasului, aproba studii, prognoze orientative si programe de dezvoltare
economico-sociald, de organizare si amenajare a teritoriului, aproba bugetul local,
formarea, administrarea si executarea acestuia, aproba virarile de credite si modul de
utilizare a rezervei bugetare, stabileste impozite si taxe locale, precum si taxe speciale,
administreaza domeniul public si privat, aproba planurle de organizare si de dezvoltare
urbanistic, precum si de amenajare a teritoriului, contribuie la realizarea masurilor de
protectie $i asistentd sociala.

in conformitate cu HCL nr.167/2014, Anexa 6, Primaria Municipiului Deva este
structuratd pe directii, organizate pe servicii i compartimente, dupa cum urmeaza:

- Directia economica:

o Serviciul financiar, contabilitate
« Compartiment urmdrire arierate

o Serviciul impozite si taxe locale
= Compartiment constatare persoane fizice
= Compartiment constatare persoane juridice
= Compartiment prelucrare date

o Serviciul recuperare impozite si taxe locale

o Serviciul administrativ

- Directia tehnica:
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o Compartiment achizitii
o Compartiment investitii
o Biroul unitatea municipald pentru monitorizarea serviciilor comunitare dé
utilitati publice
= Compartiment protectia mediului -
= Compartiment salubrizare, alimentare apa, canalizare, fluminat
public
= Compartiment monitorizare si control al activititii de transport public
local
» Compartiment energetic
= Compartiment gestionare lucrari de reparatii publice
o Biroul programe dezvoltare
= Compartiment implementare proiecte
_  Directia administratie publica locala
o Biroul juridic, autoritate tutelara
= Compartiment juridic
= Compartiment autoritate tutelara
= Compartiment registru agricol
= Compartiment centrul de informare a cetatenilor
= Compartiment administratie publica locala
- Directia urbanism privatizare '
o Setviciul urbanism, amenajarea teritoriului, autorizatii n constructii
= Compartiment informare Si consultare a publicului pentru planurile
de urbanism si amenajarea teritoriului
o Birou privatizare
- Compartimente functionale aflate in subordinea Primarului
Aparatul Permanent al Consiliul Local
Biroul resurse umane
Biroul control, audit intern
Compartiment cabinetul primarului
Birou promovare imagine
» Compartiment relatii externe, comunicare, promovare imagine
» Compartiment informatica
Biroul administrare unitéti de invatamant
Compartiment implementare proiecte
Biroul situatii de urgenta

o O ©C O

Actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea Primariei
Municipiului Deva:
o Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata, cu modificirile si

completarile ulterioare;
o O.G. nr. 53/2002 privind Statutul — cadru al unitaior administrativ-teritoriale,

aprobata cu modificari prin Legea nr. 96/2003;
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o 0.G. nr. 35/2002 pentru aprobarea regulamentulul — cadru de organizare $i
functionare a consiliilor locale, aprobata cu modificiri si completdri prin Legea nr.
673/2002;

o Legea nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali, cu modificirile si completdrile
ulterioare;

Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica;
Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, CcU
modificérile si completarile ulterioare;

o Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor  publici, republicata, CuU
modificarile si completdrile ulterioare;

o H.G. nr. 1206/2001 pentru aprobarea Normelor de aplicare a dispozitiilor
privitoare la dreptul cetétenilor apartinand unei minoritatea nationale de a folosi
limba materna in administratia publica locala, cuprinse in Legea administraiei
publice locale nr. 215/2001, modificata prin H.G. nr. 145/2002.

Lista cu factorii decizionali

Functia Nume siprenume
Primar: Petre MARGINEAN
Viceprimar: Marius SURGENT
Viceprimar: Ovidiu MOS
Secretar: Laura Sérbu
Administrator Public: Mihai MICA

1.3. Structura si continut

in conformitate cu prevederile ,Ordinului nr. 263 din 6 decembrie 2007 privind aprobarea
Normelor cadru privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii
serviciilor de transport public local”, delegarea gestiunii serviciilor de transport public
local se stabileste prin hotarare a autoritatii publice, iar in vederea incheierii contractelor
de delegare a gestiunii, autoritatea publica trebuie s& asigure elaborarea si aprobarea
studiului de oportunitate al delegarii.

De asemenea, in procedura de delegare a gestiunii serviciului de transport public local,
wrebuie si se tind cont de prevederile JLegii nr. 204 din 9 noiembrie 2012 privind
aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 13/2008 pentru modificarea si
completarea Legii serviciilor comunitare de utilitfi publice nr. 51/2006 si a Legii
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare nr. 241/2006". In documentul legislativ
se prevede ca atribuirea contractelor de delegare a gestiunii, in cazul transportului public
local, se va face in baza normelor-cadru elaborate de ANRSC, potrivit prevederilor legii
speciale privind serviciile de transport public local, respectiv [Legea servicilor de
transport public iocal nr. 92/2007" cu modificarile si completarile ulterioare”.

Continutul cadrul al studiului de oportunitate a deciziei de delegare a serviciului de
transport public este reglementat in sectiunea 1.4.1 din Ordinul nr. 1517/2009, privind
aprobarea Ghidului pentru implementarea proiectelor de concesiune de lucrari publice Si
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servicii Tn Romania si prin Ordinul nr.263/2007 privind aprobarea Normelor-cadru privind
modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de transport
public local.

in conformitate cu prevederile legale mentionate, prezentul studiu de fundamentare a

deciziei de delegare a semiciului de transport public in Municipiul Deva contine
urmatoarele:

Capitolul 1 — Introducere
Capitolul 2 — Aspecte generale ale proiectului

Tn acest capitol sunt analizate cerintele si obiectivele Beneficiarului, referitor la serviciul
de transport public in Municipiul Deva, rezultate atat in urma discutiilor cu factori de
decizie, cét si ca urmare a analizei opiniei Si cerintelor cetdtenilor. De asemenea, in
cadrul Capitolului 2 se va realiza o descriere generali a functiilor sistemului integrat de
transport public care se doreste a fi implementat, vor fi identificati beneficiarii directi Si
indirecti ai proiectului si vor fi prezentate detaliat obiectivele implementérii proiectului.

Capitolul 3 — Fezabilitatea tehnica a proiectului
Capitolul 3 acopera aspectele tehnice ale proiectului.

Astfel, este realizatd mai Tntdi o prezentare a situatie actuale a serviciului de
transport public, a problemelor si concluziilor rezultate in urma analizei opiniei
cetdtenilor, a studiului realizat in teren si a recensdmantului de calatori. In
continuare, vor fi prezentate solutille tehnice existente pentru obtinerea
functionalitatilor descrise n capitolul anterior si vor fi propuse mai multe scenarii
diferite. Din analiza comparativd a acestora, din punct de vedere al aspectelor
tehnice si functionale, va fi extrasa solutia optima pentru sistemul de management
integrat al transportului public si vor fi prezentate cerinele si specificatiile tehnice
minimale pentru fiecare componenta a sistemului.

Capitolul 4 — Fezabilitatea economicd a delegarii serviciului de transport public

In acest capitol sunt analizate doua scenarii posibile pentru realizarea obiectivului
privind modernizarea serviciului de transport public: Scenariul 1: Implementare Si
Scenariul 2: Delegare. In acest scop, este realizatd o analizd a costurilor si
veniturilor previzionate pe durata ciclului de viata al proiectului, matricea riscurilor
pentru costul comparativ de referintd si o cuantificare a acestor riscuri in
continuare sunt prezentate delegarea si mecanismele de plata, este structurata
matricea riscurilor pentru delegare, iar n final este realizatd analiza economico-

financiard.
Capitolul 5 — Fezabilitatea financiard

Capitolul 5 este dedicat analizei fezabilitdtii financiare, prin descrierea aspectelor
corespunzatoare accesiilitatii proiectului si a delegarii serviciului de transport
public, previzionarii tratamentului contabil, bancabilititii delegdrii si duratei acesteia.

Capitolul 6 — Aspecte referitoare la mediu
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Capitolul 6 face referintd la impactul implementarii sistemului asupra mediului $i
asupra populatiei.
Capitolul 7 — Aspecte sociale
e vedere al

Tn acest capitol sunt reliefate avantajele oferite de sistem din punctul d
impactului social.

Capitolul 8 — Aspecte institutionale

Aspectele institutionale se refera la structura juridica a Delegavil serviciului de

transport public.
Capitolul 9 — Concluzii

in capitolul 9 este realizatd o analiza generald a delegarii serviciului de transport
public, precum si recomandari asupra actiunilor viitoare ce ar trebui ntreprinse de
Autoritatea Contractanti in scopul atingerii obiectivelor proiectului si a beneficiillor

previonate.
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2. Aspecte generale

2.1. Municipiul Deva - Prezentare generala

2.1.1.Zona si amplasamentul. Clima si conditii naturale specifice.
Municipiul Deva se situeaza in partea centrald a judetului Hundedoara, la 45° 52'
latitudine nordicd si 22° 54' longitudine estica, la o altitudine de 187 m fatd de nivelul
mérii, pe malul stdng al cursului mijlociu al Muresului si are 0 suprafatd totala de
aproximativ 5883 ha. Orasul se invecineaza cu muntii Poiana Ruscai si muntii Zarandului
in vest, cu muntii Apuseni Tn nord si cu Magura Uroiului Th est.

Municipiul Deva cuprinde, in afara orasului Deva:

- localitatea componentd Santuhalm, situata in partea estica a municipiului, la 0
distanta de 2 km de acesta

- satul apartintor Cristur, cu o suprafata totald de 199,98 ha, situat in partea sud-
estici a municipiului Deva, pe DN 68 N, la o distantd de 1,5 km fata de DN 7

- satul apartindtor Barcea Mica, cu 0 suprafatd totald de 31,57 ha, situat n partea
sud-esticd a municipiului Deva si la est de localitatea Cristur; satul se afld la o
distantd de 4,1 km fata de Deva, pe traseul DN 68B, DC 123, respectiv la 800 m
fata de satul Cristur, pe DC 123

- satul apartinator Archia, cu 0 suprafatd totald de 24,44 ha, situat in partea sudica
a municipiului Deva, pe DC 124, 1a 0 distanta de 2,4 km fata de DN 7

Orasul Deva s-a dezvoltat Tntr-0 regiune de contact geomorfologic, formata de Culoarul
Muresului, intre Muntji Poiana Rusca si Muntii Metaliferi. Dintre unitatile de relief care se
dezvolta in perimetrul oragului Deva, cea mai reprezentativa este Dealul Cetatii.

Din punct de vedere al climei, Municipiul Deva este caracterizat de un climat continental
moderat de deal (cu 4 luni reci Si umede si 8 luni temperate). lernile sunt relativ umede,
in timp ce verile sunt insorite. Temperaturile sunt determinate de pozifia municipiului in
Lunca Muresului, valoarea temperaturii medii anuale find de 10,9 grade Celsius.

2.1.2. Populatia
Populatia Municipiului Deva, conform ultimului recensamant, este de 65.877 locuitori, cu

o tendinta generald de usoara scadere.
Existenta unui spor natural negativ In ultimii ani a condus la o populatie preponderent

maturd. Astfel, conform datelor statistice, repartitia pe grupe de varsta a populatiei,
pentru Municipiul Deva, este urmitoarea: copii — 13%, tineri — 9%, adulti - 62%,

varstnici — 16%.
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Referitor la repartitia populatiei Municipiului Deva dupa etnie, aceasta se prezinta astfel:
populatia majoritara, 83%, este de etnie romana; populatia de etnie maghiara, 4.409
locuitori - 7,2%, populatia de etnie roma - 1,2%, populatie de etnie germana - 0,31%.

De asemenea, ultimul recensimant reflectd urmatoarea structurd a populatiei dupa
religia declaratd: 76,5% - ortodoxi; 6,5% - romano-catolici; 2,7% - penticostali; 2,3% -
reformati; 1,4% - baptisti; 1,1% greco-catolici, 1,07% - alte religii.

2.1.3. Industrie, turism si ocuparea populatiei
Industria reprezintd domeniul principal de activitate al municipiului Deva, cele mali
importante ramuri ale acesteia find: industria prelucratoare, energia electrica si apa,
industria extractiva.

Datele statistice referitoare la dezvoltarea economica a Municipiului Deva si la ocuparea
populatiei, releva faptul ca majoritatea angajatilor activeaza in industrie, urmatoarele
locuri fiind ocupate de servicii si comert.

Tn ceea ce priveste turismul, desi la ora actuald acesta nu prezinté valori semnificative, in
ceea ce priveste cifra de afaceri a firmelor din domeniu sau gradul de ocupare a
populatiei. Cu toate acestea, prin politica de promovare a obiectivelor turistice ale
municipiului si investitii In infrastructura de turism, este de asteptat o crestere a acestor
valori, corelatd si cu cresterea numarului de turisti care vor vizita orasul si zonele de

interes din apropiere.

Evolutia numarului mediu de angajati este in concordantd directd cu evolutia inregistrata
in principala ramura de activitate a municipiului, industria. La nivelul anului 2011, a fost
inregistrat un numar mediu de salariati de 30.518 persoane.

Referitor la somaj, in ultimii ani numarul somerilor a inregistrat 0 evolutie oscilanta,
media lunara inregistratd in anul 2013 fiind de 1250 persoane.

2.2. Cii de transport si conexiuni zonale

2.2.1.Infrastructura rutierd extraurband

Municipiul Deva v fi traversat in viitor de Coridorul IV Pan European, care va face
legatura intre centrele Deva, Arad si Timisoara, contribuind astfel la fluentizarea traficulul
pe celelalte drumuri din regiune. Orasul este situat la confluenta fluxurilor de trafic care
leaga zona centrald a {arii cu cea de vest, prin DN7 si zona de sud cu cea de nord, prin
DN66 si DN 76. Drumul national principal DN7 face legatura intre Bucuresti $i punctul de
granita Nadlac spre Ungaria, traseul acestuia trecand prin localitatile Bucuresti - Pitesti -
Ramnicu Valcea - Sibiu - Deva - Arad - Nadlac - Granita Ungaria. Drumul national DN76
conecteaza municipiul Deva cu municipiul Oradea, cu trecere prin Beius.

Reteaua de drumuri judetene, care leagd Tn mod direct Municipiul Deva de localitatile

invecinate, se prezintd dupa cum urmeaza.:
. DJ 707 J: DN 7-Cabana Caprioara-Deva;

DJ 708 E: Deva — Carjiti-Aimasu Mic-Pestisu Mic — Nandru-Ciulpaz-DJ 687J.
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Drumurile locale (comunale) care asigurd deservirea  unor localitati  rurale/zoné
periurbane ale Municipiului Deva sunt urmatoarele:

- DC 123 (Barcea Mare — Cristur);
- Dc 124 (Deva - Archia);
- Dc 127 (Deva - Cozia),
- Dc 129 (Deva - Harau).

2.2.2.Infrastructura rutierd intraurbana
Infrastructura locald specifica municipiului Deva este compusa din bulevarde, strazi, alei,
zone pietonale, pasaje, parcari si trotuare. Situatia aceste infrastructuri arata un interes
ridicat din partea autoritdtilor pentru operatiuni de Intretinere i modernizare. Datele
statistice marcheaza o crestere accentuatd a numarului de kilometri de strazi orasenest
modernizate.

Astfel, strazile din interiorul municipiului sunt acoperite cu beton asfaltic pe 0 lungime de
60,75km, cu beton de ciment 15,45km, cu dale de pavaj 5,15km si drum pietruit si din
pamant 14,78km.

2.2.3. Calea ferata
Municipiul Deva se afla pe linia de cale ferati: Curtici - Arad - Simeria - Vintu de Jos -
Alba lulia - Coslariu - Copsa Mica - Brasov - Ploiesti - Bucuresti - Fetesti - Medgidia —
Constanta. De asemenea, meritd specificata semnarea Memorandumului de Finantare
2001/RO/16/P/PA/008 cu Comisia Europeand, referitor la Asistenta Tehnica privind
modernizarea liniei de cale feratd Frontiera - Curtici - Arad - Deva - Simeria,
componentd a Coridorului IV Pan European pentru circulatia trenurilor de calatori cu
viteza maxima de 160 km/h.

2.2.4. Transportul aerian
Referitor la accesibilitatea aeriend, la nivelul Municipiului Deva nu exista un aeropott, dar
in apropierea municipiului Deva se afla aeroportul Saulest.

De asemenea, pe o raza de cca. 150 km se afla trei aeroporturi internationale, $i anume
Timisoara, Sibiu si Cluj-Napoca.

2.2.5. Transportul pe cablu (telecabina)

Transportul pe cablu este reprezentat in Municipiul Deva de telecabind, utilizata pentru a
pune n valoare potentialul turistic al zonei si pentru a facilita accesul catre Cetatea
Devei. Telecahina este singurul ascensor inclinat din Romania, iar din punct de vedere al
lungimii traseului - 278 metri si a diferentei de nivel - 158 metri este primul din Europa.
Instalatia asigura legatura mecanica de la statia de plecare, situata la cota 180,0 metri
pana la platforma intermediara a Cetatii Deva situata la cota 342,65 metri, respectiv o
diferenta de nivel de circa 160,00 metri. Capacitatea telecabinei este de 16 persoane.
Viteza de deplasare este de om/s, avand o durata medie a unei curse de cca 2,5 min.
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2.3. Obiectivele si cerintele Beneficiarului
in contextul obiectivului general de crestere a calitatii vietii $i de creare de noi locuri de
munca in orase, prin reabilitarea infrastructurii urbane si fmbunatatirea serviciilor urbane,
inclusiv a serviciilor sociale, precum si prin dezvoltarea structurilor de sprijinire &
afacerilor si a antreprenoriatului, Municipiul Deva a identificat ca prioritara asigurarea
unui transport public modern si durabil, prin modernizarea flotei de vehicule si a stafiilor

de transport public, precum si prin realizarea $i implementarea unui sistem de
management informatizat al transportului public $i modernizarea statiilor de calatori

Importanta deosebita acordata de Primaria Municipiului Deva modernizarii transportului
public local este doveditd si de faptul ¢4 aceasti problematicd se regaseste in
,Strategia pentru dezvoltare durabild a Municipiului Deva, 2014 - 2020”, in cadrul
Obiectivului Strategic 0S2. Dezvoltarea complexa urband integratd, ecologicd, cu
conexiuni durabile si accesibilitate multimodald flexibild la spatiul economic
national si international, Domeniul de interventie 2.3. Reabilitarea_si_modernizarea
sistemului_de transport printr-o_abordare integrata la nivel_regional, atat la nivel de
proiecte: ,P62. Modernizarea infrastructurii si materialului rulant pentru transportul
public”, ,P134. Studiu de specialitate asupra cerintelor de transport public local in
prezent si pe termen mediu, cu definirea fluxurilor de transport de persoane’, ,P135.
Actualizarea traseelor si a programelor de transport public local, functie de rezultatele
studiului de specialitate”, cat si la nivel de actiuni: ,A106. Modernizarea statiilor de
asteptare pentru toate tipurile de transport in comun. Introducerea unui sistem
performant de informare al calatorilor cu privire la durata, traseul, frecventa si legéturile

sistemului de transport public local”, ,A109: Extinderea unui sistem de “prioritate” in trafic
(semafoare, intersectii, sensuri giratorii etc) in favoarea transportului public”.

De altfel, in acelasi document strategic sunt specificati drept indicatori de rezultat
urmatorii:

- Mijloace de transport in comun ecologice achizitionate si rute Tmbunatafite ale
transportului in comun

. Calitate imbunatatita a serviciilor aferente transportului i comun (informatii n
timp real, sistem eficient de ticketing, mentinerea tarifelor rezonabile, amenajarea
de noi statii).

Nu in ultimul rand, ,Strategia Municipiului Deva’ specificd necesitatea definiri de
obiective majore la nivelul conurbatiei Corvina (formata din UAT Deva, Hunedoara,
Simeria si Calan), cu vizarea unor avantaje cu spectru larg, pe termen mediu silung,
drept criteriu pentru asigurarea dezvoltarii durabile a Municipiului Deva. in acest sens,
Primaria Municipiului Deva urméreste sa realizeze integrarea sistemului de transport
urban propriu cu sistemele de transport ale celorlalte componente ale conurbafiei, $i n
special cu cel al Municipiului Hunedoara, datoritd distantei reduse dintre cele doua

orase.

in urma analizei cerintelor Primariei Municipiului Deva si a opiniei  cetatenilor
municipiului asupra calitatii transportului public urban, a rezultat ca fiind necesara
remedierea deficientelor existente, prin asigurarea urmatoarelor:
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- Tnnoirea parcului de vehicule de transport public, astfel incat acestea sa ofere
conditile necesare de sigurantd, calitate i confort al calatoriei, precum 9!
reducerea noxelor '

- Amenajarea statiilor de calatori

. Oferirea de informatii in timp real calatorilor asupra graficului de circulatie al
mijloacelor de transport

- Asigurarea unui sistem de taxare modem, care si permitd stabilirea si
actualizarea cererii de transport, pe trasee si intervale orare, zile ale saptamanii
etc.

_ Eficientizarea serviciului de transport public, prin monitorizarea flotei de vehicule
si posibilitatea de sesizare si corectare a eventualelor disfunctionalitati.

O analiz& detaliati a situatiei actuale a transportului public si a opiniei populatiei asupra
aspectelor care trebuie corectate este realizatd in capitolul urmator.

24. Functiile unui sistem integrat de management al

transportului public
Solutia pentru satisfacerea cerintelor enumerate mai sus 0 constituie implementarea unui
sistem integrat de management al transportului public, acesta reprezentand unul dintre
tipurile fundamentale de sisteme inteligente de transport (ITS).

Sistemele ITS au potentialul de a aduce beneficii semnificative Tn ceea ce priveste
eficienta operationald, gradul de incredere in servicile oferite si fiabilitatea acestora,
managementul infrastructurii, precum si cresterea sigurantei participantilor la trafic,
reducerea impactului asupra mediului si informarea calatorilor.

Sistemele si serviciile inteligente de transport se referd la orice sistem sau serviciu care
fac mai eficientd si mai economica deplasarea persoanelor Si marfurilor. Instrumentele
oferite de sistemele inteligente de transport sunt utilizate pentru a economisi timp §i bani,
pentru salvarea vietilor umane, pentru cresterea calitafii vietii si a mediului, pentru
cresterea eficientel activitatilor comerciale etc.

La modul general, un sistem de management al transportului public (PTM — Public
Transport Management) indeplineste functile de: planificare a rutelor, pregdtire a
graficelor de circulatie, urmarirea flotei de vehicule aflate pe traseu si al nivelului de
respectare a graficului de circulatie, definirea tipurilor de echipamente care se utilizeaza
Si managementul mentenantei acesteia. Managementul transportului  public
incorporeaza numeroase tehnologii la bordul vehiculelor si inovatii pentru o mai buna
planificare a operarii parcului de vehicule, al planificarii resurselor umane si al altor
activita(i. Scopul sistemului este de a asigura o caldtorie mai eficientd si mai fiabild, deci
mai atractiva pentru public si mai putin costisitoare pentru Municipalitate.

Sistemul PTM poate fi integrat cu alte functii ITS, una dintre cele mai importante fiind
aceea de informare a célatorilor, atat in mijlocul de transport in comun, cat si in stafii,
sau chiar inainte de inceperea calatoriei. Beneficiul principal al informarii calatorilor este
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faptul ca se oferd acestora posibilitatea de a-si planifica mai bine cildtoria si de a estima
mult mai precis timpul necesar pentru realizarea acesteia.

De asemenea, sistemele PTM pot fi integrate cu sistemele de management al traficulul
urban si de supraveghere video, existand posibilitatea asigurdrii de prioritate la
semafoare pentru vehiculele de transport public, in cazul in care acestea sunt in
intarziere fatd de graficul de circulatie programat sau daci se constatd o crestere a
cererii de transport, in anumite intervale orare.

Partile componente ale unui sistem de management al transportului  public sunt
prezentate schematic in figura de mai jos:

Locatia vehiculula

8

Pusct Je

informure

Un astfel de sistem va oferi cetétenilor Municipiului Deva un transport public modern,
prin componentele integrate care vor face parte din acesta, dupa cum urmeaza:

Vehicule moderne, mai putin poluante, sigure si confortabile, dotate cu
echipamente care sd asigure inclusiv: localizarea in timp real a mijlocului de
transport, validatoare electronice, informarea calatorilor n timpul calatoriei,
comunicatia cu dispeceratul, supraveghere video in interiorul  mijlocului de

transport.

- Statii moderne, dotate cu mobilier stradal aferent si panouri cu mesaje variabile
pentru oferirea de informatii calatorilor asupra liniilor de transport public si a
timpului de sosire a urmétorului vehicul de transport public, actualizat n timp real

- Dispecerat, dotat cu echipamentele necesare pentru asigurarea unui
management centralizat al transportului public,integrat cu  sistemul de
management adaptiv al traficului din Municipiul Deva

. Sistem de comunicatii fiabil, care sa asigure legatura intre celelalte subsisteme.

Alte componente administrative si de gestionare a sistemului: centre emitere
cartele de caldtorie, centre controlori, casietii etc.

O descriere tehnica detaliatd a componentelor incluse in sistem va fi realizata Tn capitolul

urmator.
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Acest tip de sistem va reprezenta si un instrument de eficientizare a activitatil
operatorului de transport public, prin faptul ca va asigura posibilitatea analizei gradului de
ocupare al vehiculelor de transport public, pe momente ale zilei si zile ale saptamanii,
posibilitatea de a asigura un management mai eficient al flotei de vehicuie si de analiza a
raportului intre cerintele utilizatorilor serviciului si oferta de transport public existenta.

De asemenea, prin cresterea atractivititii transportului public, proiectul va contribui 1a
decongestionarea arterelor rutiere si la cresterea sigurantei traficului general.

2.5. Obiectivele proiectului
Obiectivul general al proiectului vizeaza Tmbundtatirea conditilor de transport n
comun, a sigurantei si confortului utilizatorilor acestuia si a fluxului rutier general n
Municipiul Deva, prin modemizarea transportului public si implementarea unui sistem de
management informatizat al fiotei de vehicule de transport in comun.

Obiectivele specifice avute in vedere de proiect sunt:

1. Cresterea atractivitdfii transportului public cu fidelizarea calatorilor existenfi Si
atragerea de noi categori.

in urma implementdrii proiectului, municipalitatea va beneficia de o solutie integrata
moderna, de ultima generatie, completd, ce va acoperi intreg orasul si intreaga flota
de vehicule ale sistemului de transport public. Prin aceastd caracteristica se va
permite  realizarea unor aspecte importante legate de dezvoltarea durabila a
localitatii, prin introducerea unor sisteme moderne, similare cu cele ale altor servicii
de transport din marile orase europene, fapt ce va conduce implicil la cresterea
atractivitdtii sistemului de transport public si la atragerea de no categorii de calatori.

2 Generarea de instrumente care sd asigure informatii obiective referitoare la toate
componentele sarcinii de transport si la fluxurile de céldtori, in vederea asistarii
procesului de management decizional cu informalii reale si competente.

Noul sistem de management al flotelor de vehicule, apartinand serviciului de
transport in comun, inclusiv componenta de optimizare informatizata a acestuia, va
permite Primariei si operatorilor de transport public realizarea unor obiective
importante ale politicilor si strategiei lor de dezvoltare:

. Posibilitatea interventiei rapide si remedierii neajunsurilor Tn cazul constatari
acestora.

_ Obtinerea unor situatii statistice (vehicule, calatori, timpi de circulatie,
parametri de optimizare, consumuri, statistici financiare etc.).

. Posibilitatea detectiei pozitiei vehiculelor in mod automat, precum si
identificarea in timp real a numarului de célatori, comunicarea cu vehiculul,
modificarea timpilor de traseu in functie de valorile de trafic obtinute in timp
real, adaptarea numarului de vehicule de transport public pe rutd, In functie de
cererea determinatd T timp real.
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- Prin supravegherea permanenta a zonelor de interes (statii pentru calatori) sé
realizeaza premizele unei mai bune preveniri a infractiunilor i actiunilor
ilegale, precum si cresterea sigurantei infrastructurii publice.

3. Extinderea si imbunétatirea calitéfii activitafilor de informare a célatorilor cu privire la
datele de functionare ale retelei de transport public.

Implementarea proiectului va contribui la imbunétatirea calitatii si eficientei serviciului
de transport public, ceea ce va conduce la cresterea numarului de pasageri,
beneficiari ai serviciului. De asemenea, sistemul implementat va permite informarea
corectd si in timp real a pasagerilor cu privire la timpii de calatorie, momentul sosifii
in statii a vehiculelor de transport public, liniile de transport public etc., informatiile
find oferite atat in statii, ¢t si in vehicule.

4. Extinderea si eficientizarea activitatilor de management a vehiculelor si a activitafii
de exploatare a refelei.

implementarea sistemului va permite centralizarea datelor legate de transportul
public, prin implementarea unui soft centralizat de management al flotei de vehicule.
Astfel, se va realiza gestionarea centralizata a costurilor de intretinere si reparati,
precum si monitorizarea permanenta, in timp real, a starii de functionare a sistemelor
electronice la bord si in dispecerat, existand astfe! posibilitatea interventiei rapide n
cazul sesizarii unui defect.

2.6. Beneficii preconizate ale implementarii proiectului
Proiectul va contribui la cresterea rolului economic si social al Municipiului Deva prin
montarea sistemelor de monitorizare n timp real a vehiculelor si a sistemului de
ticketing, prin amenajarea unui dispecerat modern, instalarea de sisteme moderne de
informare a calatorilor n spatiul public si a sistemelor de supraveghere de siguranta,
ceea ce va duce implicit la Tmbunatatirea calitatii vietii in general si la cresterea nivelului

socio-economic, in general.

De asemenea, proiectul va contribui si la indeplinirea obiectivelor strategice ale
Programului Operational Regional, de sprijinire a dezvoltarii economice si sociale
durabile a tuturor regiunilor tarii, potrivit nevoilor si resurselor specifice si de a transforma
regiunile slab dezvoltate ale Romaniei in locuri atractive pentru investitii, deoarece prin
asigurarea unui management eficient al transportului public se creeaza premizele

dezvoltirii economice si sociale a intregii zone.
Beneficiile preconizate ale implementarii sistemului de management informatizat al
transportului public sunt:

» Cresterea calitatii vietii pentru toti membyrii comunitatii locale si pentru turistii care
viziteaza si/sau tranziteaza orasul, precum si realizarea unor importante obiective
ale administratiei locale legate de dezvoltarea durabilda a localitatii, fluidizarea
traficului pe arterele cele mai intens circulate si cresterea numarului de pasageri ai
transportului public datoritd Tmbuntatirii calititii serviciului de transport pentru
cAlatori, a optimizarii impilor de transport si a costului biletului de calatorie.
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> Cresterea gradului de atractivitate al orasului resedinta de judet prin: revitalizarea
urband, asigurarea calitatii infrastructurii orasului si cresterea calitatii servicillor
sociale la nivelul standardelor europene.

» Crearea unui climat propice pentru atragerea investitilor, mentinerea i
dezvoltarea afacerilor, Imbunatatirea accesibilitati si a legdturilor cu arealele
inconjuratoare.

» Crearea premizelor transformari acestui oras Tntr-un pilon de dezvoltare
economici si sociald durabild pentru intreaga zond.

De asemenea, prin extinderi ulterioare ale sistemului, va fi posibila realizarea
prioritizarii vehiculelor transportului Tn comun, prin interfatarea cu automatele de trafic din
intersectil.

2.7. Analiza partilor interesate
Partile interesate acopera un spectru larg, fiind reprezentate de beneficiarii directi Si
indirecti ai implementarii sistemului de management integrat al transportului public pe
raza Municipiului Deva.

Beneficiarii directi ai acestui proiect sunt:

- Cetatenii Municipiului Deva, turistii si cetétenii aflati in tranzit, avand in vedere ca
noul sistem include: modernizarea parcului de autovehicule destinate transportulu
public, modernizarea statilor de transport public si dotarea acestora cu
echipamente moderne de emitere a biletelor, de supraeghere video si cu sisteme
moderne de informare a calatorilor privind orarul de parcurs al liniilor de transport.

Astfel, cetatenii vor beneficia de un sistem care le asigurd atat imbunatatirea
conditilor de transpott public, cat si cresterea sigurantei circulatiei Tn oras.
Totodata, un transport public modern si integrat va contribui la cresterea vitezei de
deplasare n conditile mentineril nivelului de sigurantd si confort, scaderea
timpilor de asteptare al calatorilor si, implicit, la scaderea gradului de poluare n
sona urband, atat datorita reducerii emisiilor de noxe, prin optimizarea numarului
de vehicule utilizate in raport cu numarul real de calatori, cat si prin renuntarea
unui procent al populatiei la utilizarea autoturismului  prorpiu, in favoarea
transportului public.

. Consiliul Local al Municipiului Deva gi toate Institutiile aflate n subordonarea
acestuia, respectiv operatorul de transport public privat (daca este cazul)

Noul sistem de management al flotelor de vehicule apartinand serviciului de
transport in comun, inclusiv componenta de optimizare informatizatd a acestuia,
va permite acestor organisme sa realizeze obiective importante ale politicilor si
strategiei lor de dezvoltare, cum ar fi:
» Scaderea consumurilor de combustibil utilizati pentru transportul rutier
public;

Pagina 22



Studiu de oportunitate Tn vederea delegarii serviciului de transport public local

pe raza Municipiului Deva si a satelor apartinatoare

» Reducerea poludrii chimice (CO, CO2, NOx etc.), precum si a poludrii fonice
la nivelul orasului, datorita optimizarii numarului de vehicule utilizate;

> Posibilitatea interventiei rapide si remedieri neajunsurilor in cazul constatarii
acestora;

\%

Monitorizarea permanentd, in timp real, a starii de functionare a sistemelor
de electronice la bord si in dispecerat, care are ca avantaj posibilitatea
interventiei rapide in cazul sesizarii unui defect,

» Obtinerea unor situafii statistice (vehicule, cilatori, timpi de circulatie,
parametri de optimizare, consumuri, statistici financiare etc.);

» Realizarea unor aspecte importante legate de dezvoltarea durabild a
localitagii, prin introducerea unor sisteme moderne, similare cu cele ale altor
servicii de transport din marile orase europene;

imbunatatirea calitdtii si eficientei serviciului de transport public, ceea ce va
duce la cresterea numarului de pasageri, beneficiari ai serviciului;

v

Informarea corectd si in timp real a pasagerilor cu privire la conditiile de trafic
rutier in spatiul urban si privitor la timpii de calatorie, linii de transport etc.;

Y/

» Gestionarea centralizaté a costurilor de Tntretinere §i reparatii;

Prin supravegherea permanenta a zonelor de interes (statii pentru calatori;
interiorul vehiculelor de transport public) se realizeaza premisele unei mai
bune preveniri a infractiunilor si a actiunilor ilegale, precum si cresterea
sigurantei infrastructurii publice.

Beneficiarii indirecti sunt reprezentati de:

[ ocuitorii zonelor limitrofe Municipiului Deva, precum si toti cetdtenii aflati in
trecere prin oras (turisti, cetateni aflati in tranzit etc.)

Asigurarea unui climat de siguranta si confort la nivelul transportului in comun,
pentru toate persoanele care tranziteaza orasul si folosesc transportul in comun
este un beneficiu substantial, mai ales prin prisma faptului ca cetdtenii vor fi astfel
incurajati s vind sa desfasoare anumite activitidfi sau s utilizeze serviciile
publice culturale, sociale, medicale etc. oferite si, in acest mod, sa contribuie la
mentinerea si dezvoltarea activitatilor economice si cu caracter social din oras.

Pe termen lung, prin atragerea populatiei din zonele limitrofe si mbunataiirea si
dezvoltarea relatilor dintre acestea si resedinfa judetului, se vor putéa propaga
ideile de civilitate si modernitate in zonele mai Tndepértate, implicit la
Tmbunatatirea calitatii vietii si din aceste zone.

Agentii economici din Municipiul Deva si din zonele limitrofe care vor avea
urmétoarele beneficii:

» Un plus de confort si siguranta la nivelul orasului pentru angajati si clienti;
> Servicii publice desfasurate n conditii de eficienta;

» Un climat propice pentru desfasurarea activitatilor lor.
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2.8. Relatia proiectului cu politicile publice relevante
Proiectul privind implementarea unui sistem de management informatizat al transportului
public Tn Municipiul Deva este in complementaritate Cu O serie de politici publice
relevante, dintre care mentionam:

Politica transporturilor se humara printre domeniile politice incluse Tn Tratatul de
la Roma. Pe langa deschiderea pietelor transporturilor si crearea conditiilor de
concurentd echitabild, modelul unei _mobilitati durabile” a dobandit in ultimii ani 0
semnificatie din ce In ce mai importanta.

Cartea albd ,Foaie de parcurs pentru un spatiu european unic al transporturilor -
cdtre un sistem de transport competitiv Si eficient din punctul de vedere al
resurselor” — 2011, pune accent pe sustenabilitate, respectiv reducerea impactului
transportului asupra mediului, obiectiv In care se incadreaza Si proiectul descris,
prin reducerea congestiilor de circulatie, inclusiv a consumului de carburant Si
emisiilor de noxe, datoritd cresterii atractivitatii transportului public si scaderii
gradului de folosire a autoturismului propriu.

Transporturi 2050" — © ampla strategie de transport adoptata de Comisia
Europeana in martie 2014, orientatd citre realizarea unui sistem competitiv de
transporturi care sa creasca nivelul de mobilitate, s& elimine obstacole majore din
mai multe domenii cheie si s stimuleze cregterea economica si crearea de locuri
de munci. Unul dintre principalele obiective ale strategiei 1l constituie eliminarea
din circulatia urbana a automobilelor alimentate cu combustibil conventional,
printr-o trecere decisiva la automobile si combustibili mai putin poluanti: pand in
2030, reducerea cu 50% a automobilelor cu combustibil conventional i eliminarea
lor treptaté n orage pana in 2050.

De asemenea, proiectul se va baza pe urmatoarele principii:

Tmbunatatirea bunastarii si calitatii vietii populatiei
Responsabilitatea fata de cetateni

Conservarea si protectia mediului inconjurator

Asigurarea calitii si continuitatii serviciului de transport public

Tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat

Dezvoltarea durabila.
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3. Fezabilitatea tehnici a proiectului

3.1 Analiza situatiei actuale
In realizarea analizei situatiei actuale a transportului public urban pe raza Municipiului
Deva, au fost utilizate mai multe surse de informatii, si anume:

. Actele normative si contractele de concesiune publicd, respectiv anexele si actele
aditionale aferente acestora

_ Site-ul Primariei Municipiului Deva
_ Informatii primite de la operatorii de transport public
- Sondaj al opiniei populatiei asupra serviciului de transport public

. Studiu in teren, pentru obtinerea de informatii asupra starii vehiculelor de
transport public si a statiilor de calatori, inclusiv un recensamant al calatorilor
pentru fiecare traseu de transport public, realizat la ore diferite, in diferite zile ale
s&ptamanii.

in continuare sunt prezentate succint informatiile obtinute din fiecare dintre aceste surse,
iar in final sunt evidentiate concluziile generale asupra stadiului actual al transportului
public urban, aspectele nesatisficitoare si care trebuie remediate, precum si solutia
tehnicd ce va conduce la implementarea unui transport public modern, sigur Sl
confortabil pe raza Municipiului Deva.

De asemenea, in vederea obtinerii unei imagini de ansamblu asupra posibilei influente a
traficului rutier general asupra transportului public, a fost realizat un studiu de trafic, ale
carui concluzii sunt prezentate mai jos.

3.2 Studiu de trafic
Din structura geografica a Municipiului Deva rezulta existenta a trei axe principale de

tranzit pe
directia sud-est — nord-vest.

» Calea Zarandului,

» Bd. 22 Decembrie — Bd. Decebal — Bd. Horea (cu bifurcatia Bd. 22
Decembrie — Bd. 1 Decembrie 1918),

» Str. Mihai Eminescu

si a patru axe secundare de tranzit pe directia sud-vest — nord-est:
> Bd. N. Balcescu
» Str. Carpati — Str. Marasti
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> Bd. M. Kogalniceanu
> Bd. luliu Maniu.

in Municipiul Deva este implementat din anul 2013 un sistemn de management adaptiv al
raficului rutier, care include urmétoarele intersectii si treceri de pietoni semaforizate:

1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9

10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

Str. Horea — str.Valeriu Braniste — str.Grivitei
Calea Zarandului — Bd. N. Balcescu — Dorobantilor
Calea zarandului — Str. Marasti

Calea Zarandului — trecere pietoni

Calea Zarandului — Bd. M. Kogalniceanu
Calea Zarandului — Mihai Viteazul

Calea Zarandului — Bd. iuliu Maniu

Bd. 22 Decembrie — trecere pietoni

Bd. 22 Decembrie — Str. Carpat

Bd. Decebal - trecere pietoni (Oficiul de Pensii)
Bd. Decebal — Bd. Kogélniceanu

Str. Gh. Baritiu - trecere de pietoni (apropiere str. Mihai Eminescu) (Fostd Bd.
Decebal - trecere pietoni (piata Operei))

Bd. Decebal — Str. lon Creanga

Bd. Decebal — Bd. luliu Maniu

Bd. Decebal — trecere pietoni

Bd. Decebal — Avram lancu — Horea

Bd. 22 Decembrie - Str. Drago$ Voda (Fostd Bd. 1 Decembrie — trecere pietoni
(Oficiul de Pensii — Blocul D) )

Bd. 1 Decembrie — Bd. M. Kogalniceanu

Str. Mihai Eminescu — trecere pietoni (IPJ)

Str. Mihai Eminescu — Str. Carpati

Str. Mihai Eminescu — Crisan — Dragos Voda

Str. Mihai Eminescu — Protopop V. Damian - Elena Vacarescu

Str. Mihai Eminescu — Piaia Victoriel

Sistemul de management adaptiv al traficului rutier are rolul de a identifica valorile
volumelor de trafic pe arterele mentionate in timp real, realizand pe baza acestora 0
adaptare a planurilor de semaforizare care sa asigure un flux optim al vehiculelor prin

reteaua rutiera a orasului.
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Studiul de trafic a fost realizat pe baza datelor furnizate de Primaria Municipiului Deva $i
Centrul de management al traficului, incluzand valorile de trafic pe 0 duratd de 24 de Ore,
la intervale prestabilite, pentru toate intersectile incluse Tn sistem. Tinand cont ca
intersectiile respective sunt nodurile de circulatie care atrag principalele fluxuri rutiere Si
reprezintd zonele cu volume maxime de trafic in orele de varf, este evident ci o analizd
a parametrilor de trafic pentru acestea va oferi o imagine reald asupra traficului rutier
general pe raza municipiului.

Datele de trafic obtinute au fost prelucrate pentru a se putea obtine 0 concluzie asupra
evolutiei volumelor de trafic pe durata zilei. Mai jos sunt prezentate grafic, ca exemplu,
rezultatele obtinute pentru patru dintre cele mai importante intersectii:

1. Bd. Decebal — Bd. Kogalniceanu

2500
2000
1500
1000

500

0 |
00 01 02 03 04 05

2. Calea Zarandului — Bd. Kogalniceanu

2000
1500
1000

500

00 01 02 03 04 05
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3. Bd. 22 Decembrie — Str. Carpati

-
FA

N0 01 02 02 04 05 06 07 08 09 18 11 12 13 14 15 16 17 18 1¢ 20 21 22

a9

A
£

4. Str. Eminescu — Piata Victoriei

Asa cum rezulta si din graficele de mai sus, se observa ca, indiferent de volumul de trafic
din intersectiile respective, orele de varf sunt urmatoarele: 07.30 - 08.30, pentru traficul
de dimineatd, respectiv: 16.00 — 17.00, pentru traficul de dupa-amiaza, cu un varf mediu

in jurul orei 12.00.

Rezultatele obtinute corespund observatiilor vizuale realizate. Orele de varf de dimineata
si dupa-amiaza reprezinta traficul aferent deplasarior spre/dinspre locul de munca.
Varful mediu obsetvat in jurul orei 12.00 se datoreaza traficului generat de preluarea
elevilor din unitatile de nvatamant, ciclul gimnazial.

Concluziile studiului de trafic realizat sunt urmatoarele:

- Traficul rutier general pe raza Municipiului Deva nu prezinta congestii majore de
circulatie pe durata zilei.
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- Tn majoritatea intervalelor orare, toate vehiculele sunt deservite de intersectii
(toate vehiculele traverseaza intersectia pe un singur ciclu de verde al intersectie)

- 1n orele de varf se produc coloane de vehicule n intersectiile cu volum mare de
trafic, far4 a se depisi capacitatea intersectiilor respective (coloana medie: 17
metri)

- Viteza medie de deplasare in oras (valoare obtinutd prin realizarea de simuldri de
trafic) este de 30 km/h.

- Traficul rutier general nu are influente importante asupra programului de circulatie
al vehiculelor de transport public.

3.3. Operatori de transport public. Trasee deservite. Dotare
La ora actuald, serviciul de transport public local pe raza Municipiului Deva este
concesionat citre operatori privati, conform urmatoarelor acte normative si a anexelor
acestora:

. HCL nr. 380/2004 privind aprobarea concesionaril Serviciului public local de
calitori, a Regulamentului de licitatie, a Caietului de sarcini si a Contractului cadru
de concesiune a transportului public de calatori

- HCL nr. 397/2009 privind reglementarea activitafii serviciilor de transport public
local pe raza Municipiului Deva

Serviciul de transport public este concesionat catre:
a. S.C. TIRIUS TRANSTUR S.R.L (Liniile 1, 2, 31 8), prin:
. Contract de concesiune a transportului public de calatori 799/07.01.2005
- Act Aditional nr. 1/31.03.2005
- Act Aditional nr. 2/20.11.2006
- Act Aditional nr. 3/ 05.01.2010Concluziile studiului n teren

b. S.C. DEVA TRANS S.R.L (Liniile 4,5, 6 i 7), prin:
. Contract de concesiune a transportului public de calatori 435/05.01.2005
_ Act Aditional nr. 1/12.12.2007
- Act Aditional nr. 2/04.01.2010
. Act Aditional nr. 3/20.04.2010

in conformitate cu caietul de sarcini aferent contractelor de concesiune si cu informatiile
existente pe site-ul Primériei Municipiului Deva, au fost realizate tabelele centralizatoare
de mai jos, contindnd date referitoare la traseele de transport public, la graficul de
circulatie si la necesarul de vehicule de transport public pe fiecare traseu. in tabele au
fost introduse si datele primite de la operatorii de transport public, acolo unde este cazul.
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Linia de tran'sport public nr. 1:
Operator de transport — S.C. TIRIUS TRANSPORT S.R.L.

TRASEU

Lungime traseu: 22 km
Durata traseu tur-retur (conform estimarii operatorului de transport): 50 minute
Durata traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 50 minute

Numar mediu pasageri/zi (conform estimarii operatorului de transport): 364

Site Primiria Deva _

Caiet sarcini
Autovehiculer o o o o o0
- Nr. minim: 1 autobuz + 2 microbuze
cu rampa pentru persoane cu handicap | 1 masind
- Capacitate: min. 14 locuri ’
Norma de poluare: min EURO 2

: 1al L
- 30 min 1n intervalul 5.30 = 17.30 - 60 min 1n intervalul 5.20 — 17.20
- 60 min in intervalu! 17.30 — 21.30 - Nu circuld duminica

Linia de transport public nr. 2:
Operator de transport — S. C.TIRIUS TRANSPORT S.R.L.

TRASEU

Lungime traseu: 9 km
Durata traseu tur-retur (conform estimari operatorului de transport): NU
ar mediu pasage'rilzi (conform estimarii operatorului de transport): NU

Num
Caiet sarcini iSite Priméria Deva
Autovehicule: oo o -
- Nr. minim: 2 microbuze cu rampa
e cu handica .
pentru persoane € p i 1 masind

- Capacitate: min. 14 locuri

- Norma de poluare: min EURO 2
Interval de succedare: -
- 30 min in intervalul 6.00 - 8.30 si

14.00 - 17.00 oo
- 60 min in intervalul 8.30 - 14.00 si i 60 min in intervalul 6.00 — 22.00

| 17.00-21.00
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Linia de transport public nr. 3:
Operator de transport — S.C. TIRIUS TRANSPORT S.R.L.

TRASEU

Lungime traseu: 5 km
Durati traseu tur-retur (conform estimarii operatoruluide transport): 15 - 17 minute
Durati traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 17 minute

Numar mediu pasageri/zi (conform estimarii operatorului de transport): 213

— |

Caiet sarcini___ [Site Priméria Deva
Autovehicule: - A e
- Nr. minim: 2 microbuze cu rampa

pentru persoane cu handicap i 1 masind
- Capacitate: min. 14 locuri '
- Normé de poluare: min EURO 2
interval de succedare: © ...

Luni ; Vineri':v
- 30 min in intervalul 6.00 — 18.00
- 60 min in intervalul 18.00 — 21.20
o Sambata:

- 20mininintervalul 5.30 - 23.00 60 min in intervalul 06.00 — 21.10

Duminica:
- 60 min in intervalul 8.00 — 14.00
- 120 min in intervalul 14.10 — 20.10

Linia de transport public nr. 4:
Operator de transport — S. C.DEVATRANS S.R.L.

__|Retwr
ra - Lido - Mardsti - Salal )
- Matex - SUT -

Real - SUT - Matex -

mplex Comercial Real
asti - Mi

Complex  COMETCIalipomanesscd - Hala

ta - Banca

smob

TRASEU

Lungime traseu: 8,4 km
Durati traseu tur-retur (conform estimarii operatorului de transport): NU
Durati traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 20 minute

[Numédr mediu pasageri/zi (conform estimarii operatorului de transport): NU
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Caiet sarcini Site Primiria Deva_

- Nr. minim: 1 microbuz cu rampa
pentru persoane cu handicap it <
- Capacitate: min. 14 locuri - 3 masini + 1 rezerva
- No‘rmé de poluare: min EURO 2
Interval de sticcedare: S

in intervalul 500900 Si

] 20 min
s 13.00-18.00

- 30 min in intervalul 5.30 - 22.00 | 60 min n intervalul 9.00-13.00 Si
18.00-23.00

Linia de transport public nr. 5:
Operator de transport — S.C. DEVATRANS S.R.L.

TRASEU

Lungime traseu: 7,0 km :

Durata traseu tur-retur (conform estimari operatorului de transport): NU
Durati traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 20 minute

Numar mediu pasagerilzi (conform estimavrii operatorului de transport): NU

Caiet sarcini

Nr. minim: 1 microbuz cu rampa
pentru persoane cu handlcap_ ) 3 masini + 1 -

- Capacitate: min. 14 locuri :

- Normé de poluare: min EURO 2 |

Interval de succedare:

[~ 20 min in intervalul 5.00-9.00 si
o 13.00-18.00
- 30mininintervalul 5.30 - 22.00 60 min in intervalul 9.00-13.00 si
B 18.00-23.00 v
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Linia de transport public nr. 6:
Operator de transport — S.C.DEVATRANS S.R.L.

TRASEU

Lungime traseu: 8 km (varianta cu capat Archia: 15 km)
Durati traseu tur-retur (conform estimérii operatorului de transport): NU
Durati traseu tur-retur (conform estimérii in teren): 50 minute

Durati traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 32 minute

Numar mediu pasagerilzi (conform estimarii operatorului de transport): NU

Caiet sarcini

“Eitprmarabeva

) Nr. minim: 5 autobuze cu rampé |

pentru persoane cu handicap - .
- Capacitate: min. 42 locuri i 15 masini + 4 rezerva
- Norma de poluare: min EURO 2

1a

Luni-—Vineri
- 8 min I intervalul 530 — 8.30 si
12.00 - 17.00 o .
L2000 vl 830 — 12.00 si] . 3 N nreall 500 - 900 s
*113.00 - 18.00
17.00 — 23.00 NS .
SAmbata — Duminica 5 min in intervalul 9.00 - 13.00 i
18.00 - 23.00

- 10 min n intervalul 5.30 — 10.00
- 12 min in intervalul 10.00 — 21.00
- 15 min in intervalul 21.00 — 23.00

Linia de transport public nr. 7 (6):
Operator de transport — S.C.DE VATRANS S.R.L.

Tur » Retur

TRASEU

Lungime traseu: 7,4 km
Durati traseu tur-retur (conform estimarii operatorului de transport): NU
Durati traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 28 minute

Numar mediu pasagerilzi (conform estimarii operatorului de transport): NU

[Caiet sarcini lsite Primdria Deva -
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- Nr. minim: 3 microbuze cu rampa
pentru persoane cu handicap - x

; . , + v
- Capacitate: min. 14 locuri 15 magini + 4 rezena

- 20 min in intervalul 5.30-9.00 si 3 min in intervalul 5.00-9.00 S

14.00-17.00 -
- n ot i | 13.00-18.00
17 0:3)921m(;8 in intervalul 9.00-14.00 s} 5 min in intervalul 9.00-13.00 Si
60 mi 18.00-23.00

- 60 min Tn intervalul 21.00-23.00

Linia de transport public nr. 8:
Operator de transport — S.C. TIRIUS TRANSPORT S.R.L.

Tur

TRASEU

Lungime traseu: 7,5 km
Durati traseu tur-retur (conform estimarii operatorului de transport): 28 — 30 minute
Duratd traseu tur-retur (conform estimarii in teren): 28 minute

Numar mediu pasagerilzi (conform estimarii operatorului de transport). 964

ite Primaria Deva

- Nr. minim: 5 autobuze cu rampa
pentru persoane cu handicap

- Capacitate: min. 42 locuri

- Normé de poluare: min EURO 2

- 15 masini + 4 rezerva

Interval de succedare: .
- Luni — Vineri
- 8 min in intervalul 5.30 - 8.30 si
12.00 -17.00 o .
) 10 min in intervalul 8.30 — 12.00 sil” 3 min in intervalul 5.00-9.00 si 13.00+
17.00 - 23.00 18.00
O . - 5 min in intervalul 9.00-13.00 si
- Sambata — Dumimnica 18.00-23.00

- 10 min in intervalul 5.30 — 10.00
- 12 min n intervalul 10.00 - 21.00
- 15 min n intervalul 21.00 — 23.00

Conform Registrului de evidenta a operatorilor de transport si mijloacelor de
transport public local de calatori din Municipiul Deva, existd 51 mijloace de transport

public, dupa cum urmeaza.
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S.C. DEVATRANS S.R.L. — 27 vehicule de transport public, dintre care:
- 7 microbuze lveco
- 5 microbuze WLT
- 8 autobuze Mercedes Benz
- 7 autobuze MAN -
S.C. TIRIUS TRANSTUR S.R.L. — 24 vehicule de transport public, dintre care.
- 4 autobuze lveco
- 3 autobuze DAB
. 2 autobuze Mercedes Benz
- 2 autobuze Neoplan
- 4 microbuze Mecedes Benz
- 7 microbuze lveco
_ 2 microbuze lveco Daily

Conform adresei Inregistratda la sediul  Primariei Municipiului  Deva  cu
nr.42318/17.12.2013, S.C.DEVATRANS SRL detine 17 mijloace de transport pentru
persoane cu dizabilitati, pe traseu fiind 4.

Conform adresei  inregistrata la sediul Primariei Municipiului  Deva  Cu
nr.36516/01.11.2013, S.C.TIRIUS TRANSTUR SRL detine 5 mijloace de transport
adaptate pentru nevoile persoanelor cu dizabilitati si 1 mijloc de transport echipat cu
dispozitiv pentru preluarea si ancorarea scaunelor.

3.4. Statii de transport public. Dotari
conform ultimului ,Inventar al bunurilor imobile aferente serviciului de transport public
local de persoane pe raza Municipiului Deva” realizat, situatia statiilor de transport public
si al dotéarilor acestora este prezentatd in tabelul de mai jos:

Nr. crt. | Denumire statie Dotri statie
1 Gara -
9 Opera -

Casa Pensi -

Liceu Auto -

Biserica Ceangai 1 Refugiu

5 _
6 ' Autoservice -

Carrefour -

g - © 77 7 | santuhalm Scoala Refugiu
—,f——‘_-__—’————-——___ - v
9 | Macon 1 Refugiu, Adapost
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10 Penitenciar B
11 Eco Kraft 1 -
12 | Ulita Mare - o
1 Camin Cuitural 1 .
14 Scoala maghiara -
16 Ulita Mare 2 -
17 Eco Kraft 2 -
18 Penitenciar 2 -
19 Macon 2 Refugiu, Adapost
B2 A -
20 Garden -
921 Biserica Ceangai 2 - '
22 | Miorita - _
23 Loto -
o5 Magazinul Tineretului -
26 Parc -
Avram lancu | -
27 ) ) (Transformator) o .
Intersectia Barnutlu cu | -
28 Baritiu
Transformator -
29 Célugareni
30 Casa Mortuara 1 -
31 Elena Vacarescu -
32 Minexfor L
Liceul Minier 1 Adapost statie de autobuz cu
33 bancuta
W | Energetct 7 . i
35 Str. Miner 2 -
36 Trident 2 -
37 Politie Judeteana 2 -
38 - | Oficiul Postal Eminescu |- T
% 0
Posta Veche 2 Refugiu
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Baia Sarata 1

42
43 Horea l -
44 Zahana Refugiu o
45 Horea2 -
18 Baia Sarata 2 -
a7 VCatedraIa - -
48 Marasti 1 o -
49 Sala Sporturilor 1 Refugiu
50 Real -
51 Sala Sporturilor 2 Refugiu
52 Marasti 2 -
Orizont Refugiu si ad3post statie de
53 autobuz cu bancutd
54 Sala Sport Micro Refugiu
Baicescu 1 Refugiu si adapost statie de
09 autobuz cu bancutd
Balcescu 2 Refugiu si adapost statie de
56 autobuz cu bancuta
57 Dorobanti - _
Policlinica Veche 1 Refugiu si addpost statie de
58 autobuz cu bancuta
Balcescu 3 Refugiu si adapost statie de
59 i ‘autobuz cu bancuta -
Baicescu 4 Refugiu  si adapost statle de
60 autobuz cu bancuta
61 Uzo Balcan 1 -
Blocuri Asistenta | -
62 Sociala 1
63 Archia -
Blocuri Asistenta | -
64 | Sociala 2 |
Barou Avocati Adapost statie de autobuz cu
65 bdncuta
Posta Veche 1 Addpost statie de autobuz cu
66 béncuta
67 Casa Cultura -
68 Spital -
70 Politie Judeteana 1 Refugiu
Profi -
711
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Trident 1
Str. Miner 2

72
73

I

Uzo 2

TA B
Liceul Energetic 2

75

76 Liceul Minier 2

7 Policlinica Veche 27“

78

Spital Pediatrie

(R Gara2
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3.5.

Cost bilete de transport. Gratuitati

Costul unui bilet de cilitorie cu vehicule de transport public, pe raza Municipiului Deva
este de 1,6 lei/calatorie.

Conform HCL nr. 45/2009 si a HCL nr. 1212013, se acordd urmatoarele
gratuitati/reduceri pentru transportul public in comun:

- Transport gratuit pentru urmatoarele tipuri de persoane.

a.

veterani de razboi in baza legitimatiei de veteran conform Legii nr.44 din
01.07.1994 cu modificarile si completdrile ulterioare;

fosti detinuti politici conform Decretului lege nr.118 din 30.03.1990
republicat;

persoanele care au calitatea de revolutionar conform Legii nr.341/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare;

persoanele care au calitate de deportati sau refugiati conform Legil
nr.189/2000, cu modific&rile si completarile ulterioare;

persoanele cu handicap, conform Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.
102/1999, cu modificarile si completarile ulterioare.

- 10 calatorii gratuite dus intors pentru urmatorele categorii de persoane:

a.
b.

C.
d.

pensionarii cu venituri mai mici de 800 lei/luna inclusiv;

persoanele din cadrul aparatului de specialitate al primarului si al serviciilor
publice subordonate;

personalul voluntar al Serviciului Voluntar pentru Situatii de Urgenta;

persoanele care detin titlul de cetatean de onoare al Municipiului Deva.

- Pentru donatorii de sange, in conditiile, Hotdrari Guvernului nr.1364/2006, pentru
fiecare donare, pe baza actelor doveditoare:

a. decontarea cheltuielilor de transport in comun, din ziua donarii intre

localitatea de domiciliu/resedinta Tnscrisd in actul de identitate si localitatea
unde Tsi are sediul institutia la care se efectueaza donarea de sénge.

10 caltorii gratuite dus ntors pe lund pentru donatorul care face donarea
la institutia de profil de pe raza Municipiului Deva si care are domiciliul sau
este angajat pe raza Municipiului Deva sau in satele apartinatoare.
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3.6. Rezultatele studiului in teren. Analiza opiniei cetatenilor.
In scopul stabilirii situatiei actuale reale a transportului public urban, pe raza Municipiulut
Deva, a fost realizat un studiu in teren, care a urmarit acoperirea mai multor aspecte, Si
anume:

- Starea mijloacelor de transport public
- Situatia statiilor de transport public
- Respectarea graficului de circulatie

- Recensamantul calatorilor pe liniile de transport public, in diferite momente al zilei
si in diferite zile ale saptamanii

Concluziile rezultate Tn urma studiului in teren sunt urmatoarele:
a. Starea mijloacelor de transport public

- Operatorii de transport public utilizeaza mai
multe tipuri de microbuze si autobuze

- Doar o micAd parte a acestora sunt
previzute cu mijloace de transport al
persoanelor cu handicap, mentionate n
caietul de sarcini pentru concesionarea
serviciului de transport public

O mare parte a vehiculelor prezintd un grad
avansat de uzurd tehnicd, provocand
calatorilor neliniste in ceea ce priveste
siguranta calatoriei

Starea de curdtenie a vehiculelor de

transport public nu este conformd, in cea

mai mare parte a cazurilor, ceea ce creaza
disconfort pasagerilor

in general, vehiculele de transport public
utilizate nu oferd calatorilor confortul si
siguranta asociate unui transport public
modern, de calitate

Situatia statiilor de transport public

- Multe statii de transport public nu sunt
marcate corespunzator, pozitia lor fiind
cunoscutda doar .din experientd” de
citre utilizatorii frecventi ai transportului
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public si de cétre soferi, dar crednd probleme in depistarea lor de catre turisti sau
persoane din alte zone ale orasului

- Majoritatea statiilor de calatori nu sunt dotate Cu mobilier specific (fapt rezultat si
din inventarul prezentat anterior)

. Mobilierul stradal existent in statiile de transport public este intr-o stare avansata
de degradare, neputand fi utilizat de catre cetateni

- in majoritatea statiilor de calatori nu sunt create alveole, care si permita
stationarea vehiculului de transport public fara a afecta negativ traficul general.

- Amplasamentul unora dintre statiile de calatori nu este corespunzator (ex. statii
amplasate foarte aproape de iesirea din sensul giratoriu, ceea ce poate conduce
la blocarea acestuia)

_ in multe staii de caldtori existd
vehicule parcate, unele dintre ele
regulamentar, deoarece in spatile
respective au fost marcate locuri de
parcare. Aceasta situatie  obliga
calatorii s& se strecoare printre
masinile parcate, pentru a putea urca
in milocul de transport in comun.

c. Respectarea graficului de circulatie

in intervalele de timp in care s-a efectuat recensamantul de calatori, s-a constatat
ca graficul de circulatie este, Tn general, respectat, ceea ce nu conduce la
agiomerarea vehiculelor de transport n comun peste capacitatea acestora.

d. Recensamantul caldtorilor

Recensamantul de caldtori a fost realizat pe toate traseele de transport public de
pe raza Municipiului Deva, in zilele de marti, miercuri, joi Si vineri, la diferite ore,
find acoperite intervalul de varf de dimineatd si dupd-amiaza, precum Si ore
intermediare. Prin medierea ponderatd a rezultatelor obtinute, pe zile ale
saptamanii si intervale orare, s-a obtinut 0 medie de: 8.600 calatorii/zi. Repartitia
orard a calatoriilor, in zilele lucratoare, este reprezentatd in graficul de mai jos.

De asemenea, din documentatia obtinuta prin intermediul Primariei, a fost calculat
un numar mediu de 658 caldtorii gratuite/zi.

O alta concluzie a recensamantului de célatori este aceea cd, Tn general, pentru
desfasurarea n bune conditii a transportului public pot fi utilizate microbuze, cu 0
capacitate maxima de 14 — 20 locuri. In cazurile exceptionale in care un astfel de
microbuz nu ar fi suficient (rareori, in orele de varf), datorita depdsirii capacitati
sale de catre cererea de clatori din momentul respectiv, problema poate fi
rezolvati prin introducerea intre anumite intervale orare a unui autobuz.
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Repattitia orard a utilizatorilor transportului public, in zle lucratoare

Trebuie specificat ca implementarea unui sistem integrat de management al
transportului  public, care s3 includd un sistem de ticketing, este singura
modalitate de obtinere a unei situatii exacte a numarului de calatori, detaliat pe
trasee, statii, momente ale zilei si zile ale saptamanii. Situatia statistica obtinuta
prin intermediul acestul sistem poate fi utilizatd pentru stabilirea necesarului de
vehicule de transport si al graficului de circulatie al acestora, conducand, Tn final,

la eficientizarea transportului public de calatori.

n momentul de fat, cu exceptia orelor de varf, vehiculele de transport public sunt
ocupate sub capacitate, acest lucru datorandu-se urmatoareior:

- Intervalele de succedare a vehiculelor nu sunt corelate cu cererea
_ Traseele de transport public nu sunt corelate cu cererea

. Neatractivitatea transportului public, datorita cauzelor de mai sus, carora li se
adaugd disconfortul creat de starea tehnica sub normele impuse a majoritatii
vehiculelor de transport public Si de nerespectarea regulilor de igienizare a

acestora

e. Alte aspecte

- Liniile de transport 2 si 7 nu sunt acoperite de operatorii de transport public, pe
aceste trasee necirculand niciun vehicul de transport in comun.

- Linia de transport 6 este suplimentatd cu linia de transport 6barat, aceasta din
urma acoperind o parte a fostului traseu 7. La anumite ore, vehiculele de transport
public de pe aceste trasee au un traseu mai lung, deservind si Cartierul Archia.

O alti metoda utilizata pentru evaluarea situatiei actuale a transportuiui public urban pe
raza Municipiului Deva a fost aflarea opiniei cetdtenilor referitor la acest serviciu.
Consultarea cetatenilor a fost realizatd prin mai multe metode:
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- Completarea unui chestionar online postat pe site-ul Primariei

. Distribuirea aceluiasi chestionar in format hartie si colectarea la sediul Primériei a
formularelor completate .

- Distribuirea de flyere prin care se solicita opinia_cetétenilor prin oferirea unei -
adrese de e-mail cétre care acestia sa isi adreseze parerile

_ Analiza solicitarilor si sesizrilor transmise de catre cetateni pe adresa Primariel.
Rezultatele obtinute sunt reprezentate sugestiv prin graficele urmatoare:

A. Cum apreciati calitatea si eficienta serviciilor de transport public local
actuale, de pe raza municipiului Deva?

Foarte multumit Multumit
2% s %

800

700

600

500

400 -

300

200

100

Foarte multumit Multumit Retativ muliumit Nemuitumit

B. Considerati ca serviciile de transport public va ofera siguranta dorita?

Nu stiu
6%
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600
S00

400 -

300

200

100

Da inmare Inmica Nu Nt stiu
miasurd masurd

C. Considerati ca serviciile de transport public vi ofera confortul dorit ?

Nu stiu_ Da in mare
2% 2% __...masurd
0
%

800

700 -
600
500
400
300 -
200

100

Da In mare in mica Nu Nu stiu
masurd masurd

D. Considerati ¢d numarul de mijloace de transport este satisfacator?
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E. Considerati ca liniile de transport public
raza Municipiului Deva?

Nu stiu
6%
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F. Considerati satisficitor graficul de circulatie al transportului public local
(intervalul de timp intre sosirea a doud mijloace de transport esteé
satisfacator)?

400
350
300 -
250
200
150

100

50

Da n mare n mica Nu Nu stiu
mésura masurd

G. Considerati satisfacator costul transportului public, raportat la venitul
populatiei?

18%
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H. Considerati ca suficiente mijloace

400 -

350

300

250

200

150

100 -

50

Da in mare
méasura

in mica
masura

le de informare asupra traseelor de

Nu Nu stiu

transport public, graficelor de circulatie, costurilor si altor aspecte?

700

600

400 -,

300

200

100

Da

in mare
masura

in mica
masura

Nu

Nu stiu

. VA rugdm sa enumerati principalul aspect pe care il considerati
atisfacator, in ceea ce priveste serviciile de transport public local:

nes
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Intervalul de
succedare al
vehiculelor
7%

Dotariledin
iilede

Lipsa
informatiilor
. asupra
calatoriei
7%

Alte probleme sesizate de cetdteni, referitor la serviciul de transport public urban, prin
celelalte mijloace puse la dispozitia lor, enumerate anterior, sunt urmatoarele:

. Starea vehiculelor de transport public reprezintd aspectul cel mai nesatisfacator,
datoritd lipsei curdteniei si  nesigurantei create de starea tehnica
necorespunzatoare ‘

- Comportamentul soferilor: nepoliticos, necivilizat (fumat in timpul calatoriei),
periculos (vorbit la telefonul mobil, n timpul caldtoriei)

_ Necesitatea amenajarii de noi statii de transport public (locatii noi)

- Amenajarea statiilor de transport public existente

- Mijloace de transport insuficiente pe anumite trasee sau grafic de circulatie
neadaptat cererii (cartier Zavoi)

. Solicitarea includerii in zona de acoperire a transportului public a urmatoarelor
artere: Calea Zarandului, Bd. Mihai Eminescu

3.7. Concluzii finale asupra situatiei actuale
Ca urmare a analizei situatiei actuale, prin metodele detaliate mai sus (analiza
documentelor oficiale, studiu n teren, opinia populatiei), pot fi trase urmatoarele

concluzii:

- Una dintre principalele probleme sesizate este starea vehiculelor de transport
public, nesatisfacatoare atat din punct de vedere tehnic, cat si estetic.

- Statiile de transport public nu sunt semnalizate in totalitate; nu sunt dotate cu
mobilierul stradal necesar, iar in cele in care acesta exista, prezinta o stare de
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degradare accentuatd; unele statii sunt impropriu amplasate, contribuind la
producerea de congestii de trafic; nu prezinta alveole, uneori nici chiar pe arterele
cu o bandd de circulatie pe sens; vehiculele parcate in dreptul statilor,
regulamentar sau nu, produc probleme in accesul calitorilor la vehiculul de
transport public sau la coborérea din acesta.

. Traseele de transport public nu acopera toate cerintele utilizatorilor transportului
public

_ Graficul de circulatie al vehiculelor este, in general, satisfacator pentru cetéteni,
dar este ineficient din punct de vedere al operatorului de transport public

- Comportamentul conducatorilor vehicuielor de transport public a fost semnalat
drept impropriu de cétre o serie de cetateni

- Nu se oferd informatii in timp real calatorilor, nici in statii (traseele de transport
public, timpul pana la sosirea urmatorului vehicul de transport public), nicl
vehicul (statia urm&toare, timpul de sosire n aceasta)

- Nu existd un sistem de taxare a calatorilor care s permitd eficientizarea
sistemului de transport public, prin corelarea ofertei cu cererea
. Nu exista o corelare cu sistemul de management al traficului, prin intermediul
cireia si se poatd acorda prioritate vehiculelor de transport public Tn intersectiile
semaforizate.
in concluzie, serviciul de transport public de pe raza Municipiului Deva nu indeplineste
conditiile unui serviciu de transport modern, care sa ofere utilizatorilor sai calitate,
confort si sigurantd, ceea ce impune implementarea unui sistem integrat de
management al transportului public, bazat pe integrarea tehnicilor si tehnologiilor
moderne oferite de sistemele inteligente de transport.

3.8. Informatii tehnice generale

3.8.1. Prezentarea solutiilor tehnice
Obiectivul general al proiectului vizeaza Tmbunatatirea conditiilor de transport Tn comun,
a sigurantei si confortului utilizatorilor acestuia si a fluxului rutier general in Municipiul
Deva, prin modernizarea transportului  public si implementarea unui sistem de
management informatizat al flotei de vehicule de transport in comun.

Avand Tn vedere concluziile rezultate din analiza situatiei actuale a serviciului de
transport public urban, se impun urmatoarele masuri, Tn scopul realizarii obiectivului

general si a obiectivelor specifice ale proiectului:
- Tnnoirea parcului de vehicule de transport public
- Dotarea statiilor de transport public cu mobilierul urban aferent
_ Dotarea vehiculelor de transport public cu echipamente care s& asigure:

> Localizarea automata a vehiculelor
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Informarea calatorilor in timpul caldtoriel
Cresterea sigurantei calatorilor in timpul calatoriei

Cresterea confortului célatorilor

vV V V VY

Legétura dintre sofer si dispecerat
» Sistem de taxare electronica
_ Dotarea statiilor de transport public cu echipamente care s asigure:

» Informarea calitorilor asupra rutelor de transport public si a timpului de
asteptare n statie

» Cresterea sigurantei caldtorilor in statii si asigurarea mentinerii integritatii
infrastructurii rutiere

- Existenta unui centru de control care sa asigure managementul integrat al
transportului public, asigurand:

» Comunicatia cu vehiculul de transport public

» Urmérirea vehiculelor de transport public pe rutd, in timp real

» Comunicatia cu echipamentele din statii

» Controlul starii de functionare a elementelor sistemului

» Obtinerea de statistici asupra numarului de calatori transportati
- Existenta altor facilitati necesare bunei functiondri a sistemului:

» Centru controlor!

» Centru emitere legitimatii de caldtorie

» Casierie

» Automate emitere legitimatii de calatorie etc.

Solutia de realizare a cerintelor descrise anterior 0 reprezintd implementarea unui
sistem integrat de management al transportului public. in continuare este prezentata
solutia tehnica implicata de implementarea unui astfel de sistem, urmand ca in
subcapitolul urmator sa fie detaliatd structura considerata cea mai potrivitd pentru a fi

aplicatd in cazul de fata.
Sistemul integrat  de management al transportului public include urmatoarele
componente majore:

- Aplicatji software specifice si software COTS

- Echipamente specifice

- Echipamente IT

- Solutii de comunicatil

. Carduri contactless
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Arhitectura de comunicatii a sistemului este reprezentaté grafic in figura urmatoare:
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Aplicatiile software specifice includ urmatoarele zone:
» Front Office
» Back Office
» Middleware

7ona de Front Office esté alcatuita din subsistemele software care interactioneaza cu
calitorul i include urmatoarele componente:

_  Subsistemul de vanzare si refncarcare a titlurilor de transport, inclusiv masurile de
tratare a reclamatiilor din partea calatorilor: carduri defecte, pierdute sau furate;

- Subsistemul de control al titlurilor de transport n vehicul;
_ Subsistemul de validare & titlurilor de transportin vehicul;
_ Subsistemul de informare a calatorilor.

Subsistemul de vanzare si reincarcare a titlurilor de transport trebuie sa fie fiscalizat
conform legislatiei in vigoare.

7ona de Back Office este alcatuita din subsistemele software care nu interactioneaza cu
calatorul, dar au rolul de centralizare a datelor, de verificare Si validare al acestora in
vederea obtinerii rapoartelor operative Si statistice. Aceasta zona include urmatoarele

componente:
- Subsistemul de management al utilizatorilor;
_ Subsistemul pentru formatarea $i prefncarcarea cartelelor RF-ID;
_ Subsistemul de management al cartelelor pentru operatori;
. Subsistemul de management al ofertei tarifare ;

. Subsistemul de management al cartelelor pentru calatori |
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. Subsistemul de management al echipamentelor sistemului

_ Subsistemul de management al flotei de transport public;

_ Subsistemul de management al sistemului de supraveghere video ;
- Rapoarte operative si statistice.

Zona de Middleware este formata din servicii de verificare, validare si prelucrare &
datelor primite din zona de Front Office. Pentru oferirea unui nivel ridicat de securitate
privind transferul datelor dintre Front Office si Back Office, trebuie sa se implementezé
un mecanism hardware de filtrare dedicat pentru validarea identitagi emitentului. D€
asemenea, orice operatie care are un impact comercial puternic n cadrul sistem_ulw
wrebuie s fie protejata prin mecanisme de securitate, prin intermediul carora nu va exista

niciun echivoc privind identitatea operatorului care o realizeaza.

Arhitectura hardware & unui astfel de sistem este prezentaté n figura de mai jos:
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A. Infrastructura centrala — Centrul de comanda si control

Centrul de comanda si control (dispeceratul) reprezinté nodul central al sistemului pentru
managementul sistemului de transport in comun. Arhitectura fizica a sistemului la acest
nivel include echipamente de comunicatie (router, firrwall), echipamente de procesare a
datelor (servere de aplicatie, de baze de date, de testare, de backup) si echipamente
pentru managementul datelor din cadrul sistemului de supraveghere video.

pagina 52



Studiu de oportunitate in vederea delegarii serviciului de transport public local
pe raza quup:_ului Deva si a satelor apartinatoare

EERNET
G

™

Centrul de comanda si control include urmatoarele sisteme si echipamente:

» Server de aplicatie taxare
Pe acest server vor rula aplicatiile software de taxare automata corespunzitoare zonei

Back Office. Solutia trebuie sa permitd atat cresterea puterii de calcul a serverului
(procesoare, memorie RAM), cat si cresterea numarului de servere pe masura cresterii
numarului de tranzactii gestionate de sistem, pentru a asigura criteriile de performanta

necesare si redundanta.
Serverul de taxare va putea rula simultan si aplicatia de dispecerizare n cazul aparitiel
unor probleme la aceasta din urma.

Serverul de aplicatie de taxare automata trebuie si aibd acces la datele sistemului
inregistrate in sistemul de stocare si gestionate prin intermediul serverului de baze de

date.

» Server de aplicatie dispecerizare
Pe acest server vor rula aplicatiile software de dispecerizare corespunzatoare zonei

Back Office. Solutia trebuie si permita atat cresterea puterii de calcul a serverului
(procesoare, memorie RAM), cat si cresterea numarului de servere pe masura cresteri
numarului de tranzactii gestionate de sistem, pentru a asigura criteriile de performanta

necesare si redundanta.
serverul de dispecerizare va putea rula simultan si aplicatia de taxare in cazul aparitiei
unor probleme la aceasta din urma.

serverul de aplicatie de dispecerizare trebuie sa aibd acces la datele sistemului
nregistrate in sistemul de stocare Si gestionate prin intermediul serverului de baze de

date.

> Server de baze de date
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Pe acest server vor rula sistemele de gestiune a bazelor de date aferente tuturor datelor
inregistrate in cadrul sistemului integrat. Solutia va permite crearea de baze de date
distincte specifice fiecirui subsistem din cadrul sistemului integrat. Solutia trebuie sa
permitd atat cresterea puterii de calcul a serverelor (procesoare, memorie RAM), cat §i
cresterea numarului de servere pe masura cresterii numéarului de tranzactii gestionate de
sistem, pentru a asigura criteriile de performanta necesare si redundanta. Sistemul initial
include 2 servere de baze de date.

> Server testare
Pe acest server se vor testa noile versiuni ale aplicatiilor de taxare si dispecerizare (pe 0
bazi de date de asemenea de testare) inainte de a fi folosite in productie. Orice
modificare operaté la nivelul aplicatiilor si la cel al structurii bazei de date va fi testatd pe
acest server. Baza de date folosité va fi o copie a bazei de date reale. in acest fel se vor
putea observa eventualele erori de programare sau de conceptie ntr-un mediu izolat,
f4r4 a afecta in vreun fel activitatea zilnica de productie.

> Server back-up
Pe acest server vor rula aplicatiile de back-up automat al datelor stocate la nivelul central
al sistemului integrat. De asemenea, pe acest server vor rula aplicatiile de restaurare a
datelor in caz de nevoie. Serverul de back-up va fi conectat la sistemul de stocare §i
trebuie si implementeze automat politicile de back-up si arhivare a datelor stabilite.
Back-up-ul si arhivarea datelor trebuie realizate fard a influenta desfasurarea normald a
activitatilor de productie si fara a necesita oprirea aplicatiilor.

> Server CA/RA
Pe acest server se va face Tnregistrarea utilizatorilor pentru emiterea certificatelor digitale

(RA) si se vor genera certificatele digitale ale utilizatorilor (CA) si dispozitivelor din cadrul
sistemului integrat.

> Server LDAP
Pe acest server vor rula serviciile de _directory” cu rol in autentificarea utilizatorilor prin
intermediul Autoritatii de Certificare.

> Sistem de stocare SAN
Sistemul de stocare va asigura stocarea n sigurantd a tuturor informatiilor existente in

cadrul sistemuiui integrat. Sistemul de stocare va include atat o unitate de stocare a
datelor pe discuri magnetice (HDD), cat si o unitate de salvare a datelor pe banda
magnetica.
> Server de timp

Serverul de timp va furniza timpul unic al sistemului Si va asigura sincronizarea tuturor
echipamentelor din sistem. Sincronizarea echipamentelor pe baza unei surse de timp
unice Si sigure este extrem de importanta pentru a asigura consistenta datelor.
Tranzactiile de taxare suspecte de fraud& vor fi analizate inclusiv din punctul de vedere
al momentului producerii acestora, n special In ceea ce priveste concordanta dintre
tranzactile de validare si tranzactile de vanzare a fitiurilor de transport aferente

validarilor efectuate de calatori.

> UPS
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Pentru asigurarea continuitatii alimentarii cu energie electrica a echipamentelor mai sus
mentionate, se utilizeaza un echipament de tip sursa neintreruptibild de energie (UPS).
UPS-ul va fi dimensionat pentru a putea oferi 0 autonomie de functionare pe baterii &
Tntregului sistem timp de 30 minute. Pentru zona de servere si sistem de stocare sé va
utiliza un sistem UPS redundant, format din doua unitati, cu o autonomie de minim 30
minute.

» Rack
Toate echipamentele de tip server, consola de management $i UPS-ul vor fi instalate
intr-un rack standard de 19" cu inalfimea de 42U. Rack-ul va oferi suport pentru
organizarea traseelor de cabluri pentru simplificarea operatiilor de mentenantd. De
asemenea, rack-ul va fi previzut cu rofi pentru a putea fi mutat din loc cu ugurinta.

Fiecare server va fi dotat cu braf articulat cu organizator de cabluri, ce va permite
scoaterea server-elor din rack (prin glisare pe sine) fara a fi necesard oprirea acestora,
pentru simplificarea operatiilor de mentenanta si depanare.

» Statii de lucru
Numarul de stati de lucru de la nivelul centrului de comandd si control pentru

managementul transportului public este stabilit Tn functie de necesitati, dar ar trebui sa
includa minim:

o 2 statii de lucru pentru dispeceri si operatoti supraveghere video

o 1 statie de lucru pentru administrarea si operarea sistemului automat de  taxare.

> Sistem management supraveghere video
Sistemul de management al solutiei de supraveghere video este responsabil pentru:

o managementul camerelor video instalate Tn statii;

o managementul imaginilor  transmise de camerele video (Inregistrarea si
managementul nregistrarilor);

o managementul afigarii imaginilor transmise de camerele video pe ecranul de
perete (wall display) — solutia va include functionalitafi pentru prezentarea

automata pe wall display a imaginilor provenite de la camere video din zone in
care au loc vandalizari ale panourilor de informare a calatorilor sau a automatelor

de bilete si carduri contactless.

> Sistem afisaj (wall display)
Sistemul de afisaj va realiza prezentarea pe un ecran de perete a urmatoarelor tipuri de

informatii:
o Informatii privind pozitia vehiculelor in traseu pe harta vectorizatd a Municipiului
Deva sau pe harta liniarizata a traseelor.

o Imagini provenite de la camerele video instalate Tn stafii.

» Imprimante
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In cadrul centrului de comanda si control vor fi utilizate imprimante laser A4 si A3 care
vor permite operatorilor si dispecerilor tiparirea de situatii si rapoarte in functie de
necesitati si de regulamentele interne de operare a sistemului.

B. Infrastructura fizicd in teren — capat de linie, autobaza

Schema de principiu a acestui tip de locatie este urmatoarea:

in fiecare autobazd/capat de linie se va instala o statie de lucru de descarcare date
dedicata sistemului integrat, avand in principal rol de tampon n transferul de date dintre
vehicule si sistemul central existent in centrul de comanda si control.

Comunicatia dintre autobaza/capat de linie si serverele centrale sau alte locati se
realizeaza prin reteaua WAN, printr-o conexiune criptata de tip VPN.
Comunicatia dintre vehicule §i calculatorul situat in punctul de descarcare a datelor este

realizata printr-o conexiune radio WiFi. In acest scop sunt folosite frecventele radio din
banda de 2,4 GHz, intrucat utilizarea acesteia nu presupune costuri aditionale, de

licentiere.
Pentru realizarea comunicatiei radio, in fiecare punct de descarcare date vor fi instalate

doui echipamente de tip access point conectate prin intermediul unui switch Ethernet
intr-o retea Tn care este conectatd si statia de lucru de descércare date.

sistemul de comunicatie este implementat astfel incat fiecare autobazad/capét de linie are
propriul sau SSID, nedifuzat (broadcast dezactivat), iar comunicatia radio este criptata.
Astfel, pentru a comunica cu statia de descarcare date, vehiculele trebuie sa aiba acelas

SSID si aceeasi cheie de criptare.

Descarcarea datelor va fi configuratd fie automat, la oprirea vehiculului ntr-o zona
desemnatd, fie pe baza actiunii conducatorului de vehicul, cu trecerea sistemului de

taxare Tn starea de descarcare date.
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Access point-urile instalate Tn acest scop trebuie sa fie proiectate Si fabricate special

pentru utilizare n exterior, facand fata variatiilor puternice de temperatura, umiditate etc.
De asemenea, aceste echipamente au incorporat un dispozitiv de protectie, pentru a
preveni defectarea echipamentelor din refeaua locald in cazul descarcarilor de tensiune
atmosferice. :

Fiecare statie de lucru va fi dotatd cu UPS cu autonomie de 30 minute la o ncércare de
50%.

C. Infrastructura fizica in teren — centrul de controlori
Schema de principiu a unui centru de controlori este prezentatd in figura de mai jos.

Centrul de controlori va fi dotat cu 2 statii de lucru conectate la intranet-ul centrului de
comanda si control prin intermediul unui dispozitiv de tip firewall. Comunicatia cu reteau
WAN se va face criptat, prin tunel VPN, prin conexiunea asiguratd de un furnizor de
servicii Internet.

Aparatul portabil de control va fi dotat cu un ecran color TET touchscreen usor de folosit
si va avea greutate redusa.

Pentru imprimarea diverselor informatii se va utiliza o imprimanta portabila cu dispozitiv
de atasare la centura, pentru a reduce la minimum greutatea dispozitivului si a creste
confortul controlorului. Imprimanta este un echipament cu performante ridicate intr-o
carcasa solida si cu o greutate Si dimensiuni minime. Reincarcarea trebuie sa fie foarte
simpld, prin actionarea unui singur buton. Starile Tnchis Jdeschis si de conectivitate sunt

indicate prin led-uri.
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D. Infrastructura fizici in teren - Centrul de formatare cartele RF-ID

Schema de principiu a acestui tip de locaie este prezentata in figura urmatoare.
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Centrul de formatare si preincarcare va fi dotat cu 2 statii de lucru contectate la intranet-
ul centrului de comanda si control prin intermediul unui dispozitiv de tip firewall.
Comunicatia cu reteaua WAN se va face criptat, prin tunel VPN, prin conexiunea
asigurata de un furnizor de servicii de Internet.

Centrul de formatare si preincarcare va asigura formatarea cartelelor RF-1D sosite de la
producator. Procesul de formatare include Tnlocuirea cheilor de criptare de transport ale
producatorului cu cheile de criptare de productie ale operatorului. in procesul de
formatare cartelele RF-ID sunt pregétite pentru inscrierea de titluri de transport si sunt
inregistrate in sistem. Fara procesarea din cadrul centrului de formatare, nici o cartela
RE-ID nu va fi recunoscuta de sistem ca fiind valida si nu se vor putea inscrie titluri de

transport pe cartela respectiva.

De asemenea, centrul de formatare i preincarcare va putea procesa comenzi de livrare
cartele RF-ID de volum de la agenti economici, unitati de invatamant etc, pentru a evita
aglomerarea centrelor de vanzare si personalizare cu procesarea simultand a unui

numar mare de cartele.
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E. Infrastructura fizica in teren — Casierii

Schema de principiu a acestui tip de locatie este prezentatd in continuare.
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Casieria va fi dotaté cu 2 statii de lucru contectate la intranet-ul centrului de control prin
intermediul unui dispozitiv de tip firewall. Comunicafia cu reteaua WAN se va realiza
criptat, prin tunel VPN, prin conexiunea asigurata de un furnizor de servicii de Internet.

Casieria reprezintd locatia in care se realizeaza tnzestrarea personalului de vanzare
tituri de transport cu gestiunea aferentd si locatia in care personalul care realizeaza

vanzarea preda gestiunea si rezultatele activitatii.

Periodicitatea acestor operatiuni va fi stabilita de catre operator conform necesitatilor
existente.

E.  Infrastructura fizica in teren - Centre de vanzare si personalizare titluri

de transport
Schema de principiu a acestui tip de locatie este prezentata mai jos.
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Fiecare centru de vanzare si personalizare cartele va fi dotat cu cate o statie de lucru
conectata la intranet-ul centrului prin intermediul unui dispozitiv de tip firewall.
Comunicatia cu reteaua WAN se va face criptat, prin tunel VPN, prin conexiunea
asigurata de un furnizor de servicii Internet.

Centrele de vanzare si personalizare vor realiza vanzarealreincarcarea fitlurilor de
fransport catre caldtori. Centrele de vanzare vor permite plata cu cash si, pe baza unui
parteneriat cu una sau mai multe banci din Romania, plata cu card bancar. Pentru plata
cu card bancar, solutia va permite instalarea a minim 2 echipamente POS de la 2 banci

diferite.

Centrele de vanzare vor fi fiscalizate conform legislatiei in vigoare. in acest scop, in
fiecare centru de vanzare va fi instalata o imprimanta/casa de marcat fiscala.

G. Infrastructura in teren - Statii modernizate
sistemul de echipamente instalat in statiile modernizate este prezentat in figura de mai
jos:
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in fiecare statie modernizata vor fi instalate cate un panou de informare a calatorilor
privind timpul de asteptare, linille de trecere si alte informatii, precum si 0 camera video
de supraveghere, cu rol de cretterea sigurantei echipamentelor si a calatorilor Tn statie.
De asemenea, intr-o serie de statii cu aflux mare de calatori vor fi instalate automate de
vanzare bilete si carduri.

Automatele de vanzare titluri de transport vor asigura:

a. Reincircarea titlurilor de transport existente pe cardurile caldtorilot, inclusiv
a celor care beneficiaza de reduceri sau gratuitati.

b. Vanzarea de carduri noi, incarcate cu titluri de transport conform alegerii
calatorilor.

¢. Vanzarea de bilete hartie.

Pe baza informatiilor primite de la sistemul central privind pozitia vehiculelor in trafic,
panourile vor informa caldtorii cu privire momentul estimat de sosite in statie al
urmatorului vehicul pentru fiecare linie care utilizeaza statia respectiva. Panourile vor
asigura posibilitatea de a prezenta si informatii in format grafic Tn functie de decizia

Primariei Municipiului Deva.

H. Infrastructura imbarcata pe vehicule
Sistemul de echipamente imbarcate este prezentat in continuare:
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- Sateliti GPS

Wireless
Access Point

GPS + WiFi +GPRS
antenna

Pasageri validator dual Validator dual
Onboard Contactless + bilete Contactless + bilete

N /

in fiecare vehicul vor fi instalate:

Autobaza / Depou

» un calculator de bord;
» antend comun pentru GPS si comunicatii radio;
> un switch pentru conectarea echipamentelor;

> unul sau doua validatoare duale, pentru carduri contactless + bilete hartie.

Calculatorul de bord

Calculatorul de bord (instalat in cabina conducétorului de vehicul, pe bord) ofera
acestuia posibilitatea de a interactiona cu sistemul integrat. Astfel, prin intermediul
display-ului calculatorului de bord, conducatorul de vehicul va putea primi multiple
informatjii referitoare la starea sistemului Tmbarcat (inclusiv semnale privind evenimente
predefinite), precum si informatii de la dispeceri privind ncadrarea in graficul de
circulatie sau alte mesaje specifice activitatii. Prin intermediul touch-screen-ului integrat
conducatorul de vehicul va putea interoga si / sau modifica diversi parametri ai sistemul
imbarcat. Calculatorul de bord are de asemenea un cititor Tncorporat, care poate fi
utilizat (in combinatie cu un cod PIN sau nu) pentru identificarea soferului sau a altor
tipuri de personal cu drept de acces la sistemul Tmbarcat.

calculatorul de bord include un sistem GPS si un echipament de comunicatie GPRS
pentru detectarea pozitiei vehiculului si transmiterea acesteia catre directia centrala.
Frecventa transmisiei informatiilor privind pozitia va fi stabilitd de catre beneficiar n
functie de necesitatile constatate in operarea sistemului. Pe baza pozitiei vehiculului in
irafic, calatorii vor fi informati prin intermediul panourilor instalate in statii asupra timpului

de sosire a urmatorului vehicul.
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Computerul de bord include de asemenea un sistem de comunicatie wireless W-LAN,
care va realiza transmiterea informatiilor de validare de la validatoare catre autobaze sl
de asemenea primirea datelor de configurare (oferta tarifara, lista neagra, tranzacti prin
Internet etc) prin intermediul autobazei de la sistemul Back Office. in functie de optiunéa
operatorului, transmiterea/primirea datelor se va realiza pe baza actiunii predefinite a
conducatorului de vehicul sau automat, dupa sosirea vehiculului in zona de actiune a
echipamentelor de comunicatii din autobazd/capat de linie.

Validatorul

validatoarele din vehicule, de tip dual, vor fi instalate atfel incat s& asigure accesul facil
al calatorilor. Validarea titiurilor de caldtorie se va face prin atat prin introducerea biletului
de hartie in fanta dedicat’ acestui scop, fie prin apropierea cardului contactless de zona
Jintd” a antenei integrate, clar indicatd pe carcasa validatoarelor.

Informatiile privind validarea cardului i & biletelor vor fi transmise catre sistemul central
prin intermediul autobazei/capatului de linie, la retragerea din circulatie a vehiculului din
ziua respectiva.

Sistemul va prevedea posibilitatea de descircare automata a datelor din validatoare — pe
baza pozitiei vehiculului, sau initierea descarcarii de catre conducatorul de vehicul, prin
intermediul calculatorului de bord.

Interfata pentru calatori se realizeaza prin intermediul unui displayl grafic cu touch-
screen integrat, al interfetei audio si difuzorului integrate in validator.

Fiecare validator va putea stoca pe suport propriu atat datele referitoare la sistemul de
taxare (minim 200.000 tranzactji), cit si orice alte informatii la care are acces validatoru,
in functie de modul in care este programat.

Validatoarele imbarcate vor comunica cu calculatorul de bord pentru a obtine informatii
referitoare la pozitionarea geografica a vehiculului la un moment dat (prin receptorul
GPS integrat Tn calculatorul de bord), dar pot de asemenea comunica cu punctul de
descarcare date din autobaza/capat de linie sau cu alte elemente din sistemul de taxare,
prin intermediul interfetei Wi-Fi g1 a modem-ului GPRS integrate de asemenea in

calculatorul de bord.
Din motive de fiabilitate si securitate, conexiunea Ethernet va folosi drept mediu fizic de
transmisie cablul FTP.

Transmisia de date intre validatoarele Tmbarcate si statia de descarcare date instalata n
autobaza/depou se desfasoara prin intermediul calculatorului de bord.

3.8.2. Descrierea solutiei tehnice propuse
in paragraful anterior a fost prezentata structura generald a unui sistem integrat de
management al transportului public. in continuare, va fi prezentatd solutia tehnica
propusd, adaptatd la conditile specifice transportului public urban de pe raza

Municipiului Deva.
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Astfel, tindnd cont de numarul mic de linii de transport existent la ora actuala, de numérUF
de vehicule de transport public si de numarul de calatori, se propune adoptarea une!
arhitecturi hardware care si reuneascd intr-o ,Zona administrativd” urmatoarele
subsisteme prezentate anterior:

- Infrastructura autobaz&/capat de linie
- Casierie

- Centre de vanzare si personalizare

- Centru de formatare si preincarcare

- Centru controlori

Toate functionalititile subsistemelor enumerat pot fi concentrate intr-un singur subsistem
7onA administrativd, amplasat in autobaza operatorului de transport, aceasta permitand
reducerea numidrului de echipamente redundante, dupa cum va fi specificat In

continuare.
Astfel, arhitectura hardware a sistemului propus este prezentatd in figura de mai jos:

T i B Tl
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A. Infrastructura centrald — Centrul de comanda si control

in Municipiul Deva este implementat un sistem de management adaptiv al traficului si de
supraveghere video, care include un centru de management al traficului,

Se recomandd instalarea si integrarea centrului de comanda si control pentru
managementul transportului public (dispecerat) cu centrul de management al traficului
existent, ceea ce va permite evitarea dublarii inutile a unor echipamente/software deja

existente si va oferi posibilitatea introducerii unor functii suplimentare, daca se doreste
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acest lucru, cum ar fi cea de asigurare a prioritafi vehiculelor de transport public I
intersectiile semaforizate.

Tn urma acestei integrari, pentru implementarea si functionarea dispeceratului pentru
transportul public vor fi necesare urmitoarele echipamente/software:

Nr. crt. Denumire echipament Cantitate

1 Server aplicatie taxare 1
2 Server aplicatie dispecerizare 1
3 Server baze de date 2
4 Server back-up 1
5 Dispozitiv accelerare criptare 1

6 Sistem de stocare SAN L

7 |SwitchFC . .. 2
8 Switch Ethernet 1
9 UPS redundant servere 1
10 Statii de lucru 3

11 | Imprimantd laser A4 T

12 Imprimanta laser A3 1o
13 Firewall 1
14 Router 1
15 Storage video 1
16 Aplicatie software taxare 1

] automata

17| Aplicatie software dispecerizare | 1
18 Aplicatii software back-up automat 1
19 Sistem afisaj (wall display) 1
20 _ | Aplicatie baze de date B 1
21 | UPS central B 1

Functiile echipamentelor au fost descrise Tn paragraful anterior.

B. Infrastructura fizica in teren - Zoni administrativa

Asa cum s-a specificat anterior, zona administrativa va acoperi functiile asociate
infrastructurii fizice din casierie, autobaza/capdt de linie, centru controlori, centru de
vanzare si personalizare, centru de formatare si preincarcare.

Astfel, Tn aceasta locatie se vor realiza toate operatiunile legate de emiterea titlurilor de
caltorie, pornind de la formatarea si preincarcarea acestora, vanzare si personalizare,
precum i operatiunile legate de functia de casierie.

De asemenea, locatia fiind amplasata la autobaza/capat de linie, in aceasta locatie se va

realiza descarcarea informatiilor stocate n calculatorul de bord al vehiculelor de
transport public, la Tntoarcerea acestora din fiecare cursé sau la finalul zilei, in functie de

politica aplicata de operatorul de transport public.

Activitatea controlorilor se va desfasura in teren, iar la finalul zilei, acestia vor descarca
datele acumulate in statiile de lucru din zona adminstrativa.
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Solutia de comunicatii intre zona administrativa si ce

aleasa in functie de locatia zonei adminstrative.

otrul de comanda si control va fi

Schema de principiu a acestui subsistem este prezentatd in figura de mai jos.

Lista echipamentelor/software aferente zonei administra

descrise anterior, este urmatoarea:

[ H N
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tive, ale caror functii au fost

Nr. crt. Denumire echipament/software Cantitate
1 Statie de lucru 2
2 UPS statie de lucru 1
3 Access point cu 2 antene 2
4 Router cu firewall 1
5 Switch Ethernet 8 porturi 1
6 Aglicatie baze de date 2
7 Dispozitiv portabil control 4
8 Imprimanta portabila control 2
9 Cititor/inscriptor cartele RF-ID 1
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10 Imprimant3 formatare si personalizare L
| cartele L
11 | Sistem control acces si detectle efractle»__”_m |

C. Infrastructura in teren - Statii modernizate

Sistemul de echipamente instalat In statiile modernizate a fost prezentat i paragr
anterior.

aful

Asa cum s-a specificat, in fiecare statie modernizata vor fi instalate cate un panou de
informare a calatorilor privind timpul de asteptare, linille de trecere si alte informatil,
precum si o camera video de supraveghere, cu rol de cretterea sigurantei
echipamentelor si a calatorilor In statie. De asemenea, intr-o serie de statii cu aflux maré
de calatori vor fi instalate automate de vanzare bilete si carduri.

Solutia de comunicatii cu centrul de comandi si control va fi stabilitd in functie de fiecare
locatie, utilizandu-se preferential fibra opticd instalata pentru sistemul de management al
traficului, dacd acest lucru este posibil.

Lista echlpamentelor ce urmeaz3 a fi instalate n fiecare statie este prezentata n continuare:

Nr. gn L Denumlre echlpament R Cantltate
1 Panou informare caltori 1
2 Stalp montare panou si camera de supraveghere 1
_____ 3 Camera video supraveghere 1
4 Automat vanzare titluri de transport (doar in anumite 1
staltii) L
5 Cablaje comunicatie si alimentare ' 1 ]

Suplimentar acestor echipamente, fiecare statie va fi dotatd cu mobilier urban adecvat
(copertind si bancute).

D. Infrastructura imbarcata pe vehicule
Sistemul de echipamente imbarcate a fost prezentat in paragraful anterior.

Lista echipamentelor ce urmeaza a fi instalate in fiecare vehicul este urmatoarea.

Nr. crt. Denumire echipament Cantitate |
1 Calculator de bord 1
2 Validator dual vehicul 2
3 | Antena vehicul GPSIWIFIIGPRS 1
4 Switch Ethernet 1
5 Cablaj comunicatie date 1
6V Cablaj alimentare energie electrica
echipamente 1
7 Monitor afisare informatii célatorie 1
8 Dispozitiv stocare imagini video 1
9 | Storage video 1
10 Camerd supraveghere 1
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3.8.3.Analiza de oportunitate privind implementarea sistemului
de management al transportului public
Analiza de oportunitate se face aplicand principiile metodei SWOT, respectiv comparalia
Puncte Tari — Puncte Slabe si Oportunitati — Riscuri.

» Solutie integratd modernd, de ultima| > Necesitatea  instalarii de

generatie, care elimind  deficieniele echipamente.

constatate ale actualului  serviciu de | > Necesitatea instruiri calatorilor

transport public. asupra modului de procurare,
» Solutie scalabild si modulard, care permite incarcare si utilizare a titlurilor

extinderea ulterioard si integrarea altor de calatorie.

subsisteme (camere video, automate de | > Necesitatea instruirii

emitere a biletelor, echipamente mbarcate personalului  abilitat  pentru

pe vehicule, panouri de informare a operarea si intretinerea

caldtorilor etc.) fard a inlocui echipamente echipamentelor din centrul de

existente comandd si control, casieri,
» Centru de comanda si dispecerizare integrat controlul titlurilor de calatorie.

> Sisteme de emitere automata a titlurilor de
calatorie fara operator uman prezent

> Permite taxarea electronica si realizarea de
statistici asupra numérului de calatori, pe
ore, zile, locatii.

» Asigurd cresterea sigurantei calatorilor, Tn
timpul calatoriei si Tn statii, prin existenta
camerelor de supraveghere video.

» Asigurd cresterea confortului calatorilor, atat
in timpul calatoriei, cat si in statii

» Permite detectia si pozitionarea vehiculelor
de transport public Tn mod automat si Tn timp
real

» Asigurd informarea célatorilor Tn stafii si in
mijlocul de transport.

» Permite 0 mai buna gestionare a resurselor
operatorului de transport public, inclusiv prin
adaptarea graficului de circulatie la cererea
reald de transport

» Asigurd controlul stdrii de functionare a

echipamentelor incluse in sistem.

Facili trolului biletelor

» Cresterea  atractivitdti  serviciului  de | » Acomodarea dificila a

transport public si a gradului de multumire a utilizatorilor cu  modul de
cilatorilor va duce implicit la cresterea utilizare a sistemului de taxare
numarului de calatori electronica.

» Cresterea eficientei serviciului de transport
public, datorita posibilitdtii  obtinerii  de
statistici asupra nivelului de ocupare al
vehiculelor de transport public si adaptarea
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graficului de circulatie in conformitate cu
acestea.

» Reducerea costuriior de operare, datorita
eficientizarii serviciului de transport, care va
conduce la scaderea consumuiui de
combustibil.

> Posibilitatea introducerii mai multor scenarii
de taxare a calatorilor (abonamente, taxare
orard, alte servicii incluse pe fitlurile de
calatorie etc.)

> Reducerea congestilor de circulatie Si
imbundtatirea traficului auto general, prin
cresterea atractivitatii transportului public si
scaderea numdrului de utilizatori  ai
vehiculelor proprii.

» Reducerea gradului de poluare generatd de
transportul rutier personal

» Asigurarea unei baze de date statistice, care
poate fi utilizatd inclusiv pentru stabilirea
necesitdtii de extindere a sistemului (statii
suplimentare, rute noi de transport public)

Dupa cum se observa, raportul puncte tari/puncte slabe este 12:3, iar raportul
oportunitati/riscuri este 7:1, ceea ce recomanda pentru implementare scenariul analizat.

3.9. Standarde de performantd tehnica si specificatii tehnice de

calitate
Sistemul de management al transportului public se bazeaza pe solutii inteligente,
care asigurd monitorizarea vehiculelor pe rutd in timp real, informarea célatorilor in
vehicul si Tn statii, supraveghere video in timpul calatoriei si in statii, si un sistem de
ticketing ce permite utilizarea atat a fitlurilor de transport pe suport hartie, cét si a
cardurilor contactless (cu diverse metode de incarcare/personalizare).

Elementele esentiale ale sistemului de management al transportului public propus sunt:

- Vehicule de transport public, dotate cu: calculator de bord, GPS, validatoare
duale, antend GPS/WIFi/GPRS, camera supraveghere, monitor afisare informatii
calatorie

- Statii de transport public, dotate cu: panou afisare informatii (linie transport public,
timp de sosire al vehiculului urmator), automat carduri (daca este cazul), camera

video de supraveghere, mobilier urban

- Zona administrativa, pentru operatiunile legate de
formatarefincircare/personalizare carduri, descércare informatii din calculatorul
de bord al vehiculelor si din dispozitivele mobile ale controlorilor

- Echipamente mobile ale controlorilor de ftitluri de transport: dispozitiv portabil
control, imprimantd portabila
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_ Comunicatji: intre echipamentele din teren, fixe sau mobile, si Centrul de Contro!
- Centrul de Control

in continuare vor fi prezentate specificatiile tehnice minimale pentru subsistemele car€
fac obiectul prezentului studiu, respectiv pentru: vehicule si echipamente imbarcate,
~on& administrativd, echipamente mobile ale controlorilor si comunicatiile intre acestea.

3.9.1. Vehiculele de transport public si echipamentele imbarcate

A. Vehiculul de transport public - microbuze

Microbuzele care vor utilizate pentru efectuarea serviciului de transport public urban pe
raza Municipiului Deva trebuie sa se incadreze Tntr-un cumul de conditii tehnice, conditii
functionale, dotari Si particularitati la nivel de flotd, pentru care sunt solicitate cerintele
obligatorii minimale specificate in continuare:

A1. Conditii generale

_ Vehiculul trebuie s3 indeplineasca cerintele Regulamentelor CEE-ONU si ale
Directivelor CE-CEE la care Romania a aderat

. Vehiculul trebuie sd indeplineasca conditile prevazute de legislatia,
regulamentele si standardele din Roméania

. Vehiculul va avea Certificat de omologare tip RAR

- Cetinte de mediu inconjurator: vehiculul trebuie sa asigure functionare fiabila in
urmatoarele conditii ambiante:

o Temperatura ambianta: -30°C ... +40°C
o Umiditatea relativd maxima (la o temperaturd < 25°C): 98%
o Presiune atmosferica cuprinsd intre 866 si 1066 kPa
o Agenti exteriori: praf, ploaie, ceatd, noroi, zapada, chiciurd, gheata, apa cu
sare, produse petroliere.
A2. Conditii tehnice
- Capacitate de transport pasageri: minim 16 locuri
- Trapi mecanica pentru persoane cu dizabilitai

- Motor diesel, clasa de emisie minim EURO 4, controlat electronic, avand inclus
sistemul de diagnoza, control si refacerea parametrilor

- Utilare cu filtru de aer supraaspirant sau sistem dinamic de transfer al aerului

- Putere KW (CP): min. 84 (115)

. Cutie de viteze manuala cu minim 4+1 trepte.

- Suspensie

o suspensii mecanice
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o pe puntea fatid: independentd, arcuri elicoidale, bard stabilizatoare si
amortizoare pe gaz

o pe puntea spate: arcuri lamelare i suspensie pe gaz
- Sistem de franare:

o frana de serviciu hidraulica

o ABS

o ESP

o Frane discuri fatd/spate

o Directie servoasistata
- Cabina:

o Airbag sofer

o Geamuri electrice fata

o Instalatie climatizare

o Tahograf digital

o Pardoseald covor PVC trafic intens

o Extinctor + ciocanele spart geamuri

o Bare si manere urcare/coborare

o Capitonaj interior textil

- Rezervor: minim 75 litri cu capac cu inchidere cu cheie
- Numir de usi: minim 2, dintre care 1 pentru postul de conducere, Cu deschidere
independenta; latime usa minim 700 mm
A3. Dotdri aferente sistemului de management al transportului public si ticketing
_  Dotare cu computer management transport public (cu specificatiile tehnice
mentionate mai jos)*

- Dotare cu sistem audio-video de informare a pasagerilor (cu specificatiile tehnice
mentionate mai jos), inclusiv software aferent®

. Dotare cu sistem de taxare cu validatoare duale (minim 1) (cu specificatiile
tehnice mentionate mai jos), inclusiv software aferent*

- Dotare cu echipament supraveghere video (cu specificatiile tehnice mentionate
mai jos), inclusiv software aferent*

* Trebuie asiguratd compatibilitatea echipamentelor hardware si a software-ului cu
sistemul de management al traficului rutier.
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B. Vehiculul de transport public - autobuze

Autobuzele care vor utilizate pentru efectuarea serviciului de transport public urban pe
raza Municipiului Deva trebuie sa se incadreze ntr-un cumul de conditii tehnice, condifi
functionale, dotéri si particularitati la nivel de flotd, pentru care sunt solicitate cerintele
obligatorii minimale specificate Tn continuare:

B1. Conditii generale

Vehiculul trebuie sa indeplineascd cerintele Regulamentelor CEE-ONU si ale
Directivelor CE-CEE la care Romania a aderat

Vehiculul trebuie s3 indeplineasca condiiile prevdzute de legislatia,
regulamentele si standardele din Romania

Vehiculul va avea Certificat de omologare tip RAR

Cerinte de mediu Tnconjurator: vehiculul trebuie sa asigure functionare fiabild Tn
urmatoarele conditii ambiante:

o Temperatura ambianta: -30°C ... +40°C
o Umiditatea relativi maximi (la o temperatura < 25°C): 98%
o Presiune atmosferica cuprinsd intre 866 si 1066 kPa

o Agenti exteriori: praf, ploaie, ceatd, noroi, zapada, chiciurd, gheatd, apa cu
sare, produse petroliere.

B2. Conditii tehnice

Capacitate de transport pasageri: minim 32 locuri
Trapa mecanicad pentru persoane cu dizabilitati

Podea coboratd pe toatd suprafata

Motor diesel, clasa de emisie minim EURO 4, controlat electronic, avand inclus
sistemul de diagnoza, control si refacerea parametrilor

Utilare cu filtru de aer supraaspirant sau sistem dinamic de transfer al aerului

Putere KW: max. 210
Cutie de viteze manuald cu minim 4+1 trepte.
Sistem de climatizare cu circuit dual separat pentru soferi si pasager
Suspensie
o suspensii mecanice

o pe puntea fata independentd, arcuri elicoidale, bara stabilizatoare sl
amortizoare pe gaz

o pe puntea spate: arcuri lamelare si suspensie pe gaz

Sistem de franare:

o frana de serviciu hidraulica
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o ABS
o ESP
o Frane discuri fatd/spate
o Directie servoasistata
- Sistem anti-incendiu
- Cabina:
o Airbag sofer
o Geamuri electrice fata
o Instalatie climatizare
o Tahograf digital
o Pardoseali covor PVC trafic intens
o Extinctor + ciocinele spart geamuri
o Bare simanere urcare/coborare
o Capitonaj interior textil
. Rezervor: minim 75 litri cu capac cu inchidere cu cheie
- Numar de usi: minim 2; latime usa minim 1250 mm
B3. Dotiri aferente sistemului de management al transportului public si ticketing

- Dotare cu computer management transport public (cu specificatiile tehnice
mentionate mai jos)*

. Dotare cu sistem audio-video de informare a pasagerilor (cu specificatiile tehnice
mentionate mai jos), inclusiv software aferent*

- Dotare cu sistem de taxare cu validatoare duale (minim 1) (cu specificatiile
tehnice mentionate mal jos), inclusiv software aferent*
. Dotare cu echipament supraveghere video (cu specificatiile tehnice mentionate
mai jos), inclusiv software aferent®
* Trebuie asigurata compatibilitatea echipamentelor hardware si a software-ului cu
sistemul de management al traficului rutier.

C. Computer management transport public

Computerul management transport public se instaleaza in cabina de conducere, ntr-un
loc cu vizibilitate maxima pentru conducitorul auto si va avea inclusiv functii de GPS si

comunicare on-line.

Calculatorul de bord ofera conducitorului de vehicul posibilitatea de a interactiona cu
sistemul integrat. Astfel, prin intermediul display-ului calculatorului de bord, conducatorul
de vehicul va putea primi multiple informatii referitoare la starea sistemului imbarcat
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(inclusiv semnale privind evenimente predefinite), precum si informatii de la dispecer
privind incadrarea in graficul de circulatie sau alte mesaje specifice activitatii. Prin
intermediul touch-screen-ului integrat conducatorul de vehicul va putea interoga si / sau
modifica diversi parametri ai sistemului imbarcat. Calculatorul de bord are de asemenea
un cititor Tncorporat, care poate fi utilizat (in combinatie cu un cod PIN sau nu) pentru
identificarea soferului sau a altor tipuri de personal cu drept de acces la sistemul
imbarcat.

Calculatorul de bord include un sistem GPS si un echipament de comunicatie GPRS
pentru detectarea pozitiei vehiculului si transmiterea acesteia catre directia centrald.
Frecventa transmisiei informatiilor privind pozitia va fi stabilita de catre beneficiar in
functie de necesitatile constatate n operarea sistemului. Pe baza pozitiei vehiculului in
trafic, calatorii vor fi informati prin intermediul panourilor instalate n statii asupra timpului
de sosire a urmatorului vehicul.

Computerul de bord include de asemenea un sistem de comunicatie wireless W-LAN,
care va realiza transmiterea informatiilor de validare de la validatoare citre autobaze Si
de asemenea primirea datelor de configurare (oferta tarifara, lista neagra, tranzactii prin
Internet etc) prin intermediul autobazei de la sistemul Back Office. in functie de optiunea
operatorului, transmiterea/primirea datelor se va realiza pe baza actiunii predefinite a
conducitorului de vehicul sau automat, dupa sosirea vehiculului in zona de actiune a
echipamentelor de comunicatii din autobazé/capat de linie.

De asemenea, computerul de bord va include un modul de comanda si control a
sistemului audio-video de informare a calatorilor.

in concluzie, computerul de bord va avea cel putin urmatoarele module functionale:

- Modul de comanda pentru sistemul de informare audio-video a calatorilor

- Modul GPS

_ Modul comunicatie conducator auto — dispecerat

Conectivitate:
_ Interfatd de comunicare pentru date wireless (WLAN)

H

- Interfata de comunicare pentru date USB si Ethernet 10/100 Mbps

. Conexiune prin cablu serial — RS232

Functiile pe care trebuie s3 le asigure computerul de management al transportului public
sunt urmatoarele:
- Urmérirea pozitiel vehiculului prin GPS
- Comunicatia radio intre conducatorul de vehicul si dispecerat prin mesaje ad-hoc
sau predefinite
- Transferul informatiilor catre computerul din autobaza/capat de linie
. Comanda si controlul sistemului audio-video de informare a calatorilor

- Comunicarea Cu validatorul/validatoarele instalate in vehicul
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Computerul de bord trebuie sd permita introducerea de functii suplimentare, daca este
cazul, cum ar fi:

- Comunicatia cu automatele de trafic din intersectii, pentru acordare de prioritate

D. Sistemul audio-video de informare a calatorilor

Sistemul audio-video de informare a c&latorilor trebuie s& permita informarea calatorilor
asupra statiei care urmeaza, a timpului estimat de sosire, precum si a altor informatii (€x.
lini de legturd in statia urmitoare). De asemenea, Sistemul poate fi utilizat pentru
difuzarea de mesaje publicitare. Sistemul poate include un microfon pentru comunicarea
de mesaje de catre sofer. Sistemul va include difuzoare n compartimentul calatorilor.

Caracteristici player digital pentru informarea calatorilor:
- Slot cu card SD sau echivalent
- Min. 256 MB RAM
- Min. 512 memorie FLASH

- Conectivitate: port USB 2.0 (min.), Ethernet, RCA audio-video input-output, S-
video, RS 232, Bluetooth, modem GPRS

Caracteristici monitor pentru informarea calatorilor:
- Diagonald monitor: min. 19 inch
- Rezolutie: min. 1280 x 720
- Contrast: min. 1000:1
- Timp de raspuns: 5 ms
- Carcasa antivandalism ventilata
- Unghi de vizibilitate: 160/170 grade

- Interfete compatibile cu calculatorul de bord

E. Validatoare
Fiecare vehicul va fi dotat cu cel putin 1 validator, plasat Tntr-0 pozitie usor accesihila
calatorilor, la urcarea Tn vehicul.
validatoarele din vehicule, de tip dual, vor fi instalate atfel incat sa asigure accesul facil
al cilatorilor. Validarea titlurilor de calatorie se va face prin atat prin introducerea biletului
de hartie in fanta dedicatd acestui scop, fie prin apropierea cardului contactless de zona
Lintd” a antenei integrate, clar indicata pe carcasa validatoarelor.

Informatiile privind validarea cardului i a biletelor vor fi transmise catre sistemul central
prin intermediul autobazei/capatului de linie, la retragerea din circulatie a vehiculului din
ziua respectiva.

Sistemul va prevedea posibilitatea de descércare automata a datelor din validatoare — pe
baza pozitiei vehiculului, sau initierea descarcarii de catre conducatorul de vehicul, prin

intermediul calculatorului de bord.
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Interfata pentru calatori se realizeaza prin intermediul display-ul grafic cu touch-screen
integrat, al interfetei audio si difuzorului integrate in validator. Validatorul este prevazut
cu un display grafic touchscreen de 640 x 480 pixeli cu diagonala de 7". Acest display cU
contrast mare si iluminare de fond ofera cele mai bune conditii de vizibilitate in vehicule,
pe un domeniu larg de condifi de lumina ambientald. Ecranul grafic mare este ideal
pentru a afisa rapid si clar indicatii detaliate in timpul validarii. Folosind acest display intr-
un mod inteligent, afisand cele mai importante informatii (de exemplu, soldul cardului) CU
caractere mari, se reduce mult procedura de validare si, ca rezultat, timpul de imbarcare
a calatorilor. Touch-screen integrat pe toatd suprafata display-ului oferé posibilitatea de
realizare a butoanelor virtuale pentru interactiunea cu pasageril.

Validatorul dispune de un ceas de timp real pentru mentinerea datei si orei curente, fiind
programabil si sincronizat cu ceasul calculatorului de bord sincronizat a randul sau cu
serverul de timp al sistemului integrat din sediul central.

Carcasa validatorului trebuie sa aiba un design ergonomic, fara coluri sau muchi
ascutite, pentru a preveni ranirea pasagerilor Tn urma unui impact accidental cu
validatoarele. Odata montat validatorul Tn soclu, nici 0 componenta electrica a acestuia
nu va fi accesibild, sau chiar vizibild. Unitatile de validare nu prezintd la exterior nici
butoane si nici alte orificii sau piese exterioare, aceste caracteristici conferindu-i O
rezistenta sporita la acte de vandalism. Soclul validatorului trebuie sa includa informatiile
privind locatia de instalare (adresa IP, linie vehicul, etc) astfel incat procedura de
inlocuire a unui validator sa nu necesite operatiuni de configurare.

Fiecare validator va putea stoca pe suport propriu atit datele referitoare |a sistemul de
taxare (minim 200.000 tranzactii), cit si orice alte informatii la care are acces validatorul,

in functie de modul in care este programat.

Validatoarele imbarcate vor comunica cu calculatorul de bord printr-o conexiune TCP/IP
peste Ethernet prin intermediul unui  switch Ethernet. Prin aceasta conexiune,
validatoarele pot obtine informatii referitoare la pozitionarea geografica a vehiculului 1a
un moment dat (prin receptorul GPS integrat in calculatorul de bord), dar pot de
asemenea comunica cu punctul de descarcare date din autobazi/capit de linie sau cu
alte elemente din sistemul de taxare, prin intermediul interfetei Wi-Fi gi @ modem-ului
GPRS integrate de asemenea in calculatorul de bord.

Din motive de fiabilitate si securitate, conexiunea Ethernet va folosi drept mediu fizic de
transmisie cablul FTP.

Transmisia de date intre validatoarele imbarcate si statia de descarcare date instalata n
autobaza/depou s€ desfasoard prin intermediul calculatorului de bord. Interfaa radio
integrata in calculatorul de bord este conforma standardului |EEE 802.11b/g, iar
comunicatia radio in banda 2,4GHz nu va fi perturbatd de catre liniille de tensiune.
Antena utilizatd pentru receptia semnalelor GPS si comunicatiile radio (WiFi i GPRS) si
montata pe acoperisul vehiculului trebuie sa aiba o constructie robustd, care rezista la
dispozitivele de spalare a caroseriei (spalare cu peri). Antena trebuie sa fie special
construitd pentru montare si functionare in exterior, beneficiind de o protectie mecanica

si de mediu (temperaturé si umiditate) superioare.
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E. Echipament supraveghere video

Fiecare vehicul va fi dotat cu cel putin 1 camerd video de supraveghere, la interior.
Suplimentar, se poate asigura si 0 camerd video de supraveghere a exterior.

Unitatea de Tnregistrare video digitala instalatd in vehicul trebuie sa contind un storageé
video si sa fie montata printr-un sistem de suspensie care s3 asigure absorbiread
socurilor specifice vehiculelor.

Echipamentul de supraveghere video va dispune de 0 memorie nevolatild pentru 0
perioadd de minim 48 ore. Imaginile captate pe camere wrebuie s fie disponibile n imp
real, pe un display montat la postul de conducere, intr-o zona cu vizibilitate usoard
pentru conducatorul auto, daci optiunea este selectatd de acesta.

Conectivitate pentru transferul datelor inregistrate: sistemul va asigura compatibilitate
pentru transferul datelor si salvarea datelor inregistrate pe un pC stationar (RS 232, usB
sau echivalent).

Este posibila dotarea cu camera de supraveghere care si aiba si functia de numarare a
calatorilor. In acest caz, camera video va fi instalata intr-o pozitie convenabild, astfe!
incat sa poatd acoperi usa de acces, fara a fi obstructionata de obstacole si va include
un software specializat in detectia si numararea persoanelor. Datele inregistrate vor fi
corelate soft cu pozitia GPS a vehiculului, astfel incat sa ofere informatii asupra

numarului de calatori care urci/coboara in fiecare statie de pe traseu.

3.9.2. Echipamente aferente zonei administrative
in fiecare autobaza/capat de linie se va instala o statie de lucru de descéarcare date,
avand in principal rol de tampon in transferul de date dintre vehicule si sistemul central.

Comunicatia dintre autobaza/capat de linie si serverele centrale se realizeaza prin
reteaua WAN, printr-0 conexiune criptata de tip VPN.

Comunicatia dintre vehicule si calculatorul situat Tn punctul de descircare a datelor este
realizata printr-0 conexiune radio WiFi. in acest scop sunt folosite frecventele radio din
banda de 2,4 GHz, intrucat utilizarea acesteia nu presupune costuri aditionale, de

licentiere.

Pentru realizarea comunicatiei radio, fiecare punct de descarcare date vor fi instalate
doud echipamente de tip access point conectate prin intermediul unui switch Ethernet
intr-o retea in care este conectata i statia de lucru de descarcare date.

Descarcarea datelor va fi configurata fie automat, la oprirea vehiculului intr-o zona
desemnatd, fie pe baza actiunii conducatorului de vehicul, cu trecerea sistemului de
taxare in starea de descarcare date. Operatoril din Directia Centralda vor putéa alege
modul de descarcare a datelor in timpul exploatarii sistemului integrat n functie de

comportarea in timpul exploatari.

Access point-urile instalate in acest sCop trebuie sa fie proiectate si fabricate special
pentru utilizare in exterior, facand fata variatiilor puternice de temperatura, umiditate etc.
De asemenea, aceste echipamente au incorporat un dispozitiv de protectie, pentru a
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preveni defectarea echipamentelor din reteaua locala in cazul descarcarilor de tensiune
atmosferice.

Pe langa informatiile stocate de validatoare, la capat de linie se va realiza si transferul
imaginilor video din storage-ul video de pe vehicul, in cel din zona administrativa.

in fiecare autobazi/capat de linie se va instala o statie de lucru pentru formatare si
preincarcare cartele. Centrul de formatare si preincarcare va asigura formatarea
cartelelor RF-1D sosite de la producator. In procesul de formatare cartelele RF-ID sunt
pregatite pentru inscrierea de titluri de transport si sunt inregistrate n sistem. Fara
procesarea din cadrul centrului de formatare, nici o carteld RF-ID nu va fi recunoscuta de
sistem ca fiind validd si nu se vor putea inscrie titluri de transport pe cartela respectiva.
De asemenea, centrul de formatare si preincarcare va putea procesa comenzi de livrare
cartele RE-ID de volum de la agenti economici, unitati de invatdmant etc, pentru a evita
aglomerarea centrelor de vanzare si personalizare cu procesarea simultand a unui
numar mare de cartele.

in fiecare autobazd/capit de linie se va instala o statie de lucru pentru vanzare Si
personalizare cartele. Aceasata va fi conectata la intranet prin intermediul unui
dispozitiv de tip firewall. Comunicatia cu WAN se va face criptat, prin tunel VPN, prin
conexiunea asigurata de un furnizor de servicii Internet. Centrele de vanzare Si
personalizare vor realiza vanzarea/reincarcarea ftitiurilor de transport catre calatori.
Centrele de vanzare vor permite plata cu cash si, pe baza unui parteneriat cu una sau
mai multe banci din Romania, plata cu card bancar. De asemenea, centrele de vanzare
vor asigura vanzarea titlurilor de transport pe suport card bancar compatibil Mifare (card
dual contact-contactless). Pentru plata cu card bancar, solutia va permite instalarea a
minim 2 echipamente POS de la 2 banci diferite.

Centrele de vanzare vor fi fiscalizate conform legislatiei in vigoare. in acest scop, in
fiecare centru de vanzare va fi instalata o imprimantd/casa de marcat fiscala.

in functie de cerintele clientilor, casierii vor selecta tipul adecvat de card de calatorie —
abonament ori portofel electronic. Dupa stabilirea tipului de card, se vor completa
campurile necesare: pericada de valabilitate (abonament), traseele/ liniile,
contravaloarea in lei, estimatd n puncte valorice (portofel electronic) si se va lrece la
incarcarea cardului aflat in apropierea dispozitivului de citire/ scriere a cardurilor. Tn cazul
deteriorarii, pierderii, furtului etc. clientul va primi, la cerere, un nou card, pe care se vor
wransfera datele celui dintai. La finalul acestei operatii, cardul vechi va fi anulat (trecut
intr-o listd neagra).

Fiecare statie de lucru va fi dotatd cu UPS cu autonomie de 30 minute la 0 Tncarcare de
50%.

3.9.3. Echipamente mobile ale controlorilor de titluri de transport
Controlorii vor fi dotati cu echipamente mobile de control si imprimantd mobila pentru

tiparirea amenzilor.
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Verificarea propriu-zisa a cardurilor destinate calatorilor se face prin intermediul unel
aplicatii software dedicate. Aceasta va fi lansata n executie la fiecare pornire sau
revenire a dispozitivului din starea de veghe, folosindu-se un cont de autentificare ori
card RFID asociat fiecarui controlor in parte. in afara operatiei de verificare a informaijilor
ultimei validari, aplicatia permite si acordarea de amenzi valorice pentru posesorii de
carduri cu calatorii frauduloase si chiar anularea ori introducerea lor n lista neagra.

Echipamentul va avea acumulator Li-lon durabil, mod stand-by pentru economisirea
energiei, baza de date interna, afisare istoric amenzi.

Caracteristici tehnice:
- Ecran:
o LCDTFT
o transflectiv
o tactil
o diagonala 7,1 cm
o rezolutie 320x240 pixeli
o backlight
_ Acumulator: Li-lon, 2000 mAh
- Temperatura functionare: -20°C pana la +50°C
- interfete smart card: Cititor RFID, standard ISO/IEC 14443
- Porturi: USB, serial, Wireless LAN
- Comunicare: GPRS, Bluetooth

3.9.4. Automate eliberare titluri de cdldtorie
Automatele de eliberare dtluri de calatorie (minim 2 buc.) vor fi amplasate n locatii
stabilite astfel incat sa fie indeplinite conditiile necesare de alimentare, sigurantd si

vizibilitate pentru publicul calator.

Prin intermediul acestora, calatorii Tsi vor putea procura atat bilete de calatorie pe suport
hartie, cat si legitimatii de calitorie sub forma de carduri RFID.

Caracteristici tehnice

- Carcas&/Structura
o Design original, materiale anticorozive si antioxidante, rezistentd la
vandalism si conditii meteo nefavorabile

o Vopsire in camp electrostatic
o taste metalice anti-vandalism

o Autocolante cu instructiuni de utilizare
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o Tiparire tichete folosind imprimanta termica
o Sursi alimentare 220V AC; acumulator
o Sistem de alarma
Operare

- Ecran LCD, 20 caractere/rand (2 randuri in total)

- Interfatd aplicatie intuitivd si usor de operat

. Procesare internd a datelor si autocontabilitate

. Peste 2000 tichete tiparite/rola hartie termica

- Procesare numerar

- Validator electronic de monede

. Cutie de bani din otel inoxidabil de duritate ridicatd, cu senzor de inchidere
respectiv autosigilare

3.9.5. Mobilier urban statii de transport public
Fiecare statie de transport public va fi dotatd cu mobilier stradal aferent, care va contine
cel putin bancute Si copertind. Numarul de locuri si dimensiunile acestora vor fi stabilite

in functie de locatie.

3.9.6. Panouri cu mesaje variabile
Datele provenite de la vehiculele de transport public, referitoare la pozitia acestora vor fi
interpretate in cadrul aplicatiilor din Centrul de Control si vor fi apoi traduse n mesaje
citre calatori, care vor fi afisate in fiecare statie. Aceste mesaje Vvor contine timpul
actualizat in timp real pana la sosirea vehiculului urmator, pentru fiecare rutd de
transport care tranziteaza statia respectiva. De asemenea, panoul cu mesaje variabile
poate permite si afisarea de alte mesaje ad-hoc sau predefinite.

Mesajele trebuie sa poata fi comandate atat manual de catre operatorii din Centrul de
Control, cat si automat.

Panoul va permite afisarea atat a mesajelor de tip text cat si a celor de tip imagine.
panol cu mesaje variabile de exterior va avea urmatoarele caracteristici minimale:
. Zona de imagine activ[ : 960x960 mm, dot pitth maxim 16 mm
_ Rezolutie : full graphics, full color
. Tensiune alimentare : 230 Vac
- Plaja temperaturd : T1 si T2 conform standard EN12966
. Carcasd : minim IP54 P2

- Control luminozitate : pentru un singur pixel
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- Management de la distanta luminozitate

- Management diagnostic : local si la distanta

- Vizualizare : mesaje definite si predefinite , ora si data, timp sosire vehicul, numar .
traseu .

Controlerul integrat trebuie sa asigure:
- Tensiune de alimentare: 230V + 10%; 50Hz + 2Hz
- Diagnostic la nivel de LED
- Port programare: Ethernet
- Configurare variabila functie de aplicatie.

. Posibilitatea realizarii functilor de reglare, monitorizare si auto-configurare
automat prin sincronizarea cu sistemul central de management.

- Existenta unui jurnal intern cu privire la avarii, interventii in paramentrii S!
posibilitatea transmiterii automata a acestuia catre dispecerat

- Posibilitatea de management complet de la distanta -

- Doua nivele ale intensitatii luminoase, comutate automat in functie de iluminarea
ambianta.

- Posibilitatea realizarii unei conexiuni VPN catre dispecerat

3.10. Personal si resurse specifice

3.10.1. Organizare si organigrama
Succesul in orice domeniu de activitate social-economica poate fi asigurat numai prin
folosirea rationald si eficientd a resurselor umane. in acest sens, este deosehit de
important ca toate activitaile din acest domeniu s& se desfasoare intr-un mod
profesionist, pentru atingerea obiectivelor si in consens cu misiunea firmei.

Aceasti responsabilitate nu este numai de a da slujbe oamenilor, de a-i indruma cum sa
lucreze si de a le inregistra performantele, desi managerii trebuie sa faca si acest lucru.
Pe lang3 toate acestea, este vorba de 0 investitie: a da oamenilor putere pentru ca ei sa
actioneze eficient si eficace, a exploata cunostintele individuale, talentele, imaginatia i
creativitatea, pentru binele comun.

Organizarea din cadrul firmelor este realizata intr-o conceptie sistematica prin
intermediul unor subsisteme independente, conectate intre ele intr-o structura ierarhica .
O astfel de structura se numeste “ Organigrama Firma’.

Pentru o functionare normala, o afacere necesita 0 structura organizatorica, avand in
vedere ca acesta este singura cale de exercitare a autoritatii Indiferent de tipul firmei,
stabilirea unei structuri organizatorice confera urmatoarele avantaje pentru derularea

activitatilor:
. evidentiaza diviziunea muncii pe verticala si pe orizontala,
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_ evidentiaza scopurile firmei din perspectiva menegeriala prin:

o calificarea compartimentelor;

o calificarea posturilor si sarcinilor pentru fiecare post;

o stabilirea responsabilitatilor;

o stabilirea canalelor de comunicare.

Pentru 0 buna functionare a activitatii prin structura organizatorica, se va folosi

compartimentarea posturilor pe criteriul functiei — figura ,Organigrama firmer”, astfel
incat fiecare persoana implicate in afacere sa stie foarte exact : cine este insarcinat ?,cu

ce?, de catre cine? Astfel,
corelatia autoritate/responsabilitate, iar subsistemel

diviziunea muncii din cadrul firmei este dependenta de
e independente ale organigramei

firmei se bazeaza pe modelul superior/subordonat. in figura de mai jos este prezentatd
schematic o astfel de organigramé, continand functiile tipice unei companii de transport

public.
DIRECTOR
DEPARTAMENT DEPARTAMENT DEPARTAMENT
FINANCIAR- ADMINISTRATIV TEHNIC
€ JNTAB]‘r't
Confabil Cz;sier Pers:)nal Personal Tntret,i‘nere Tntre"ginere
curateni paza tehnica tehnica
€ vehicul echipament
o
SOFERI CONTROLORI
3.10.2. Schema tipicd de personal

Calitatea personalului firmei se concretizeaza prin nivelul de instruire , atitudini, sisteme
de valori, credinte sau comportament.

Personalul este singura resursa din cadrul firmei care are capacitatea de a-si mari

valoarea odata cu trecerea timpului, spre
uzeaza, daca nu fizic, atunci moral. Insa pen

deosebire de toate celelalte resurse, care se
tru aceasta sunt necesare eforturi

substantiale, sistematice Si sustinute din partea intreprinzétorilor, n vederea instruirii
(perfectionarii) si dezvoltarii personalului firmei.

in caz contrar, inevitabil,

personalul Tsi va reduce din valoarea sa profesionald, se va

degrada. n aceasta ordine de idei, factorul uman este abordat de catre firmele moderne
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ca una dintre cele mai importante investitii, capitalul uman devenind, astfel, 0 resursa
strategica. '

Tn Codul muncii - republicat si actualizat, salariatul unei firme este definit drept persoana
fizich care presteaza o munca conform unei anumite specialitati, calificari sau intr-0
anumitd functie, in schimbul unui salariu, pe baza contractului individual de munca. In
cadrul raporturilor de munca dintr-o firma mic&, Tntreprinzatorul are rol de angajator,
adica persoana juridica sau fizica care angajeaza salariati pe baz3 de contract individual
de munca, incheiat in conformitate cu prevederile legale.

Categoriile de personal.
incadrul firmei pot fi evidentiate urmatoarele categoriide personal:
1. Muncitori.
Tn functie de rolul pe care T indeplinesc n activitatea firmei, muncitorii se impart
n:
- muncitori direct producdtori (direct productivi);
- muncitori indirect producatori (auxiliari).
2. Personal operativ.

Este caracteristic domeniului transporturi:

soferi
3. Personal cu functii de executie:
- personal cu pregatire liceald sau postliceala pentru:
a) activitati administrative (dactilografe, secretare, functionari etc.);
b) activitali de specialitate (tehnicieni, contabili, personal service Si
mentenantd, mecanici auto etc. etc.);
- personal cu studii superioare (ingineri, economisti etc.);

- personal cu functii de Tntretinere, paza si asigurare antiincendiu.

4. Personal cu functii de conducere:
- personal cu functii de conducere a compartimentelor functionale: sefi de birouri
sau servicii, sefi de sectii, efc.;
- personal cu functii in conducerea firmei: director general, director adjunct,
director economic, inginer-sef etc.

3.10.3. Pregadtirea personalului si mentinerea nivelului profesional
Pregitirea sau instruirea profesionala este un proces de finvatare prin care
oamenii Tsi Tnsusesc deprinderi si cunostinte noi, care ii ajutd in indeplinirea sarcinilor de
munca. Pregatirea are atat implicatii actuale, cat i vitoare, pentru succesul organizatiei.
O problem& importanta 0 constituie pregatirea personalului actual, ale carui cunostinte si
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indemanari au devenit Tnvechite sau depasite. Pregatirea profesionalé poate contribui 2
cresterea productivitati muncii, la imbunatatirea calitatii produselor/serviciilor si la
diminuarea erorilor, la satisfactie in munca si reducerea fluctuatiei de personal.

De asemenea 0 buna pregatire profesionald ajuta angajatii sa facd mai bine fatd unof
dificultéti organizationale, sociale, $i schimbavrilor tehnologice.

Pregatirea personalului poate fi privitd Intr-un sens mai restrans sau limitat si intr-un
sens mai larg. In sens limitat, pregatirea asigura angajatilor cunostinte Si deprinderi
specifice necesare indeplinirii functilor lor actuale. Se face distinctie intre pregatire si
dezvoltare, acesta din urma avand o accepiiune mai larga in sensul obtinerii de catre
individ a unor cunostinte si deprinderi noi, folositoare atat pentru actuala functie, cat Si
pentru functii viitoare.

Componentele procesului de pregdtire profesionala sunt: formarea si perfectionarea
profesionald. Prin formare se urmareste dezvoltarea unor capacitai noi, in timp ce prin

perfectionare se vizeaza Tmbunititirea capacitafii existente. Perfectionarea poaté fi
considerati si ca stadiu al formarii, care consta in acumularea cunostintelor referitoare la

profesia de baza.

Formarea si perfectionarea profesionala se interpatrund, uneori fiind dificil de apreciat
daci anumite activitati sunt de formare sau de perfectionare.

Scopul pregatirii este ca angajatii sa foloseasca ceea ce au invatat la locul lor de munca.

Obiectivele pregatirii profesionale pot fi constituite din: perfectionarea capacitdti de
rezolvare a problemelor; executarea unor lucriri specifice; rezolvarea unor sarcini noi;
Tmbunitatirea capacitatii de comunicare; pregatirea unor schimbari.
Stabilirea cerintelor de pregatire profesionala presupune parcurgerea urmatoarelor
etape:
- precizarea obiectivelor pe total organizatie, pe componente structurale, si pe
fiecare salariat;
_  stabilirea noilor cunostinte care sint necesare salariatilor pentru a-si indeplini
sarcinile in mod eficient;
. stabilirea metodelor de pregatire, a institutiilor la care se va apela si inventarierea
resurselor disponibile;
- elaborarea programului de pregatire profesionala.

Aplicand aceste principii la proiectul descris, este evident ci nnoirea parcului de
vehicule si implementarea unui sistem inteligent de management al transportului public
va conduce la necesitatea instruirii unei game largi de personal, pentru ca acesta sa aiba
capacitatea de a opera noile echipamente: soferi, tehnicieni de ntretinere si reparatii,
controlori, personal administrativ (casierie etc.), personal din centrul de control al

transportului public s.a.m.d.
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3.10.4. Planificarea strategica a resurselor umane
Prin planificarea strategica se intelege procesul de previziune al activitatii organizal;iei,
care-i permite acesteia sa stabileascd si sa mentind n mod continuu O Iegéturé
permanenta Tntre resurse si obiective, pe de o parte si posibilitatile oferite de piata, pe dé
alta parte. Cu alte cuvinte, planificarea strategica este procesul de identificare si stabilire
a obiectivelor organizatiei si actiunile necesare pentru a indeplini aceste obiective.

Ca parte inseparabila a procesului de planificare a unei intreprinderi, panificaréa
resurselor umane reprezintd procesul de analiza si identificare a necesarului de personal
pe profesi, calificari, varsta, sex. La determinarea necesarului de personal se jau Tn
consideratie elemente cum ar fi: numarul i structura personalului existent si nivelul de
calificare; vacantrile asteptate prin pensionare, promovare, transfer, imbolndviri s.a.,
identificarea profesilor si meseriilor care nu au acoperire cu personal, analiza piramidei
varstei personalului, analiza fluctuatiei personalului pe compartimente; compararea
cerintelor cu disponibilul .

in procesul planificari trebuie si se tind seama de 0 eventuald dezvoliare sau diminuare
a activitagii, precum si de schimbavrile tehnologice care pot afecta organizatia. Pe baza
unor asemenea analize, planurile contin:

- prevederi privind schimbarea personalului in cadrul organizaties;

_ eliberarea prin trecerea in somaj sau alte modalititi de reducere a numarului de
angajati; '

. recalificarea si perfectionarea profesionalda a angajatilor existenti, precum s
recrutarea si angajarea unor noi salariati.

La planificarea resurselor umane participa atat personalul din conducerea organizatiel,
cat si specialistii din compartimentul de personal si din compartimentul tehnic, Tn cazul

introducerii unor tehnologii noi.

3.11. Asigurarea calitatii

3.11.1. Asigurarea calitatii serviciilor
Calitatea se manifesta ca un fenomen, un proces, un stil de via{a care nsofeste omul
atat Tn activitatea sa personala, familiala, cat si in activitatea sa social economica

desfasurata ntr-un mediu organizat, precum O institufie economica.

Criteriile de apreciere a calitatii, indiferent de locul, momentul, produsul si serviciul
considerate, sunt foarte diferite si de multe ori au un caracter subiectiv, fiind dependente

de prioritatile oamenilor. Spre exemplu, putem aprecia:

- calitatea produsului, ca rezultat al activitatii productive, la sfarsitul unui flux tehnologic;
 calitatea mérfii, ca forma de manifestare a produsului pe piaid, in raportul de vanzare-
cumparare,

- calitatea serviciului, ca rezultat al activitatii oamenilor, dar care nu imbracd o forma
fizica concreta.
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Asigurarea calittii reprezintd ansamblul activitagior planificate Si sistematice
implementate in cadrul unui ,sistem al calitati” si demonstrate ca fiind necesare pentru
generarea Increderii adecvate in capacitatea unui produs (serviciu, proces, organizatie,
persoand) de a satisface cerintele pentru calitate (conform SR 1SO 8402:1995)

Conceptul de asigurare a calitdlii are urmatoarele functit

1. functia de construire a calititii, care are ca obiectiv principal realizarea fiabilitati
produsului/serviciului;

2_functia de verificare a caliti, care urméreste costurile referitoare la calitate

3. functia de instruire a personalului

4. functia de Tmbunétatire continua a calitagii

5. funciia de garantare a calitatii

Principalul scop al asigurdrii calitatii este acela de a asigura indeplinirea sau chiar

depasirea asteptdrilor clientilor privitoare la serviciul oferit, respectiv serviciul de
transport public.

3.11.2. Interactiunea cu cetdtenii
Obiectivul primordial al asigurdrii calitatii serviciului de transport public este acela de a
oferi satisfactie beneficiarilor acestui serviciu, calstorilor, de a-i fideliza si de atrage noi
utilizatori pentru transportul public local, cu efectele benefice descrise n alte parti ale

acestui material.

in acest scop, un rol foarte important il au acele aspecte ale serviciului cu care

interactioneaza calatoril.

Astfel, putem enumera cel putin urmatoarele componente ale sistemului de transport

public:

- Vehiculele: trebuie s& ofere calatorilor confort (curdtenie, instalatie climatizare

etc.), sigurantd (stare corespunzitoare din punct de vedere tehnic), facilitati
suplimentare (informatii actualizate)

- Statiile de calatori: confort, sigurantd, informatii

Personalul uman: soferi, casieri, controlori. Personalul uman trebuie sa Tnteleaga
faptul ca reprezinta imaginea companiei de transport. In consecintd, nu trebuie
neglijata instruirea personalului si In aspecte legate, de exemplu, de aspectul
propriu sau abilitatile de comunicare, pe lang instruirea clasicd, profesionala.

Asigurarea calitatii elementelor prin care sistemul de transport, respectiv compania care
asigura serviciul de transpott public urban, interactioneaza cu cetatenii, beneficiari si
utilizatori ai serviciului ofert, reprezintd un elemente esential in dezvoltarea transportului
public, prin atragerea de noi utilizatori si fidelizarea celor existenti.
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3.11.3. Auditarea calititii si sigurantei in transporturi
Realizarea obiectivelor Tnireprinderii in domeniul calittii, T general, si al implementérii
unui sistem al calitatii, in special, presupune efectuarea unui audit al calitatii, potrivt
standardelor din familia 1SO.

Scopul principal al auditului calitdtii consta n stabilirea actjunilor corective necesaré
pentru eliminarea deficientelor constatate Si in punerea aplicare a acestor actiuni,
astfel incat sa se realizeze 0 imbuntatire a sistemului calitatii ntreprinderii, a proceselor
sale, a produselor si serviciilor pe care le ofera.

Auditul calitdtii reprezintd o examinare sistematicd §i independenta a activitati M
ansamblu a entitdtii economice, efectuata de personal autorizat din interiorul sau din
afara sa, cu scopul de a determina daca activitatile si rezultatele lor referitoare 1a calitate
corespund dispozitiilor prestabilite, daca aceste dispozitii sunt efectiv implementate Sl
corespunzétoare pentru realizarea obiectivelor.

Auditul calitdgii nu se rezuma insd numai la stabilirea acestei corelatii, Ci urmareste
evaluarea eficacitiii dispozitiilor in realizarea obiectivelor propuse in domeniul calitéj.

Pentru ca rezultatele auditului sa fie obiective, acesta trebuie efectuat de personal
(auditor n domeniul calitagi) calificat si independent, adica fara nici o legdturd cu
activitatea audiata.

Daci rezultatele auditului sunt favorabile, auditul se finalizeaza prin concluzii.

Daci se constata o ineficienta a aplicabilitatii dispozitiilor n raport cu obiectivele
intreprinderii, se vor lua masuri corective asupra desfasurarii activitatii firmei i implicit
asupra sistemului calitatii, a proceselor si a rezultatelor acestor procese (in cazul de fata,
servicii).

Auditul calitatii nu trebuie confundat cu activitatea de supraveghere a calitatii sau cu cea
de inspectie, deoarece acestea doud au ca sCop tinerea sub control a unui proces,
respectiv acceptarea/inacceptarea unui produs.

Auditul calitatii prezinta importanta deoarece pe baza rezultatelor sale pot fi mai bine
fundamentate actiunile de imbunatatire a calitatii sistemului, a calitatii ntreprinderii, a
proceselor Intreprinderii si @ rezultatelor proceselor (serviciul de transport public). Daca
auditurile sunt corect planificate si programate, {inand seama de natura si de impaortanta
activitatilor, daca sunt efectuate de auditori calificati, sub coordonarea unui auditor sef,
se poate obtine 0 reducere continua a abaterilor si, implicit, o crestere a gradului de
satisfactie a cliengilor, in cazul de faté a utilizatorilor serviciului de transport public.

3.114. Mentinerea calitdtii serviciilor pe termen lung
in scopul mentineril calitatii serviciilor pe termen lung, se recomanda auditarea calitatii
acestora cel putin 0 daté pe an, printr-un audit programat si efectuat n mod sistematic.

Metodologia privind auditularea calitatil serviciului cuprinde urmatoarele aspecte:

1. Examinarea tuturor elementelor relevante pentru calitatea serviciului auditat
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a. Valabilitatea documentelor care reglementeaza desfasurarea serviciului de
transport public: caiet de sarcini, conditii minime obligatorii, revizii tehnice
periodice etc.

b. Capacitatea echipamentelor/personalului de a asigura calitatea servicului:
starea vehiculelor, nivelul de pregétire al personalului etc.

c. Modul de respectare a graficelor de circulatie, a traseelor stabilite etc.

2 Elaborarea unor documente intermediare care sa cuprinda rezultatele examindrii
elementelor mentionate:

a. Date initiale de referini: grafic de circulatie, nivel de noxe, starea fizica a
vehiculelor etc.

b. Liste de verificare

c. Raport de examinare

d. Raport de audit, cu specificarea clara a neconformitatilor
e. Analiza neconformitatilor si a cauzelor acestora

3 Stabilirea masurilor corective sau de Tmbunéatatire necesare Se fac propuneri
privind:  modificarea/inlocuirea echipamentelor neconforme, perfectionarea
planificarii,  corectarea desfasurari  anumitor  faze ale  serviciului,
perfectionarea/instruirea personalului etc.

4. Supravegherea aplicari masurilor corective sau de Tmbunatatire stabilite:
aplicarea de masuri corective.

3.11.5. Concluzii si recomanddri privind asigurarea calitatii
Auditul calitdfii servicului de transport public se efectueaza cu scopul evaluarii
conformitdtii caracteristicilor de calitate ale acestuia cu cerintele clientului sau cu
cerintele specificate documentele de referinta (caiet de sarcini), dar si cu scopul
evaludrii eficacitatii masurilor de asigurare a calitatii referitoare la produsul respectiv.

Rezultatele auditului calitdtii serviciului faciliteaza stabilirea masurilor corective sau de
imbunitatire necesare privind serviciului auditat.

In asigurarea calitatii unui serviciu, in cazul de fatd a serviciului de transport public,
trebuie si se aiba in vedere orientarea spre utilizator, beneficiar. Un serviciu este de
calitate daca prezintd capacitatea de a fi corespunzator cerintelor utilizatorilor.

in scopul asigurdrii satisfaceri cerintelor clientilor, calitatea unui produs trebuie apreciata
luandu-se n considerare cel putin aspectele urmatoare:

_ Clientul este cel ce hotiraste asupra calitafii orientandu-se dupd: gradul de
satisfactie oferit de serviciu, pretul serviciului, siguranta Tn utilizare etc.

_ Clientul doreste ca serviciul sa fie oferit Tn conditii de calitate pe termen lung

- in aprecierea calitdtii trebuie sa se tind cont de relatile existente intre
caracteristicile serviciului oferit si criteriile de evaluare ale clientilor.
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3.12. Starea tehnici a facilitatilor existente )
Se recomandi integrarea sistemului de management al transportului public cu alte doua
sisteme implementate Tn Municipiul Deva, $i anume cu sistemul de management adaptiv
al traficului rutier, respectiv sistemut de supraveghere video.

in acest sens, centrul de control al sistemului de management al transportului public
poate fi organizat in aceeasi locatie cu centrul de control al sistemului de management
adaptiv al traficului rutier.

De asemenea, noul sistem poate utiliza, acolo unde este posibil, reteaua de comunicatii
prin fibrd optica aferentd celorlalte doua sisteme. n acest caz, lucrarile pentru instalarea
retelei de comunicatii vor consta doar in realizarea de jonctiuni la reteaua existentd $i
sapaturi pe distante foarte scurte.

Similar, acolo unde este posibil, se pot realiza bransamente electrice la retelele de
alimentare cu energie ale semafoarelor, camerelor video sau ale altor elemente ale
sistemelor de management al traficului si de supraveghere video.

Traseul de fibra optica existent in Municipiul Deva si proprietate a Primariei Deva este
prezentat in figura urmatoare:
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Legaturile la reteaua de comunicatii sau de alimentare electrica existente pot fi realizate
atat pentru automatele de vanzare a titlurilor de transport, cat si pentru panourile cu
mesaje variabile si camerele video de supraveghere din statii, n functie de pozitia

acestora.

De asemenea, in functie de locatia zonei ‘administrative, vor fi realizate legaturile la
reteaua de comunicatii si de alimentare electrica, dacd acestea nu exista deja.

Prin aceste integrari si utilizari ale unor facilitdti deja existente, implementarea Si punerea
in functiune a sistemului de management al transportului public se pot face cu economi
substantiale ale costurilor.
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3.13.  Utilitati disponibile si necesare
Sistemul, Tn ansamblul sau, utilizeaza exciusiv alimentarea cu energie electricd. Aceasta
se va asigura prin bransamente realizate de furnizorul local de energie electrici (Agentia
de Furnizare a Energiei Electrice Deva), la fiecare locatie in parte. Acolo unde este
posibil se va avea in vedere utilizarea bransamentelor existente.

3.13.1. Necesarul de utilitdti pentru varianta propusda promovarii
Necesarul de utilitati pentru varianta propusa este:

> In fiecare statie de transport public (automat de vinzare a titlurilor de transport +
panou cu mesaje variabile + cameri supraveghere video):

. Alimentare cu energie electrica, 220Vac / 50Hz
(putere maxima estimata: 20 x 160W).
» Pentru zona administrativa:

. Alimentare cu energie electrica, 220vVac / 380Vac / 50Hz;
(putere maxima estimata: 10 kW).
- Alimentare cu apa curenta.

- Bransament de canalizare.

3.13.2. Solutii tehnice de asigurare cu utilitati
Pentru realizarea sistemului de management al transportului public va fi necesara
conectarea echipamentelor din fiecare pozitie la alimentarea Cu energie electrica. in
acest sens, pentru echipamentele instalate n teren se vor realiza urmatoarele operatiuni:

- \dentificarea punctelor de alimentare CuU energie electricd si utilizarea
bransamentelor existente, acolo unde este posibil.

. Realizarea a noi camere de tragere, acolo unde este cazul.

. Realizarea canalizatiei electrice n carosabil, trotuar si spatiu verde.

- Realizarea conectdri la punctele de alimentare cu energie electrica a

echipamentelor din teren.
La nivelul Zonei administrative se va avea in vedere asigurarea urmétoarelor utilitat:

_ Alimentare cu energie electrica: se va asigura prin bransamentul existent la nivelul
cladirii

- Alimentare cu apa curentd: se va asigura prin bransamentul existent ja nivelul
cladirii;

_  Bransarea la reteaua de canalizare: se va asigura prin bransamentul existent la
nivelul cladirii

Zona administrativa fiind amplasatd In autobaza operatorului de transport public, este
posibil ca aceste utilitati sa existe deja, ceea ce va reduce costurile de implementare a

proiectului.
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La nivelul Centrului de Comanda se va avea in vedere asigurarea urmatoarelor utilitati:

- Alimentare cu energie electricd: se va asigura prin bransamentul existent la nivelul

cladirii

. Alimentare cu apa curentd: se va asigura prin bransamentul existent la nivelul
cladiri;

- Bransarea la reteaua de canalizare: se va asigura prin bransamentul existent la
nivelul cladirii

Deoarece spatiul propus pentru acest subsistem se aflé Tntr-una din cladirile proprii UAT
Deva, respectiv in centrul de management al traficului, iar aceasta cladire beneficiazd de
toate utilitatile necesare desfasurarii activitatii, utilitatile existente sunt considerate
suficiente, consumurile zilnice ale personalului fiind nesemnificative.
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4. Fezabilitatea economica a Delegarii

4.1. Descrierea scenariilor analizate
Inainte de propunerea unor scenarii de implementare a obiectivului de modernizare &
serviciului de transport public pe raza Municipiului Deva, mai jos este propusd 0
optimizare a traseelor vehiculelor de transport public si a graficului de circulatie al
acestora, variantd rezultatd in urma analizei datelor obtinute din sursele amintite mai
sus:

- Documente oficiale

- Discutii cu reprezentanti ai departamentelor Primariei Municipiului Deva

- Studiu de opinie a populatiei

- Studiu in teren.
Caracteristicile traseelor propuse, Si anume:

- Numar statii / traseu

.- Lungime traseu

- Durata estimata tur-retur

- Interval de succedare

au fost utilizate in analiza economica prezentata in capitolul de fatd, pentru determinarea
numarului total de statii si a numarului necesar de vehicule de transport public, precum si
a celorlalte costuri asociate: cantitate de combustibil necesara, numar de angajati
necesari pentru deservirea parcului de vehicule, cost autorizatii, taxe, piese de schimb

eic.

Obs: in renumerOtarea traseelor, pentru a se produce modificari minime, a fost introdusa
linia 8 actuald, n locul liniei 2, care nu mai circula.

Linia de transport public nr. 1:

Gara — Opera — Lido — Liceul Auto — Biserica Ceangdi — Autoservice — Peco Santuhalm
— Santuhalm (Scoald) — Macon — Barcea Mica — Cristur — Cristur Sat (Scoala Maghiard)

Cristur sat ( scoala maghiard ) - Cristur sat - Cristur - Barcea Mica - Macon - Santuhalm (
scoald ) - Petrom Santuhalm - Tipografie - Biserica Ceangdi - Miorifa - Hald piata - Piata
- Gara

Seu: 25 km (se prevede o crestere a distantel, prin introducerea stafiel

Durati traseu tur-retur: 55 minute (se prevede o crestere a timpului, din motivul de mai
lnterval de succedare:
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- 60 min in intervalul 5.30 - 21.30
- Nu circula duminica

Necesar vehicule d
- 1 microbuz

Linia de transport public nr. 2 (fosta 8):

Gard - Barou avocai - Spicul - Casa de Culturd - Policlinica noud - Liceul de Arta -
Emmescu (Unltatea mllltara) Trldentl UZO Balcan _

UZO Balcan - Licee mdustna!e - Pohchmca veche Mlonta Spltal pedlatne - Posta

veche Plal;a Gara

] Luni— Vinen\‘
8 min in intervalul 5.30 — 9.00 si 13.00-18.00

15 min in intervalul 9.00-13.00 si 18.00-23.00

Sambéatd — Duminicé
15 min n mtervalql 5.30 - 23.00

sar veh > transport publlc* o
1 autobuz Si 4 microbuze

Linia de transport public nr. 3:

Gara - Magazinul Tineretului - Complex Progresul - Baia Sarata - Anton Pann - Zahana

Lun| Vlhen
30 min Tn intervalul 6.00 — 18.00
- 60 min Tn intervalul 18.00 - 21.30

Sambata:
- 60 min in intervalu! 06.00 — 21.30

Duminica:
60 min in intervalul 8.00 — 14. 00

- 120 min n intervalut 14.00 — 21.30
Necesar vehlcule de transport public:
- 1 microbuz

e
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Linia de transport public nr. 4:

Gara - Opera - Lido - Marasti - Sala Sporturilor -
Comercial Auchan
Complex Comercial Auchan - SUT - Matex - Sala Sporturilor - Marasti - Miorita - Banca
R ma}neascé - Hala piata - Gara
Durata traseu tur-retur: 30 minute _ » -
20 min in intervalul 5.00-9.00 si 13.00-18.00
60 min in intervalul 9.00-13.00 si 18.00-23.00
- 2 microbuze

Matex - SUT - Sarmismob - Complex

Linia de transport public nr. 5:

Orizont - Eminescu - Trident 2 - Balcescu 1 - Balcescu 2 - Dorobant - Sarmismob -

Complex Comercial Auchan

“C«c))'r.hplek ‘Cvﬁomercial Auchan - Sarfnismob - Renel - SUT B Maték p Sala Sporturilor -

Policlinica veche - Licee - uzo Balcan - Orizont

inte € 20 e
- 20 min in intervalul 5.00-9.00 si 13.00-18.00
60 min in intervalui 9.00-13.00 si 18.00-23.00
Necesar vehicule de transport public:
- 2 microbuze

Linia de transport public nr. 6:

Gara - Opera - BTT - Policlinica veche - Licee industriale - UZO Balcan - Orizont

e e e as e |
Orizont - Cimitir - Eminescu ( Blocuri Mintia ) - Bilcescu 1 - Balcescu 2 - Miorita - Banca
- Hala Piat - Gard
urati traseu tur-retur: 30 minute
i desuccedare e
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s 5 min Tn intervalul 5.00 - 9.00 si 13.00 - 18.00

- 10 min n intervalul 9.00 - 13.00 si 18.00 - 23.00
Necesar vehicule de tra ublic:
- 2 autobuze si 4 microbuze

Linia de transport public nr. 7:

Gara - Opera - BTT - Liceul Auto - Balcescu 2 - Balcescu 1 - Trident 1 - Blocuri ZA&voi -
Archia
Archia — Orizont — UZO Balcan - Bilcescu 1 - Balcescu 2 - Miorita - Banca - Hala Piata -

tur-retur: 45 minute

Luni - Vinert:
- 30 min in intervalul 6.00 - 9.00, 12.00 - 14.00 si 16 -18.00
- 60 min in intervalul 9.00 - 12.00 si 14.00 - 16.00
- 120 min in intervalul 18.00 - 22.00
Sambita - Duminica:
120 min Tn intervalul 6.00 - 22.00
Necesar vehicul s o

- 1aljfobuz‘$i2micr6buze ]

Numar de vehicule de transport public necesare sunt centralizate in tabelul urmator:

Tip Microbuz | Autobuz

vehicul

Traseu 1 1

Traseu2 | 4 1
Traseu 3 1 -
Traseu 4 2. -
Traseu 5 2 -
Traseu 6 4 | 2
Traseu 7 2 1
Rezerva 4 1
TOTAL 20 | 5
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Statjile de transport public de pe traseele propuse sunt urmatoarele:

Ealo netia
Garé
1 7
2 | Opera 1,4,6,7
3 | Lido 1,4
4 | Liceu Auto 1,7
5 | Biserica Ceangai 1 1
6 | Autoservice 1
7 | PECO Santuhalm 7 1
8 | Santuhalm (Scoald) 1 1
9 |Maconl I —
10 | Cristur 1 o 1
Cristur Sat (Scoala 1
11 | maghiard) . R
12 | Cristur Sat 1
13 | Cristur 2. 1
14 | Macon 2 1
15 | Santuhalm (Scoald) 2 1
16 | Petrom Santuhalm 1
17 | Tipografie 1
18 | Biserica Ceangai 2 ]
19 | Miorita
20 | HalaPie Piaa
21 Plata
22 | Barou Avocati
23 [Spieul o
54 | Casa de Culturd_ '
25 Policlinicanoud .
26 Liceul de Arta
Eminescu (Unitatea
27 | militara '
28 | Trident 1 2,7
29 |UZO. Balcan 1 B 2
"30 | Licee Industriale 1 Ty
31 Pohchmcaveche 1 2
32 | Spital pediatrie 2
33 | Posta Veche 2
34 Magazinul Tineretului 3
| 35 | _(;Q_rr_\p_@(jrogresul 3
36 |BaaSdratdl 3 |
37 | Anton Pann 1 3
38 | Zahana 3
39 | Anton Pann 2 3
40 | Baia Sarata 2 3
41 | Catedrald 3
42 | Marasti 1 i 4
43 | Sala Sporturilor 1 4
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44 | Matex 1 4

45 |SUT1 4
46 | Sarmismob 1 A S

47 | Complex Comercial Auchan _ 4,5

48 | SUT 2 4,5 |
_Z_I'gﬂ ) *MateX 2 o 43_5_ —

50 | Sala Sporturilor 2 4.5

51 | Marasti 2 4

52 | Banca Roméaneasca 4

53 | Orizont 5,6

54 | Balcescu 1 (1) 56,7

55 | Balcescu 2 (1) 56,7

56 | Dorobanti _ 5

57 | Sarmismob 2 5

59 | Policlinica veche 2 56

60 | Licee industriale 2 56
61 |UzOBalcan2 | 56

62 | Trident 2 o 5

63 | BTT 6,7

64 | Cimitir 6

65 | Eminescu (Blocuri Mintia) 6

66 | Banca 6,7

67 | Balcescu 2 (2) 7

68 | Balcescu 1 (2) 7

69 | Trident 1 7

70 | Blocuri Z&voi 1. A

71 | Archia 7

72 | Blocuri Zavoi 2 7

Dupa cum se observa din tabelul de mai sus, pe traseele de transport public propuse vor
exista un numar total de 72 de statii de calatori.

Pentru determinarea variantei cele mai bune din punct de vedere economic de realizare
a obiectivului privind modernizarea serviciului de transport public din Municipiul Deva a
fost analizatd posibilitatea realizarii obiectivului de investitii in cadrul a doud scenarii,

respectiv:
Scenariul 1 - Realizare

Acest scenariu se bazeazd pe ipoteza unei achiziti publice, respectiv Primaria
Municipului Deva va finanta realizarea sistemului de management al transportului public
din surse proprii i va asigura operarea si administrarea acestuia.
Acest scenariu presupune:
- Achizitia vehiculelor de transport public si a echipamentelor imbarcate pe acestea,
inclusiv instalarea si configurarea acestora

- Achizitia echipamentelor din statile de transport public, inclusiv montarea Si
configurarea acestora
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- Achizitia mobilierului urban din statiile de transport public

v,

- Achizitia echipamentelor aferente zonei administrative, inclusiv instalarea s
configurarea acestora

- Achizitia echipamentelor din centrul de management al transportului public,
instalarea si configurarea acestora, integrarea CU echipamentele aferente
managementului traficului si supravegherii video

- Asigurarea integrald a costurilor de operare, asociate transportului public.

Prin aplicarea acestui scenariu, sistemul de management integrat al transportului public
este implementat in totalitate.

Scenariul 2 - Delegare

Acest scenariu se bazeazd pe ipoteza c& Primaria Municipiului Deva va concesiona
partial realizarea sistemului de management al transportului public catre 0 terta firma
care va asigura partial administrarea si operarea acestuia, dupa cum urmeaza:

- Delegantul va achizitiona vehiculele de transport public i echipamentele
imbarcate pe acestea, asigurand instalarea si configurarea acestora, precum i
compatibilitatea cu celelalte subsisteme.

- Delegantul va achizitiona echipamentele aferente zonei administrative, asigurand
instalarea si configurarea acestora, precum si compatibilitatea cu celelalte
subsisteme.

- Delegantul va achizitiona 4 automate vanzare tituri calatorie
- Delegantul va asigura costurile de operare pentru subsistemele achizitionate.

Suplimentar, Primaria Municipiului Deva va asigura dotarea statiilor de transport public
cu mobilierul urban adecvat.

De asemenea, in scenariul al doilea va fi avuta in vedere o posibild extindere a retelel de
transport public pe raza municipiului, a carei necesitate reiese si din analiza opiniei

cetatenilor.

Astfel, se recomandd ca Primaria Municipiului Deva sa realizeze pasii premergatori
pentru obtinerea de fonduri europene pentru implementarea celorlalte subsisteme, prin
Programul Operational Regional, (OT 4: Sprijinirea tranzitiei catre 0 economie cu
emisii scazute de dioxid de carbon Tn toate sectoarele. PRIORITATE: Promovarea
strategiilor de reducere a emisiilor de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritoriu, n
particular zone urbane, inclusiv promovarea planurilor sustenabile de mobilitate urbana
si a unor misuri relevante pentru atenuarea adaptarilor. OBIECTIV_ _SPECIFIC:
Dezvoltarea unui transport public urban ecologic, Tn special electric, si stimularea

deplasarilor nemotorizate in orase), respectiv:

. Studiu de mobilitate, pentru stabilirea necesarului referitor la: repozitionarea
statiilor de transport public (daca este cazul), extinderea traseelor existente,
crearea de noi trasee de transport public
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- Studiu de fezabilitate si proiect tehnic pentru implementarea sistemului integrat dé
management al transportului public (inclusiv cu achizitia de vehicule de transport
public pentru operarea noilor trasee si cu dotarea stafiilor asociate acestora).

Prin aceastd abordare, se vine si in intampinarea obiectivelor strategiei ,,Transporturi
2050", strategie adoptatd de Comisia Europeand in martie 2014, orientatd calre
realizarea unui sistem competitiv de transporturi care s creasca nivelul de mobilitate, sa
elimine obstacole majore din mai multe domenii cheie Si sa stimuleze cresterea
economici si crearea de locuri de munci. Unul dintre principalele obiective ale strategiel
1l constituie eliminarea din circulatia urbana a automobilelor alimentate cu combustibil
conventional, printr-o trecere decisivd la automobile §i combustibili mai putin poluanti:
pand in 2030, reducerea cu 50% a automobilelor cu combustibil conventional si
eliminarea lor treptatd in orase pand in 2050

in acest scenariu, sistemul de management al transportului public este implementat in
doua etape:
- FEtapal
o Implementarea sistemului de ticketing, supraveghere video n vehicule Si
informare a calatorilor in timpul calatoriel

o Reorganizarea traseelor si statiilor conform propunerii prezentate Si
adoptarea noilor grafice de circulatie

- Etapall
o Implementarea centrului de comanda si control, supraveghere video n
statii si informare a calatorilor Tn statii

o Extinderea retelei si infrastructurii de transport public pe raza Municipiului
Deva

o Integrarea sistemului de transport urban propriu cu sistemele de transport
ale celorlalte componente ale conurbatiei, si n special cu cel al Municipiului
Hunedoara, datoritd distantei reduse dintre cele doua orase.

Pentru alegerea scenariului recomandat, dupa evaluarea celor doud scenarii tehnico-
economice care au fost propuse, se propune utilizarea metodei de calcul a valorii
actualizate nete (VNA) pentru fluxurile de numerar, ca fiind cea mai des utilizata tehnica

in analiza comparativa a propunerilor de investitii.

Se va realiza o evaluare a costului comparativ de referinta (CCR), respectiv estimarea
costurilor, veniturilor totale si a profitului brut, pe perioada de prognozd, n cazul
scenariului realizarii investitiei prin metoda de achizitie publica (Scenariul 1), comparativ
cu estimarea veniturilor, cheltuielilor si a profitului brut in scenariul in care proiectul de
investitii va fi realizat partial prin metoda concesiunii si partial prin accesarea de fonduri

europene (Scenariul 2).
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4.2, Costurile si veniturile previzionate pe durata ciclului de
viata a proiectului
4.2.1. Ipoteze de lucru (sitatia actuald si evolutia previzionatd)

Pentru a elabora modelul financiar s-a plecat pornind de la ipoteze generale / comune si
specifice celor doua scenarii.

Ipotezele comune luate in considerare sunt prezentate in paragrafele ce urmeaza.

Perioada analizatd este de 10 de ani (2014 — 2024), si s-a considerat drept relevanta
analiza indicatorilor financiari pentru aceasta perioada.

Pentru aceasta perioada si pentru fiecare dintre cele doud scenarii (Realizare $i
Delegare) s-au calculat: veniturile obtinute, cheltuielile efectuate, profitul brut/net Si
fluxurile de numerar estimate a fi obtinute de catre Primaria Municipiului Deva si de catre
operator.

In cadrul analizei s-a utilizat moneda leu. Pentru conversia valorilor care au fost estimate
in euro s-a folosit cursul BNR (estimativ) de 1 Euro = 4,4 Lei, din data realizarii
prezentului studiu. S-a optat pentru realizarea analizei financiare in moneda LE! pentru a
evita eventualele distorsiuni care pot aparea din evolutia cursului.

Pentru cele doua scenarii s-a folosit aceiasi ratd de actualizare in valoare de 5%.
Preturile folosite in realizarea analizei sunt preturi constante.

Pentru analiza costurilor, intrucat nu au fost disponibile date referitoare la situatia
economico-financiard a serviciului si tindnd cont de necesitatea achizitionarii de vehicule
noi si a reorganizarii serviciului de transport public (grafice de circulatie), s-a tinut cont de
urmatoarele:

- Lungimea traseelor actuale (inclusiv extinderea traseului 1 pana n Barcea Mica)
- Graficele de circulatie propuse
- Numérul de vehicule calculat a fi necesar

- Personalul calculat a fi necesar pentru asigurarea tuturor aspectelor legate de
serviciul de transport public: operare (soferi, casieri, controlori), intretinere etc.

in analiza veniturilor, s-a tinut cont de urmatoarele aspecte:
- Rezultatele recensamantului de calatori, pentru evidentierea situatiei actuale
- Tariful actual al unei calatorii (inclusiv gratuitatile oferite)

- Evolutia previzionatd a numdrului de utilizatori ai serviciului de transport public -
S-a considerat ca in cel de al 3 lea an de la investitie va creste numarul
persoanelor ce vor utiliza transportul in comun cu 20%, datorita cresterii calitatii

serviciilor prestate.

- Evolutia previzionatd a tarifului calatoriei - Odata cu cresterea calitatii servicillor se
va mari si pretul biletului cu cca 15% - adica de la 1,6 lei la 1,85 lei.
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Evolutia previzionatd a costurilor de operare -

lea an de la investitie se considera o crestere ach

In cel de al 4 lea an si in cel de al 8
eftuielilor de operare cu 10 %-

adica o crestere salariala, uzura pieselor de schimb si cresterea pretului

carburantului

4.2.2. Scenariul 1 - Realizare — Investitie totald Primarie
Costul de investie luat n considerare pentru scenariul Realizare (Scenariul 1- Investie
totald Primarie) este de 14.392.990 Lei, echivalentul a 3.271.134 Euro si reprezinta
costul total al proiectului fara TVA. TVA-ul nu a fost luat Tn calcul deoarece este 0 taxa
deductibila.

Costul total al proiectului este format din:

Costl/buc Buc/ Nr.
. . - Costl/ Buc.
Denumire echipament fara 'I_'VA locati locatie Lo_gat total Cost total
(lei) e i
1 | Vehicule 5.850.000.8
v | micropuze 180000001 1 l18000000| 20 | 20 | 30000000
g' Autobuze 450.000.00| 1 |450.00000| 5 5 2'250'000'8
2 | Echipamente pe vehicul 22.815.00 570.375.00
i' Computer de bord 3.825.00 1 3.825.00| 25 25 95.625.00
g' Validator 4.050.00 1 4.050.00 25 25 101.250.00
g' Antend GPS/Wi-Fi/GPRS 450.00 1 450.00 25 25 11.250.00
2| switch Ethernet 54000 | 1 540.00| 25 | 25 | 13500.00
2. | Cablaje comunicatie * 1.350.00 | 1 1.350.00| 25 | 25 | 33.750.00
5 | alimentare
é' Monitor afisare informatii 3.600.00 1 3.600.00| 25 25 90.000.00
2. | Dispozitiv stocare imagin 1.800.00 | 1 1.80000| 25 | 25 | 45.000.00
7 | video
2| storage video 1.800.00| 1 180000| 25 | 25 | 45.000.00
g' Camera supraveghere 5.400.00 1 5.400.00| 25 25 135.000.00
3 | Echipamente in statie 123.050.00 4'395'600'8
3. 1.677.600.0
> | panouinfomare catatort | 2330000 1| 28300001 w2 7R 0
3.
5.400.00 1
| 2 | Stalp montare panou 5.400.00 72 72 | 388.800.00
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3 Cameré video supraveghere | 945000 9.450.00| 72 | 72 | 680.400.00
Z" ?;gg?; bilete silegitimalii | 4c00000| 1 | 4s00000| 10 | 10 | 450.000.00
3. | Puncte de eliberare si
5 incarcare bilete si legitimatii 27.000.00 27.000.00 1 10 10 270.000.00

calatorie
g. ;ﬁ?ﬁa(ﬁgmunicaﬁe + 900.00 900.00 | 72 72 64.800.00
¢ [t oo | 1 | o] 72 | | waoce
4 | Centru comanda si control 2'782'000% 2'782'000'8
j‘ Server abncatie taxare 27 000.00 2700000] 1 | 1 | 27.000.00
g. 32;3\/;0;?&';2“8 27.000.00 27.000.00 ! ! 27'000'02
g‘ Server baze de date 7.000.00 54.000.00 1 2 54.000.00
% | server back-up 27 000.00 27.000.00 | 1 1| 2700000
g' Dispozitiv accelerare criptare 54.300.00 24.300.00 1 1 24.300.00
& | sistem de stocare SAN 10.000.00 10.000.00 | 1 1| 10000.00
;1' Switch FC 90.250.00 40.500.00 1 2 40.500.00
o | switch Etheret 000,00 900.00 | 1 1 900.00
lgl' UPS redundant servere 23.400.00 23.400.00 1 1 23.400.00

Hh | statii de lucru 4.050.00 12.150.00 | 1 3 | 1215000
41'1 Imprimanta laser A4 3.150.00 3.150.00 1 1 3.150.00
%F | imprimant laser A3 5.300.00 6.300.00 | 1 1 6.300.00
[;1 Firewall 16.650.00 16.650.00 1 1 16.6“5“()..00
%! | Router 17.100.00 1710000 1 1 | 17.100.00
‘gl Storage video 50.000.00 90.000.00 | 1 1 90.000.00
4.1 | Aplicafie  software taxare | 1.350.000.0 1.350.000. 1.350.000.0
6 | automatd 0 00 1 1 0

_4f1 '(?ips)lgl)cé&(lzpe?izare sofware 652.500.00 652.500.00 1 ! 652'500'0_0_7
L) Apficall - software. - back-up 11700000 117.000.00 | 1 1 | 117.000.00
49'1 Sistem afisaj (wall display) 135.000.00 135.000.00 1 1 135.000.00
4.2 | Aplicatie baze de date 44.550.00 44.550.00 1 1 44.550.00
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O ]
421 Ups central 103.50000 | 1 1 | 103.500.00
1 103.500.00 .
_5 | Zona administrativa 120.665.00| | | 129:665.00
i' Statie de lucru 5.850.00 17.550.00 | 1 3 17.550.00
2' UPS statie de lucru 4.500.00 13.500.00 1 3 13.500.00
g' Access point cu 2 antene 5.625.00 11.250.00 2 11.250.00
2' Router cu firewall 12.150.00 12.150.00 1 1 12.150.00
g' Switch Ethernet 8 porturi 675.00 675.00 1 1 675.00
2' Aplicatie baze de date 10.000.00 20.000.00 1 2 20.000.00
?’ Dispozitiv portabil control 4.950.00 19.800.00 1 4 19.800.00
2' Imprimanta portabild control 2.250.00 4.500.00 1 2 4.500.00
g. %tltor/mscnptor cartele RF- 1.440.00 1.440.00 1 1 1.440.00
5.1| Imprimantd  formatare  St) 55 g0 oo 22500.00| 1 1 22.500.00
0 | personalizare cartele
5.1 sistem control acces Si| g 300 00 6.300.00| 1 1 6.300.00
1 | detectie efractie . o
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_ Cost/buc
Denumire echipament fara TVA Buc Cost total
o (lei) | _
1 | Proiectare si asistentatehnica | 261.000.00
1.1 | Studiu fezabilitate 70.000.00] 1 70.000.00
1.2 | Proiect tehnic 110.000.00 1 110.000.00
1.3 | Studiu topografic 25.000.00| 1 25.000.00
1.4 | Studiu geotehnic 2500000 1 [ 25000.00
1.5 | Management de proiect 31.000.00 1 31.000.00
2 Lucrari 394.350.00
instalare echipamente electronice
2 | pevehicul 15000 25 | 3700
Instalari si configurari echipamente
2.2 ia directia centrala 76.500.00 1 76.500.00
Instalari si configurari echipamente
2.3 ~ona administrativa 40.500.00 1 40.500.00
2.4 | Instalare mobilier urban 200.00| 72 14.400.00
55 Instalari si configurari echipamente 3600.00] 72 959.200.00

Ja panouri afisaj

4.2.3.Senariul 2 - Delegare

Costurile de investitie luate Tn considerare pentru scenariul Delegare (Scenariul 2-
Investitie operator) sunt:

Pentru operator: 7.068.590 Lei echivalentul a 1.606.498 Euro si reprezinta costul

fara TVA. TVA-ul nu a fost luat in calcul deoarece este 0 taxa deductibila.

Pentru Primarie: 806.400 Lei, echivalentul a 183.273 Euro si reprezinta costul fara
TVA. TVA-ul nu a fost luat in calcul deoarece este 0 taxa deductibila.

Aceste costuri sunt detaliate Tn tabelele urmatoare:

Costul total pentru Primarie:
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Cost/buc | Bucl Costl Nr. Buc
Denumire echipament fara TVA | locati - Locat * | Cost total

- locatie . total

(let) e ii
1 | Echipamente in statie 11.000.00 792.000.00
Mobilier urban (Banca +
. 11.000.00 1 .000.

1.1 | Copertina) 00.0 11.000.00 | 72 | 72 | 792.000.00
2 | Lucrari 200.00 14.400.00
| 2.1 | Instalare mobilier urban 200.00 1 20000 | 72 72 14.400.00
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Cost/buc Nr.
Denumire echi Buc/ Cost/ BUC. | (cost total
echipament fara TVA locatie |  locatie Locat | , i
(lei) i 4
1 Vehicule 5.850.000.8
. 3.600.000.
1.1 | Microbuze 180.000.00 1 180.000.00| 20 20 8
250.000.0
2.2 | Auiobuze 450.000.00 1 450.000.00 5 5 2 8
2 Echipamente pe vehicul 22.815.00 570.375.00
2.1 | Computer de bord _ 382500 1 | 982500] 25 | 25 | 9562500
2.2 | Validator 405000 1 4.050.00| 25 | 25 | 101.250.00
2.3 | Antend GPS/Wi-Fi/GPRS 450.00 1 450.00| 25 25 11.250.00
2.4 | Switch Ethernet 540.00| 1 54000| 25 | 25 | 13.500.00
Cablaje comunicatie +
. . 4 .750.
2.5 alimentare 1.350.00 1 1.350.00 25 25 33.750.00
2.6 | Monitor afisare informatii 3.600.00 1 3.600.00 | 25 25 90.000.00
2.7 agggz'“" stocare imagini 1.80000| 1 1800.00| 25 | 25 | 45.000.00
2.8 | Storage video 1.800.00 1 1.800.00( 25 25 45.000.00
2.9 | Camera supraveghere 5.400.00 1 5.400.00| 25 25 | 135.000.00
3 Zona administrativa o o 4?3.‘9_65.90“ e 423.965.00
3.1 | Statie de lucru 4.950.00 3 14.850.00 1 3 14.850.00
3.2 | UPS statie de lucru 3.600.00 3 10.800.00 1 3 10.800.00
3.3 | Access point cu 2 antene 4.500.00 2 9.000.00| 1 2 9.000.00
3.4 | Router cu firewall 9.000.00 1 9.000.00 1 1 9.000.00
3.5 | Switch Ethernet 8 porturi 675.00 1 675.00| 1 1 675.00
3.6 | Aplicatie baze de date 10.000.00 2 20.000.00 1 2 20.000;Q(_)_
3.7 | Aplicatie taxare 225.000.00 1 225.000.00 1 1 225.000.00
38 |Storagevideo | 90.000.00| 1 | 90.00000| 1 | 1 | 90.000.00
3.9 | Dispozitiv portabil control 4.500.00 4 18.000.00 1 4 18.000.00
3,10 | Imprimanta portabila | 5 555 00| 2 4500.00| 1 2 4.500.00
control o
3.11 ICD'““’” inscriptor cartele RF- 14 14500 1 1.44000| 1 1 1.440.00
Imprimanta ~ formatare  Si
3.12 personalizare cartele 15.750.00 1 15.750.00 1 1 15.750.0(_)“
sistem control acces Si
:'13 detectie efractie 4.950.00 1 4.950.00| 1 1 4.950.(_)0
4 | Altele 45.000.00 180.000.00
Automate eliberare titluri de
N 45.000. )
4.1 cilstorie 000.00 1 45.000.00 4 4 180.000.99
Costl/buc
Denumire echipament fara TVA Buc | Costtotal
(lei)
1 Lucrari 44.250.—60
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1.1

Instalare echipamente electronice pe vehicul

150.00

1.2

instalari si configurari echipamente zona administrativa

40.500.00 1

De asemenea, asa cum s-a specificat anterior, Tn acest scenariu Priméria va analiza
oportunitatea realizarii unor investitii suplimentare, pentru:

Implementarea centrului de comanda si control, supraveghere vid

informare a calatorilor in statii

eo Tn statii Si

Extinderea retelei si infrastructurii de transport public pe raza Municipiului Deva

Integrarea sistemului de transport urban propriu cu sistemele de transport ale
celorlalte componente ale conurbatiei, si in special cu cel al Municipiului
Hunedoara, datoriti distantei reduse dintre cele doua orase.

Costul estimat al acestei investitii este prezentat in tabelul de mai jos:

3.750.00
40.500.00

Cost/buc Buc/ Nr.
. . . Cost/ Buc.
Denumire echipament | fara TVA locati | | ovie Locat | . o Cost total
(lei) e ii
1 | Microbuze 360.000,00 | 1 | 360.000,00| 30 30 1°‘8°°'°°°’g
, |Echipamente pe 42.930,00 1.287.900,00
microbuz
2.1 | Computer de bord 6.750.00 | 1 6.750,00 | 30 30 202.500,00
2.2 | Validator ' 9.000,00| 1 9.000,00 | 30 30 270.000,00
Antena GPS/Wi-
23 | LUGPRS 540,00 | 1 540,00 | 30 30 16.200,00
2.4 | Switch Ethernet 54000 | 1 540,00 | 30 30 16.200,00
55 | Cablaje comunicalie | 575000 1 2700,00| 30 | 30 81.000,00
______ alimentare
5 g | Monitor afisare | o000 1 6.75000| 30 | 30 | 20250000
informatii
g 7 | Dispozitiv stocar | 4 800,00 1 1.800,00| 30 | 30 54.000,00
imagini video
2.8 | Storage video 1540000} 1 | 540000\ 30 | 30 | 162.000,00
2.9 | Camera supraveghere 9.450,00 1 9.450,00 | 30 30 283.500,00
3 | Echipamente in statie ' 1 197.550,00 | " 1'6.358.950,00
3.1 | Panou informare calitori | 10.800,00 | 1 ¥ 10.800,00 109 | 109 | 1.177.200,00
3.2 | Stalp montare panou 5.400,00 1 5.400,00 | 109 | 109 588.600,00
Camera video
4 1 : .
33 | supraveghere | 945000 1 ) 945000 109 | 109 | 1.030.050,00
3.4 | Automat carduri 166.500,00| 1 | 166.500,00| 20 20 | 3.330.000,00
Cablaje comunicatie +
; ' 900,00 1
35 | Liimentare 0 900,00 | 109 | 109 98.100,00
Mobilier urban (Banca +
T u 450000 1 .
3.6 | Coperting) 00,0 4500,00| 30 | 30 | 135.000,00
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4 Centru comanda si 2.782.000,0 2.782.000,00
control 0
4.1 | Server aplicatie taxare 27.000,00 | 1 27.00000| 1 | 27.000,00
Server aphcatle” 2700000 L 4 el R -
4.2 .000,00
B __ﬂ_dlspecenzare 27.000,00 1 21.000,00 __‘27
4.3 | Server baze de date " 27.000,00 271 '54.000,00 54.000,00
4.4 | Server back-up T 2700000 & | 2100000 1 | 1 | 270000
45 Dispozitiv accelerare 1 24.300.00 24.300,00
) criptare 12430000 | L e e
4.6 | Sistem de stocare SAN 10.000,00 1 10.000,00 10.000,00
47 | Switch FC 2025000 | 2 | 4050000| 1 ~40.500,00
4.8 | Switch Ethernet 900,00 | 1 900,00 900,00
4.9 | UPS redundant servere 23.400,00 1 23.400,00 23.400,00
| Statii de lucru .150,0 12.150,00
0 ¢ soso00| 3 | 1215009
41
Imprimanta laser A4 ) 0 3.150,00
1 pri a laser A 3.150,00 3.150,00
4.1
Imprimanta | ) 6.300,00
9 pri ta laser A3 6.300.00 6.300,00
4.1
[ . 16.650,00
3 Firewall 16.650,00 16.650, 00 _
41
) 7.100,00
g | RO 17.100,00 100,00 '
41 Storage video 90.000,00 90.000,00
4.1 | Aplicatie software taxare 1. 350 OOO 0 1.350.000, 1.350.000,00
_ 6 _automata o _ O“ 7 O_O_ »
4.1 | Aplicagee SOfWare | g5 500,00 652.500,00 652.500,00
7| dispecerizare B T DN PRN— e
4.1 | Aplicatii software back-
117.000,00 117.000,00
8 | up automat 117.000,00 ’ 7.000,
41 | Sistem afisaj  (wall
o | display) 135.000,00 135.000,00 135.000,00
4.2
icati 44,
0 Aplicatie baze de date 44.550.00 4.550,00 44.550,00
4.2
1 UPS central 103.500.00 103.500,00 103.500,0(3.
5 | Zona administrativa 114.815,00 225.465,00
5.1 | Statie de lucru 5.850,00 2 11.700,00 3 6 35.100,00
5.2 | UPS statie de lucru 4.500,00 1 4.500,00 3 3 13.500,00
' Access point cu 2
5.625,00 2 .
5.3 antene ) 11.250,00 1 2 11.250,00
5.4 | Router cu firewall 12.150,00 1 12.150,00 3 3 36.450,00
Switch  Ethernet 8 ’
. 675,00 1
5.5 portur 675,00 3 3 2.025,00
5.6 | Aplicatie baze de date 10.000,00 2 20.000,00 3 6 60.000,00
Dispozitiv portabil 495000| 4 -
Q7 control 950, 19.800,00 | 1 4 19.800,00
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afisgj

Imprimanta portabild 0,00
5.8 | control 2.250,00| 2 450000 1 4.500,
Critorfinsori
5.9 RIIEI-:)[;/IHSCI’IDIOI' cartele 1.44000 | 1 1.440,00| 1 1.440,00
5.1 | Imprimantd formatare si 00,00
0 | personalizare cartele 22.500,00 1 22.500,00 1 22500,
5.1 | sistem control acces Si 0
1 | detectie efractie 6.300,00 1 6.300,00 3 18.900,00 |
Cost/buc
Denumire servicii fara TVA | Buc | Cost total
(lei)
Proiectare si asistenta
1 tehnica 261.000,00
1.1 | Studiu fezabilitate 70.000,00 | 1 70.000,00
. . 110.000,0
—_1.2 Proiect tehnic 0 1 110.000,00
1.3 | Studiu topografic 25.00000| 1 25.000,00
1.4 | Studiu geotehnic 25.00000| 1 25.000,00
1.5 | Management de proiect 31.000,00 1 31.000,00
2 | Lucrari 499.700,00
».1 | Instalare echipamente 150,00| 30 | 4.500,00
electronice pe vehicul
Instalari si configurari
2.2 | echipamente la directia 76.500,00 1 76.500,00
centrala
Instalari si configurari
2.3 | echipamente zona 4050000 3 121.500,00
administrativa
2.4 | Instalare mobilier urban 200,00 10 2.000,00
Instalari si configurari
2.5 | echipamente la panouri 3.600,00 | 82 | 295.200,00

Oportunitatea acestei investitii suplimentare, care va presupune accesarea de fonduri
europene prin Programul Operational Regional, nu face obiectul acestui studiu, asa incat
nu va influenta calculele prezentate fn continuare. in tabelul de mai sus, in evaluarea
cantitdtilor s-a presupus 0 extindere a retelei de transport public si a infrastructurii
aferente, prin introducerea n sistem a 30 vehicule de transport si 30 de statii de
transport public suplimentare. Costul vehiculelor a fost estimat tinand cont de intentia de

a se tinde spre un transport urban mai putin poluant.

valorile exacte pentru numarul de echipamente, respectiv costurile acestora vor fi
stabilite in urma realizarii Planului de mobilitate urband, respectiv a Studiului de
fezabilitate si Proiectului tehnic pentru investitia respectiva.
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Pentru a elabora modelul financiar s-a considerat ca valoarea reziduala a investitiei este
0, pentru a asigura comparabilitatea rezultatelor aferente scenariilor de realizare sl de
concesiune.

Scenariul 1 - Realizare

Acest scenariu este construit plecand de la ipoteza ca Primaria Municipului Deva va
investi in modernizarea parcului auto de mijloace de transport in comun din surse proprii
Si va asigura operarea si administrarea acestuia.

In acest scenariu ipotezele specifice sunt urmatoarele:

- Se vor achizitiona si dota cu echipamente specifice 20 microbuze si 5 autobuze
pentru a fi utilizate pentru transportul public de persoane pe raza Municipiului
Deva

- Se vor utila cele 72 de statii de transport public existente cu mobilier urban si
echipamente aferente sistemului de management al transportului public

- Se va dota Centrul de comand& si control pentru managementul transportului
public si se va integra cu Centrul de management al traficului si supraveghere
video

- Se vor achizitiona si instala echipamentele aferente zonei administrative.

- Pentru functionarea sistemului public de transport in comun este nevoie de 66
persoane;

- Costul mediu lunar cu 1 persoana angajata este de 2.400 lei/luna;
Se realizeaza cheltuieli cu urmatoarele categorii de utilitati:

- Piese schimb;

- Consumabile;

- Taxe, asigurari,revizii

Scenariul 2 - Delegare

Scenariul se bazeaza pe ipoteza ca Primaria Municipiului Deva va delega serviciul de
transport in comun catre o terta firma care va realiza administrarea si operarea

acestuia.
In acest scenariu ipotezele specifice sunt urmatoarele:

- Se vor achizitiona si dota cu echipamente specifice 20 microbuze si 5 autobuze
pentru a fi utilizate pentru transportul public de persoane pe raza Municipiului

Deva
- Se vor utila cu mobilier urban cele 72 de statii de transport public existente

- Se vor achizitiona si instala echipamentele aferente zonei administrative.

- Pentru functionarea sistemutui de transport public este nevoie de 63 persoane;
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- Costul mediu lunar cu 1 persoana angajata este de 2.400 lei/tuna,

Se realizeaza cheltuieli cu urmatoarele categorii de utilitati

- Piese schimb;

- Consumabile;

- Taxe, asigurari,revizii

1.1.
(CCR)

Identificarea riscurilor, impartirea lor pe categorii si aloca
Realizarii proiectului de catre Primaria Municipiului Deva prin ac

prezentate in tabelul urmator:

Matricea riscurilor pentru Costul comparativ de referinta

rea riscurilor in cazul scenariului
hizitie publica sunt

Alocarea riscului

9 | Schimbari politice

Riscuri financiare
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materializata in
intarzieri/sau costuri

_suplimentare

Nr. . . _
Denumirea . . . T T Furnizo
ot | Gecului Descrierea riscului Municipi Impartlt [(::l:)r:slf::xrct oI
ul Deva a r
Riscuri de planificare .. R
Intarzieri in | Obtinerea avizelor si
1 | obtinerea avizelor /| aprobarilor dureaza mai X
aprobarilor mult decat s-a planificat
Riscuri de constructie . .. e
. . Costul final depaseste
2 | Depasirea costurilor costul planificat X
Riscuri de intretinere i operare
3 Cresterea  costului | Cresteri de costuri cu X
~ | cuforta de munca pe_rsgnglul neprevazute |
4 Costuri "de | Depasirea costurilor de X
intretinere mai mari | intretinere prognozate
5 Capacitate de | Nu se realizeza «
management tintele de venit o i
‘Evenimente neprevazute
6 RisC de | impiedica functionarea X
disponibilitate sistemului de management
al transportului public
Riscuri legislative/politice
Schimbari Modiﬁcari legislative care
7 | legislative nu vizeaza acest proiect, <
generale dar care duc la cresteri de
preturn
Schimbari Modificari legislative care
8 | legislative vizeaza direct acest tip de X
specifice roiecte
Schimbari la nivel politic,
care pot duce la 0 opozitie
fata de proiect, .
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N | o _ Alocarea riscului
enumirea . . ] - -
crt riscului Descrierea riscului Municipi | Impartit I(:;L(;::r%rctol
ul Deva a B P
Primaria nu este capabila
10 Ipdispoqibilitatea sa asigure resursele X
finantarii financiare si de capital
necesare in timp util ]
1 Insolvabilitatea Achizitorul devine X
achizitorului insolvabil
12 Modificari ale | Variatia dobanzilor poate x
dobanzilor bancare | schimba costurile finantarii
13 Modifipari de taxe si | Rezultatul net este X
impozite influentat de regimul fiscal
Riscuri naturale
Evenimente de forta
. majora, asa cum sunt
14 Forta majora defjinite in contract, X
impiedica sau amana
executarea contractului
Alte fenomene sau
. . evenimente, necuprinse in
15 Alte riscurl naturale clauzele de forta majora, X
impiedica sau amana
executarea contractului

1.2.

Cuantificarea financiara a riscurilor

Evaluarea cantitativd a riscurilor s-a facut pentru cele mai importante dintre acestea,
respectiv riscuri-cheie, care pot afecta substantial proiectul. Valoarea impactului,
probabilitatea de producere si alocarile procentuale sunt estimative.

Probabili- Aloca-
Valoare tatea Aloca- Aloca-
. Cost/ .. | Valoare reala

Nr. Denumire . a producerii . . reala reala

. . venit . risc furnizo . . .

risc risc impactu i furnizor | Primarie

de baza . . . (lei) r . .
-lui (%) riscului %) lei lei
(%) ’

9 Depagrea 14.392.99 20% 50% 1.439.29 100% 1.439.29 0
costurilor 0 9 9
Cresterea

g |costluicu | g sog 20% 30% | 172.716 0% 0| 172.716
forta de
munca
Costuri de

4 |intretinere 14'392'98 10% 30% | 431.780 0% 0| 431.780
mai mari
Capacitate

. 4

5 |de 7196495  30% 500 | 107 g 0% 0 1'079'42

management
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Probabili-
Aloca-
Aloca- | Aloca-
. Cost/ valoare tatea | valoare | reala eala
Nr. Denumire ) a producerii isc furnizo reala r_ _
risc risc venit impactu nsc furnizor | Primare
de baza ! . i (lei) r i lei
-lui (%) riscului (%) lei
(%)
; Sct_umbgn 14.392.99 506 10% 71.965 50% | 35.982| 35982
legislative 0
10 Indls.pombllga 14.392.99 0% 10% | 287.860 0% 0| 287.860
tea finantarii 0
14 | Forta majora 14'392’9(9) 50% 1% 71.965 0% 0 71965
3.555.01 1.475.28 | 2.079.72
Total 0 1 9
I

in urma analizei, a rezultat un risc cumulat estimat,
aproximativ 3.555.010 lei, din care 1.475.281 revin furniz

Deva.

Pagina 113

din punct de vedere financiar, 1a
orului si 2.079.729 lei Municipiului



Studiu de oportunitate Tn vederea delegdrii serviciului de transport public local
pe raza Municipiului Deva si a satelor apartinatoare

1.3. Costul comparativ de referinta (CCR)
Analiza costului comparativ de referinta (CCR) presupune estimarea costurilor,
veniturilor totale si a profitului brut, in scenariul realizarii investitiei prin metoda de
achizitie publicd (Scenariul 1) si compararea acestuia cu estimarea veniturilor,
cheltuielilor si a profitului brut in scenariul in care proiectul de investitii va fi realizat prin
metoda delegarii (Scenariul 2).

Alegerea scenariului recomandat s-a realizat folosind metoda de calcul a valorii
actualizate nete (VNA) pentru fluxurile de numerar si profitul brut ca fiind cea mal des
utilizatd tehnica in analiza comparativa a propunerilor de investitii.

Scenariul 1 - Realizare

Acest scenariu analizeazi rezultatele aferente activitiiii in cazul in care proiectul de
investitie s-ar realiza prin metoda de achizitie publicd. Scenariul porneste de la ipoteza
¢4 Municipiul Deva ar investi in achizitionarea sistemului de transport in comun.

Principalele elemente de indicatori valorici: venituri, costuri, rezultat net si fluxuri de
numerar aferente Scenariului 1 — Realizare sunt prezentate in tabelul de mai jos:
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in acest scenariu se constatd ca in cazul in care Muricipiul Deva ar alege Scenariul 1,
respectiv investitia din fonduri proprii, veniturile generate de acesta ar fi suficiente pentru
acoperirea cheltuielilor insa recuperarea capitalului initial investit se va realiza in
perioada de analiza de cca 6 ani.

De asemenea, realizarea de catre Municipiul Deva a investitiei prin metoda de achizitie
publica poate fi afectata de riscul de nerealizare a veniturilor estimate.

1.4. Prezentarea structurii delegdrii si a Mecanismelor de platd
Scenariul 2 - Delegare

Veniturile prognozate a fi obtinute in cadrul acestui scenariu, au fost calculate pornind de
la doua subscenarii :

- Subscenariul 1 — Delegare sistem de transport public local cu investitie totala —
adica achizitie vehicule transport public cu plata integrala;

- Subscenariul 2 — Delegare sistem de transport public local cu achizitionare in
leasing — adica 20 microbuze cu plata integrala si 5 autobuze achizitionate in
leasing.

In acest tip de scenariu, singurele cheltuieli ale Primariei Municipiului Deva sunt
investitia Tn mobilierul urban din statiile de transport public.

Personalul care va superviza desfasurarea in bune conditii a investitiilor si a activitatii
operatorului este cel existent la nivelul Primariei Municipiului Deva.

Principalii indicatori valorici reprezentati de venituri, costuri, rezultat net si fluxuri de
numerar, estimati a fi realizati, sunt prezentate in tabelele de mai jos (s-a luat in calcul
un nivel al redeventei de 1.000 euro/luna timp de 5 ani si 2.000 euro/luna urmatorii 5 ani.
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Studiu de oportunitate in vederea delegérii serviciului de transport public local

pe raza Municipiului Deva si a satelor apartinatoare

1.5.

Matricea riscurilor pentru Delegare

Identificarea riscurilor, impartirea lor pe categorii si alocarea riscurilor in cazul scenariului
Delegare, sunt prezentate in tabelul de mai jos:

e

Nr. . Alocarea riscului
crt Denumirea Descrierea riscului icipi
riscului Municipiu Impartita | Delegant
| Deva N
Riscuri de planificare -
Lngz;zelferla | Obtinerea avizelor si
1 avizelor / aprobarilor durt_eaza mai mult X
aprobarilor decat s-a planificat
Riscuri de constructe o
2 Depasirea Costul final depaseste costul X
costurilor planificat .
Riscuri de intretinere si operare
3 Cresterea costului | Cresteri de costuri cu X
cu forta de munca | personalul neprevazute
Costuri de Depasirea costurilor de
4 | intretinere mai intretinere prognozate X
mari
Capacitate de Nu se realizeza
5 ) . X
management tintele de venit
Evenimente neprevazute
6 Risc de impiedica functionarea X
disponibilitate sistemului de management
al transportului public
Riscuri legislative/politice o i
Schimbari Modificari legislative care
7 | legislative nu vizeaza acest proiect, dar X
| generale | care duc la cresteri de preturi | o\
Schimbari ' Modificari legislative care
8 | legislative vizeaza direct acest tip de X
specifice proiecte
Schimbari la nivel politic,
care pot duce la o opozitie
9 | Schimbari politice | fata de proiect, materializata X
in intarzieri/sau costuri
. | suplimentare N
Riscuri financiare
Primaria nu este capabila
10 Indisponibilitatea | sa asigure r'esurselef . N
finantarii financiare si de capital in
timp util
11 Insolvabilitatea De|egantu! devine insolvabil X
_delegantului )
Modificari ale Variatia dobanznlor poate
12 | dobanzilor schimba costurile finantarii X
bancare
Modmcan de taxe Rezultatul net este
131s influentat de regimul fiscal X
impozite

Riscuri naturale
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Alocarea riscului /_1

contractului, in conditiile
stipulate in contract

Nr. .
crt Denumirea Descrierea riscului Municipiu | o
riscului Municlpl |y partita | Delegant
| Deva
Evenimente de forta majora,
Forta majora asa cum ;unF dgﬁnite in
14 contract, impiedica sau X
amana
executarea contractului B
Alte fenomene sau
Alte riscuri evenimente, necuprinse in
15 | naturale clauzele de forta majora, X
impiedica sau amana
executarea contractului
Riscuri legate de finalizarea delegarii
Riscul ca bunurile
6 |Risculvalori | el .
reziduale

Evaluarea cantitativa a riscurilor

Evaluarea cantitativd a riscurilor s-a facut pentru cele mal importante dintre acestea,
riscuri-cheie, care pot afecta substantial proiectul. Valoarea impactului, probabilitatea de
producere si alocdrile procentuale sunt estimative.

- - I “‘Aloca-
Valoa Probabili- Aloca- Aloca-
. Cost/ rea Valoare reala
Nr. Denumire ) . tatea ) reala reala . .
. . venit impact .. risc . . Primari
risc | risc . producerii . furnizor | furnizor
de baza ului riscului (%) (lei) (%) lei e
(%) > 0 lei
, | Depasirea 7068590 |  20% 50% 706.850 | 100% | 706.859 0
costurilor
Cresterea B
g | costluicy 1413718 | 20% 30% 84822 | 100% | 84.822 0
forta de
munca
T [Coswride | T
4 intretinere mai | 7.068.590 10% 30% 212.058 100% 212.058 0
mari
g | Capacitate 08 | 5 55y 505 | 10% 20% | 70686 | 75% 53.014 | 17672
management
;| Schimban 7.068.590 | 5% 0% | 35343 | 50% 17672 | 17672
legisiative
1o | Indisponibiltat | 5 n5q 560 | 10% 10% | 70786 | 100% |70.786 |0
ea finantaril
14 Forta majora 7.068.590 | 50% 1% 353.429 50% 176.714 176.714
16 | Risculvalont i 5040043 | 20% 20% | 81638 | 0% 0 81638
reziduale
Eotal 1.615.666 1.321.92 | 293.741
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- Aloca-
Cost/ V? o Probabili- Valoare Aloca- Aloca- rea la
Nr. Denumire ) _ea tatea R reala reala A
. . venit impact N risc . - Primari
risc | risc . producerii ) furnizor | furnizor
de baza ului . o (lei) (%) lei e
(%) riscului (%) o lei
5

Din realizarea analizei, a rezultat un risc cumulat estimat, din punct de vedere material,
la aproximativ 1.615.666 lei, din care aproape 1.321.925 lei revin operatorului i 293.741
lei Municipiului Deva.

Se constata asadar ca riscurile Municipiului Deva in varianta Scenariului 2 (Delegare)
sunt mult mai mici decat cele care ar rezulta in varianta Scenariului 1 (Realizare).

1.6. Analiza economico-financiara (Value for Money)
Pentru alegerea scenariului recomandat, dupa evaluarea celor doua scenarii tehnico-
economice care au fost propuse se propune utilizarea metodei de calcul a valori
actualizate nete (VNA) pentru fluxurile de numerar, ca fiind cea mai des utilizata tehnica
in analiza comparativa a propunerilor de investitii.

Din punct de vedere financiar se considera faptul ca un proiect pentru care indicatorul
Valorii Nete Actualizate calculat pentru fluxurile de numerar inregistreaza valori negative,
trebuie respins, acesta nefiind fezabil.

Prezentam valorile indicatorilor VNA si IRR pentru cele doua scenavrii si subscenariile
aferente in randurile de mai jos.

Valoarea actualizata neta a fluxurilor de numerar pentru scenarile de delegare si
achizitie publica, este prezentata centralizat in tabelele de mai jos:

VNA la5ani| Ila7ani| la10ani
Municipiul Deva -3.376.592 | 950.965 | 5.990.180
Operator  achizitie integrala 3.389.660 | 7154297 | 11.592.804
Operator — achizitie leasing 3.679.927 | 7537513 | 12.111.844

Se observa din evolutia indicatorului VNA pentru fluxul de numerar ca in scenariul
realizarii proiectului de catre Municipiul Deva acesta inregistreaza o valoare pozitiva abia

dupa anul 5.

In scenariul delegare evolutia indicatorului VNA diferain functie de achizitie:
- In cazul achizitiei integrale operatorul isi va recupera investitia in cca 4 ani;
- In cazul achizitiei leasing operatorul isi va recupera investitia in cca 4 ani;

Pornind de la premisa ca orice investitor isi urmareste propriile obiective comerciale in
cadrul proiectului si isi planifica 0 anumita rentabilitate a capitalului investit, acesta fiind
instrumentul analitic cel mai des utilizat de investitori in analizele efectuate asupra
eficientei proiectelor de investitii, a fost calculata rata de rentabilitate a capitalului investit

(IRR) pentru ambele scenari.
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Rata de rentabilitate a capitalului investit exprima rata actualizata a fluxurilor de numerar
viitoare la acel nivel pentru care veniturile actualizate sunt egale cu cheltuielile
actualizate si care face ca valoarea actualizata neta sa fie egala cu zero.

Utilizand o ratd de actualizare de 5%, a fost calculatdl rata internd de rentabilitate @
proiectului pentru Municipiul Deva in cazul realizarii si pentru Operator in cazul delegaril,
valorile acestor indicatori find prezentate in tabelul de mai jos:

"R [ la5ani| la7ani| lal0ani
Municipiul Deva -6% 7% 13%
Operator — achizitie integrala 1% 9% 31%

23% 31% 35%

Operator — achizitie leasing

Pentru Municipiul Deva se remarca valori negative inregistrate de acest indicator pentru
o perioada de 5 de ani dupa realizarea investitiei, dupa care IRR-ul inregistreaza valori
pozitive, ajungand in anul 10 de analiza, la sfarsitul perioadei de prognoza la 5%.

Pentru un investitor, proiectul devine atractiv din punct de vedere economic pentru
realizarea investitiei la parametrii luati in calcul daca delegarea se realizeaza pe minim
cinci ani, de preferinta cu achizitionarea a 5 autobuze in leasing.

Urmare a celor prezentate pana in prezent, se recomanda Scenariul Delegare a
serviciului de transpori public, tinand cont de urmatoarele argumente:

- Delegarea reprezinta forma legala prin care Prim&ria Municipiului Deva asigura un
serviciu de transport public local de calitate, cu investitii minime.

_ Este optiunea care minimizeaza riscurile autoritatii publice.
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2. Fezabilitatea financiara a Delegaril

2.1. Accesibilitatea Delegarii
Costurile de realizare a proiectului sunt prezentate in cadrul analizei economice a
costului comparativ de referinta, in care au fost estimate costurile si veniturile pe intreaga
perioada de prognoza, in cazul in care proiectul ar fi realizat prin procedura de achizitie
publica.

In cazul scenariului delegare, s- a pornit de la premisa ca Municipiul Deva nu achita
serviciile care vor fi furnizate de catre operator, achitarea contravalorii serviciilor fiind in
mod direct si in totalitate in sarcina utilizatorilor.

In elaborarea caietului de sarcini si a contractului de delegare, Municipiul Deva poate
impune, ca si cerinta obligatorie, consultarea sa si avizul final in cazul in care operatorul
de transport public doreste sa aduca modificari majore ale nivelului tarifelor practicate.

2.2. Previzionarea tratamentului contabil
In stabilirea tratamentului contabil aplicabil delegari, Municipiul Deva, in calitate de
autoritate contractanta trebuie sa tina cont de normele in vigoare elaborate de Ministerul
Finantelor Publice referitoare la statutul inregistrarii activului, precum si de reglementarile
Uniunii Europene referitoare la tratamentul contabil al delegarii.

Activele implicate in delegare vor fi inregistrate extra — bilantier deoarece riscul
constructiei, riscul de piata si riscul de disponibilitate sunt asumate de catre operator.

2.3. Bancabilitatea Delegarii
In cadrul studiului de oportunitate, analiza de bancabilitate a proiectului a fost efectuata
pornind de la premisa ca otice investitor isi urmareste propriile obiective comerciale in
cadrul proiectului si isi planifica o anumita rentabilitate a capitalului investit, acesta fiind
instrumentul analitic cel mai des utilizat de investitori in analizele efectuate asupra

eficientei proiectelor de investitii.
Rata de rentabilitate a capitalului investit exprima rata actualizata a fluxurilor de numerar

viitoare la acel nivel pentru care veniturile actualizate egalizeaza cheltuielile actualizate
si care face ca valoarea actualizata neta sa fie egala cu zero. '

De asemenea, bancabilitatea are scopul de a demonstra oportunitatea finantarii
proiectului de investitii de catre banca.

Chiar daca investitorii sau finantatorii accepta structura generala a proiectului propus de
Municipiul Deva in calitate de autoritate contractanta, acestia vor avea cerinte specifice
de natura financiara, respectiv rata de rentabilitate a capitalului investit, din punct de

vedere al investitorilor.
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Fiind un proiect in care utilizatorii finali achita contravaloarea serviciilor prestate, acest
lucru influenteaza bancabilitatea, deoarece realizarea obiectivelor economico-financiare
ale proiectului depinde de numarul estimat de utilizatori, de gradul de utilizare al
serviciilor si de disponibilitatea clientilor de a achita contravaloarea serviciilor prestate.

In cadrul analizei de bancabilitate a proiectului de investiti au fost calculati, pentru
perioada de prognoza de 10 ani, indicatorii: profit brut, profit net (prin asumarea unui
impozit pe profitul brut de 16%), fluxurile de numerar (cu finantarea cu capital propriu de

catre investitorul privat).

Utilizand o rata de actualizare de 5%, a fost calculata valoarea actualizata neta a
fluxurilor de numerar si rata interna de rentabilitate a proiectului, pentru operator, valorile
centralizate ale acestor indicatori fiind prezentate in tabelul de mai jos:

VNA o Ta5ani| laZani| lal0ani|
7 M'UnicipiUI DeV,a_ 3.376.592 95().965 4.990.180

Operator — aChiZitiAev mtegrala 3380660 F4s4a97 | 11592804
P it i 3.679.927 7.537.513 12.111.844
Operator — achizitie leasing |
RR i " T labani| la7ani| la10ani
Municipiul Deva % % 13%
Operator — achizitie integrala i o a1
Operator — achizitie leasing 50% 7% 81% 3%

Se remarca faptul ca investitia dezvoltata in parametrii prezentati este fezabila din punct
de vedere economic astfel:

$ Pentru Municipiul Deva dupa o perioada de 5 ani dupa realizarea investitiei;

» Pentru un investitor proiectul devine atractiv din punct de vedere economic pentru

realizarea investitiei daca delegarea se realizeaza:
a. In cazul achizitiei integrale operatorul isiva recupera investitia in cca 4 ani;

b. In cazul achizitiei leasing operatorul isi va recupera investitia in cca 4 ani
In concluzie, proiectul ,Studiu de oportunitate in vederea delegarii serviciului de transport
public local pe raza Municipiului Deva si a satelor apartinatoare”, in forma sa actuala,
este atractiv pentru investitorii privati.
De asemenea, indicatorii analizati arata ca proiectul poate fi finantat prin imprumuturi
bancare.

2.4. Durata Delegarii
Din experienta anilor trecuti Primaria Municipiului Deva nu poate sa suporte pe termen
scurt o investitie atat de mare, dar prin delegarea serviciului de transport public local cu
repartizarea costurilor pe mai multi ani, minim 5 ani, costurile devin suportabile si in
acelasi timp se poate realiza un serviciu de transport public local performant inca de la

inceputul perioadei.
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Avand in vedere aceasta, prezentul Studiu demonstreaza ca pentru rezolvarea acestuli

aspect este necesar sa se delege serviciului de transport public local unui operator
specializat.

Operatorii economici trebuie sa posede capacitatea tehnica si organizatorica, dotarea Si
experienta manageriala, bonitatea si capacitatea financiara necesare prestarii serviciulul
de transport public local incredintat.

Durata delegrii va fi stipulata in cadrul Contractului de Delegare si reprezinta perioada

pentru care Municipiul Deva va delega gestiunea Serviciului de Transport public local din
Municipiul Deva.
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3. Aspecte referitoare la mediu

Implementarea si operarea sistemului nu vor produce un impact negativ asupra mediulut,
Tntrucat lucrdrile implicate si materialele utilizate nu prezinta riscuri de poluare sau de alt
tip.

In cadrul acestui proiect, Priméria Municipiului Deva va urmari achizitia de mijloace de
transport moderne, cu impact minim asupra mediului. Celelalte echipamente incluse n
sistem vor fi certificate conform standardelor internationale de calitate si mediu specifice,
contribuind la realizarea unui consum de energie eficient si la promovarea tehnologiilor
curate si reducerea resurselor de consum.

De asemenea, solutia propusa are la baza componente hardware proiectate special
pentru a asigura un consum redus de energie, respectiv pentru a minimiza impactul
asupra mediului inconjurator. In acest sens, designul solutiei a fost realizat prin
includerea unui numar minim de echipamente care sa asigure functionarea optima a
sistemului, respectiv prin folosirea fibrei optice ca suport pentru realizarea comunicatiilor
de date.

Toate echipamentele instalate Tn zonele cu acces public asigura un consum mic de
energie si corespund standardelor aplicabile de protectie si electroalimentare, fiind
conforme cu directiva 2002/95/EC a Uniunii Europene - Restriction of Hazardous
Substances (RoHS), privind materialele utilizate Tn constructia acestora.

in plus, prin beneficiile sale directe si indirecte, sistemul va avea un impact pozitiv
semnificativ asupra mediului, datorita urmatoarelor:

- Prin functiile asigurate (vehicule de transport public confortabile si nepoluante,
informarea caldtorilor in statii si n timpul calatoriei, managementul integrat al
transportului public), sistemul va conduce la cresterea atractivititii transportului
public pentru cetdtenii Municipiului Deva. Tn aceste conditii, se asteapta o crestere
cu aproximativ 20% a utilizatorilor acestui sistem de transport i, implicit, o
reducere a traficului cu autoturisme personale. Urmarea directd a acestei
modificiri o va constitui reducerea noxelor si a poludrii generale a orasului.

_ Instrumentele de management oferite de sistem (numdrarea calatorilor, sistemul
de ticketing, urmarirea in timp real a pozitiei mijloacelor de transport) puse la
dispozitia operatorului de transport vor contribui la eficientizarea procesului de
transport public, prin asigurarea pe traseu a unui numar minim de vehicule de
transport public, numar adaptat cererii reale pentru acest mod de transport.
Efectul asupra mediului va fi acela de reducere a poludrii, a emisiilor de noxe si a
consumului de combustibil.

. Utilarea vehiculelor cu filtre de aer supraaspirante inversate sau sistem dinamic
de transfer al aerului va conduce la: cresterea puterii motorului cu pana la 10%,
reducerea consumului de carburant cu 10-15% si implicit a valorii noxelor
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4. Aspecte sociale

in analiza aspectelor sociale ale proiectului, trebuie tinut cont de faptul ca principali
beneficiari directi ai implementarii sistemului de management al transportului public sunt
cetatenii Municipiului Deva.

Astfel, cetitenii vor beneficia de un sistem care le asigurd o serie de avantaje, Si anume:

Informatii suplimentare asupra momentului sosirii vehiculelor de transport public in
statie, actualizate in timp real, daotira sistemului modern de informare referitoare
la orarul de caldtorie al liniilor de transport.

Un transport public confortabil si sigur, prin modernizarea flotei de vehicule de
transport public si prin dotarea acestor vehicule cu camere de supraveghere

Confort si sigurantd pe durata asteptdrii in statile de transport public, datorita
modernizarii mobilierului stradal si existentei camerelor de supraveghere

Facilitati suplimentare pentru achitarea calatoriei, prin utilizarea sistemului de
ticketing.
Cresterea vitezei de deplasare a vehiculelor de transport public si reducerea

timpilor de caldtorie, datoritd optimizarii numarului de vehicule si al orarului
acestora de circulatie, in raport cu numarul real de calatori

Reducerea gradului de poluare Tn zona urband, datoritd reducerii emisiilor de
noxe

Posibilitatea reducerii costului transportului public, datorita Tmbunatatirii calitatii si
eficientei transportului public, inclusiv datoritd cresterii numarului de utilizatori ai
acestuia.

De asemenea, trebuie specificate si alte efecte ale incheierii contractului de delegare
asupra locuitorilor Municipiului Deva, si anume:

Cresterea mobilitatii, datoriti fluentizarii traficului, prin atragerea catre utilizarea
transportului public a unor cetateni care utlizeaza n prezent autovehiculele

personale
Crearea de noi locuri de munca

Cresterea nivelului de trai si a calitatii vietii
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5. Aspecte institutionale

5.1 Tipul delegarii
Una din caracteristicile delegarii ca modalitate de realizare a unei investitii, spre
deosebire de achizitile publice, o reprezinta transferul, in Tntregime sau in cea mai mare
parte, a riscurilor de exploatare de la autoritatea contractanti — delegatar la opreator —
delegant, odata cu transmiterea dreptului de exploatare a investitiei.

Astfel, avantajul alegerii delegarii 1l constituie, in afara de evitarea dificultdtilor generate
de identificarea unor surse de finantare, si neasumarea de citre autoritatea contractanta
a unor riscuri ulterioare realizarii investitiei.

Pentru Thcheierea unui contract de delegare, trebuie respectate prevederile Ordinului
nr.263 din 6 decembie 2007, privind aprobarea ,Normelor-cadru privind modalitatea de
atribuire a contractelor de delegare a gestiunii servicilor de transport public local”, emis
de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice si prin care ,se reglementeaza cadrul juridic unitar privind organizarea Si
derularea procesului de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de
transport public local prin care se asigura transportul cu tramvaie, troleibuze, autobuze,
precum si transportul pe cablu si au fost elaborate avandu-se in vedere prevederile Legil
setviciilor de transport public local nr. 92/2007 si ale Legii serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006..

In intelesul normelor-cadru, termenii si expresiile de mai jos se definesc dupd cum
urmeaza

a) delegare de gestiune - procedura prin care o unitate administrativ-teritoriald sau 0
asociatie de dezvoltare comunitara, n calitate de delegatar, atribuie unuia sau mai
multor operatori titulari de licenta sau autorizatie de transport, dupd caz, in calitate de
delegant, in conditile prezentelor norme-cadru, gestiunea serviciilor de transport public
local, precum si exploatarea sistemului de utilitdti publice aferent;

b) licentd de transport - documentul eliberat de AR.R. prin care se atestd cd
transportatorul  indeplineste conditile de onorabilitate, capacitate financiara i
competentd profesionald, pentru prestarea unui serviciu de transport public local;

¢) autorizatie de transport - documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin care
se atestd ci transportatorul indeplineste conditile de acces pentru efectuarea unui
serviciu de transport public local;

d) operator - persoana fizica sau juridicd, romana ori straind, care are competenta Si
capacitatea recunoscute de a presta servicii de transport public local, Tn conditiile

reglementarilor Tn vigoare, si care asigurda nemijocit administrarea si exploatarea
sistemului de utilititi publice aferent acestuia, in baza unui contract de delegare a

gestiunii;
e) sistem de utilitat] publice - ansamblul bunurilor mobile si imobile, dobandite potrivit
legii, constand din terenuri, cladiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente §i
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dotari functionale, specifice unui serviciu de transport public local, prin a carui exploatare
si functionare se asigura prestarea serviciului de transport public local;

f) autoritatea administratiei publice locale - consiliul local, consiliul judetean sau Consiliul
General al Municipiului Bucuresti, dupd caz, denumitd in continuare autoritate
publica ...

Municipiul Deva, prin Consiliul Local, se incadreaza in clasificarea de la art. 4, alineatul )
si astfel poate s& incheie un contract de delegare a sewviciului de transport public.

De asemenea, conform definitiei din art. 4, alineatul a), este evident ca tipul de
procedurd care se aplici este cel de delegare de gestiune a serviciilor de transport
public local, precum si exploatarea sistemului de utilita] publice aferent.

5.2. Structura juridica a delegarii
Delegarea “Sistemului de management integrat al transportului  public pe raza
Municipiului Deva” implicd urmatoarele parti:

- Delegatarul: Consiliul Local al Municipiului Deva, in calitate de autoritate
contractanta;
~ Delegantul - operatorul economic — persoana juridica de drept privat.
Contractul de delegare de gestiune a serviciilor de transport public local se va intocmi
conform ,Normelor-cadru privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor de transport public local”, aprobate prin Ordinul nr.263 din 6
decembrie 2007.

Pagina 130



Studiu de oportunitate Tn vederea delegdrii serviciului de transport public local
pe raza Municipiului Deva si a satelor apartinatoare

6. Concluzii

6.1. Fezabilitatea Delegarii
Studiul de oportunitate a deciziei de delegare pentru realizarea ,Sistemului de
management integrat al transportului public in Municipiul Deva” a fost efectuat in scopul
analizrii oportunitdiii deciziei de delegare a serviciului de transport public.

Analizele efectuate in cadrul Studiului de oportunitate au plecat de la datele si
informatiile puse la dispozitie de Municipiul Deva.

Bancabilitatea proiectului a fost analizata pentru a determina daca varianta delegaril
poate fi atractivi din punct de vedere investitional si pentru potentialii parteneri privafi,
dar si finantabila de cétre banci. Tn acest sens, a fost realizatd o analiza financiara in
care s-a tinut cont de perspectiva delegantului si a fost calculatd valoarea ratel
rentabilitati (IRR - Internal Rate of Return = indicator important al rentabilitatii unei
investitii).

De asemenea, a fost analizatd evolutia fluxului de numerar din fiecare an de delegare.
Rezultatele analizei efectuate indici un IRR dupa cum urmeaza:

RR il f7ani| 910
Municipiul Deva 1% 13%
Operatorul — achizitie integrala T 9% 31%
Operatorul - achizitie leasing S T B

Se remarca faptul ca investitia dezvoltata in parametrii prezentati este fezabila din punct
de vedere economic astfel:

> Pentru Municipiul Deva dupa o perioada de 5 ani dupa realizarea investitiei;
» Pentru un investitor proiectul devine atractiv din punct de vedere economic pentru
realizarea investitiei daca delegarea se realizeaza:
a. In cazul achizitiei integrale delegantul isi va recupera investitia in cca 4 ani;

b. In cazul achizitiei leasing delegantul isi va recupera investitia in cca 4 ani

S Toate calculele au luat in considerare o redeventd de 1.000 euro/luna timp de 5
ani, dupa care s-a luat in calcul o redeventa de 2.000 euro/luna in urmatorii 5 ani
pe an, la un curs euro de 4,4 lei/euro. Oportunitatea delegdrii si valoarea exacta a
redeventei pentru anii 6 — 10 va fi stabilita la momentul respectiv.

In concluzie, proiectul ,Studiu de oportunitate in vederea delegarii serviciului de transport
public local pe raza Municipiului Deva si a satelor apartinatoare”, in forma sa actuala,
este atractiv pentru investitorii privati.

Concluzia studiului este ca durata delegarii trebuie sa fie de 5 ani, pentru ca investitorul
privat s& poata obtine 0 ratd a rentabilititii comparabila cu o rata de rentabilitate normala
ce poate fi atinsa prin implicarea n alte proiecte de aceeasi anvergura.
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6.2. Specificatiile tehnice de calitate ale proiectului in raport U

obiectivele si cerintele beneficiarului

in tabelul urmitor este realizatd o corespondentd fntre ob

beneficiarului si specificatiile tehnice de calitate ale proiectului.

Obiecti\)e specifice

Specificatii tehnice ]

Eficientizarea serviciului de
transport public, prin
monitorizarea flotei de vehicule
si posibilitatea de sesizare si
corectare a eventualelor
disfunctionalitati.

Vehicule moderne, mai putin poluante, sigure Si
confortabile, dotate cu echipamente care sa
asigure inclusiv: localizarea in timp real a mijloculul
de transport, validatoare electronice, informarea
calstorilor in timpul cdlatoriei, comunicafia CU
dispeceratul, supraveghere video 1n interiorul
mijlocului de transport, filtre de aer sau sistem
dinamic de tranfer al aerului

Dispecerat, dotat cu echipamentele necesare
pentru asigurarea unui management centralizat al
transportului  publicintegrat  cu sistemul de
management adaptiv al traficului din Municipiul
Deva

Cresterea atractivitaii
transportului public cu
fidelizarea calatorilor existenti
si atragerea de noi categorii.

in urma implementarii proiectului, municipalitatea
va beneficia de o solutie integratd moderna, de
ultimd generatie, completa, ce va acoperi intreg
orasul si intreaga flota de vehicule ale sistemului
de transport public. Prin aceasta caracteristica se
va permite realizarea unor aspecte importante
legate de dezvoltarea durabild a localitagii, prin
introducerea unor sisteme moderne, similare cu
cele ale altor servicii de transport din marile orase
europene, fapt ce va conduce implicit la cresterea
atractivitdtii sistemului de transport public si la
atragerea de noi categorii de calatori

iectivele si cerintele

Generarea de instrumente care
si asigure informatii obiective
referitoare la toate
componentele  sarcinii de
transport si la fluxurile de
cilatori, in vederea asistarii
procesului  de management
decizional cu informatii reale Si
competente.
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Noul sistem de management al flotelor de vehicule,
apartinand serviciului de transport in comun,
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etc.).

- Posibilitatea detectjei pozitiei vehiculelor Tn
mod automat, precum si identificarea tn timp
real a numarului de calatori, comunicarea cu
vehiculul, modificarea timpilor de traseu in
functie de valorile de trafic obtinute Tn timp
real, adaptarea numarului de vehicule de
transport public pe rutd, in functie de cererea
determinatd in timp real.

Prin supravegherea permanentd a zonelor de
interes  (stati pentru cadlator) se realizeaza
premizele unei mai bune preveniri a infractjunilor Si
actiunilor ilegale, precum si cresterea sigurantel
infrastructurii publice

Extinderea si Tmbunatatrea
calitagii activitatilor de informare
a calatorilor cu privire la datele
de functionare ale retelei de
transport public

Implementarea  proiectului va  contribui la
Tmbunétdtirea calitdtii si eficientei serviciului de
transport public, ceea ce va conduce la cresterea
numarului de pasageri, beneficiari ai serviciului. De
asemenea, sistemul implementat va permite
informarea corectd si in timp real a pasagerilor cu
privire la timpii de calatorie, momentul sosirii n
statii a vehiculelor de transport public, liniile de
transport public etc., informatiile fiind oferite atat in
statfii, cat si in vehicule.

Extinderea si eficientizarea
activitatilor de management a
vehiculelor si a activitagi de
exploatare a retelei

Implementarea sistemului va permite centralizarea
datelor legate de transportul public, prin
implementarea  unui  soft  centralizat de
management al flotei de vehicule. Astfel, se va
realiza gestionarea centralizatd a costurilor de
intretinere si reparatii, precum si monitorizarea
permanentd, in timp real, a starii de functionare a
sistemelor electronice la bord si in dispecerat,
existand astfel posibilitatea interventiei rapide in
cazul sesizarii unui defect

CERINTELE PROIECTULUI
‘Tnnoirea parcului de vehicule
de transport public, astfel incat
acestea sa ofere condiiile
necesare de sigurantd, calitate
si confort al calatoriei

Vehicule modere, mai putin poluante, sigure si

confortabile, dotate cu echipamente care sa
asigure inclusiv: localizarea n timp real a mijlocului
de transport, validatoare electronice, informarea
calatorilor in timpul calatoriei, comunicatia cu
dispeceratul, supraveghere video 1n interiorul
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mijlocului de transport, filtre de aer sau sistem
dinamic de tranfer al aerului

Amenajarea statiilor de calatori

Statii moderne, dotate cu mobilier stradal aferent si
panouri cu mesaje variabile pentru oferirea de
informatii c&latorilor asupra liniilor de transport
public si a timpului de sosire a urmatorului vehicul
de transport public, actualizat in timp real

Oferirea de informatii in timp
real calatorilor asupra graficului
de circulatie al mijloacelor de
transport

Existenta mijloacelor de informare a calatorilor in
statii si in microbuze

Asigurarea unui sistem de
taxare modern, care sd permita
stabilirea si actualizarea cererii
de transport, pe ftrasee Si
intervale orare, zile ale
saptamanii etc.

Vehicule de transport public dotate cu validatoare,
calculator de bord si GPS, care vor permite
identificarea numarului de calatori platitori/locatie

Eficientizarea serviciului de
transport public, prin
monitorizarea flotei de vehicule
si posibilitatea de sesizare si
corectare a eventualelor
disfunctionalitati.

Vehicule moderne, mai putin poluante, sigure si
confortabile, dotate cu echipamente care sa
asigure inclusiv: localizarea in timp real a mijlocului
de transport, validatoare electronice, informarea
cilatorilor fn timpul c@latoriei, comunicatia cu
dispeceratul, supraveghere video 1in interiorul

mijlocului de transport

6.3. Rezultatele evaludrii alternativelor de realizare a proiectului
luat Tn considerare
Rezultatele evaluirii alternativelor de realizare a proiectului luat Tn considerare sunt
prezentate in capitolele 3.7.3, respectiv 4.
Concluziile evaludrii alternativelor de realizare a proiectului luat Tn considerare sunt
urmatoarele:
A. Se recomandi scenariul: Sistem de management integrat al transportului
public deoarece:

e in urma analizei SWOT realizate, a rezultat un raport puncte tari/puncte slabe de
12:3 si un raportul oportunitati/riscuri de 7:1.

e Aceastd variantd prezintd beneficiile unei solutii integrate moderne, de ultima
generatie, care elimind deficientele constatate ale actualului serviciu de transport

public.

e Este o solutie scalabild si modulard, care permite extinderea ulterioard i
integrarea altor subsisteme (camere video, automate de emitere a biletelor,

Pagina 134



Studiu de oportunitate n vederea delegdrii serviciului de transport public local
pe raza Municipiului Deva i a satelor apartinatoare

echipamente Tmbarcate pe vehicule, panouri de informare a calatorilor etc.) fird a
Tnlocui echipamente existente

o Ofera perspectiva atat a cresterii atractivitatii serviciului de transport public $i a
gradului de multumire a calatorilor, cat si a cresteril eficientei serviciului de
transport public si a reducerii costurilor de operare.

B. Se recomanda Scenariul Delegare, tinand cont de urmétoarele argumente:

e Delegarea reprezinti forma legala prin care Municipiul Deva, realizand o investitie
minimd, va asigura cetdtenilor un serviciu de transport public modern si de
calitate;

 Este optiunea care minimizeaza riscurile autoritaii publice.

6.4. Analiza economico-financiara pentru delegare
Pentru alegerea scenariului recomandat, dupa evaluarea celor doua scenarii tehnico-
economice care au fost propuse, se propune utilizarea metodei de calcul a valorii
actualizate nete (VNA) pentru fluxurile de numerar, ca find cea mai des utilizata tehnica
in analiza comparativa a propunerilor de investitii.

Din punct de vedere financiar se considera faptul ca un proiect pentru care indicatorul
Valorii Nete Actualizate calculat pentru fluxurile de numerar Inregistreaza valori negative,
trebuie respins, acesta nefiind fezabil.

in tabelele urmatoare sunt prezentate sintetic valorile indicatorilor VNA si IRR pentru cele
doud scenarii si subscenariile aferente.

Valoarea actualizata netd a fluxurilor de numerar pentru scenariile de delegare Si
achizitie publica, este prezentatd mai jos:

wia | iasani| la7ani| 1a 10 ani

Municipiul Deva 3.376.592 | 950.965 | 5.990.180
7.154.29

Operatorul — achizitie integrala 3.389.660 7 11.592.804
7.537.51

| Operatorul — achizitie leasing 50% | 3.679.927 3 12.111.844

Se observa din evolutia indicatorului VNA pentru fluxul de numerar ca in scenariul
realizarii proiectului de catre Municipiul Deva acesta inregistreaza o valoare pozitiva abia

dupa anul 6.
In scenariul de delegare evolutia indicatorului VNA difera in functie de achizitie:

- In cazul achizitiei integrale delegantul isi va recupera investitia in cca 4 ani;
- In cazul achizitiei leasing delegantul isi va recupera investitia in cca 4 ani.

Pornind de la premisa ca orice investitor Tsi urmareste propriile obiective comerciale n
cadrul proiectului si si planifica o anumitd rentabilitate a capitalului investit, acesta fiind
instrumentul analitic cel mai des utilizat de investitori in analizele efectuate asupra
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eficientei proiectelor de investitii, a fost calculata rata de rentabilitate a capitalului investit
(IRR) pentru ambele scenarii.

Rata de rentabilitate a capitalului investit exprima rata actualizata a fluxurilor de numerar
vitoare la acel nivel pentru care veniturile actualizate sunt egale cu cheliuileile
actualizate si care face ca valoarea actualizata neta safie egala cu zero.

Utilizand o ratd de actualizare de 5%, a fost calculata rata interna de rentabilitate a
proiectului pentru Municipiul Deva in cazul realizarii si pentru Operator n cazul delegaril,
valorile acestor indicatori find prezentate n tabelul de mai jos:

RR- | ijabani| la7ani| la10ani
Municipiul Deva -6% 7% 13%
Operator — achizitie integrala -T% 9% 31%
Operator — achizitie leasing -7% 9% 35%

Se remarca faptul c& investitia dezvoltatd in parametril prezentati este fezabila din punct
de vedere economic astfel:
> Pentru Municipiul Deva se remarca valori negative inregistrate de acest indicator
pentru o pericada de 6 de ani dupa realizarea investitiei, dupa care IRR-ul
inregistreaza valori pozitive, ajungand in anul 10 de analiza, la sfarsitul pericadei
de prognoza la 5% (Scenariul 1 — Realizare);
> Pentru un investitor, proiectul devine atractiv din punct de vedere economic pentru
realizarea investitiei la parametrii luati in calcul daca delegarea se realizeaza pe
minim cinci ani, de preferinta cu achizitionarea a 5 autobuze in leasing (Scenariul

2 — Delegare).
Urmare a celor prezentate pana in prezent, se recomandd Scenariul Delegare, tindnd
cont de urmatoarele argumente:
Delegarea reprezinta forma legala prin care Municipiul Deva, realizand o investitie
minima, va asigura cetdtenilor un serviciu de transport public modern si de
calitate,;

Este optiunea care minimizeaza riscurile autoritatii publice.

6.5. Mecanismul de plata
Scenariul 2 - Delegare

Este scenariul In care Municipiul Deva concesioneaza achizitia partiald a sistemului de
management al transportului public si delega prestarea serviciului de transport public
catre o tertad firma, care va realiza lucrarile de executie, administrare, gestionare i
operare a investitiei.

Veniturile prognozate a fi obtinute fn cadrul acestui scenariu, au fost calculate prin
estimarea unei redevente de 1.000 euro/luna timp de 5 ani, dupa care se va majora la
2.000 euro/luna pentru urmatorii 5 ani, la un curs euro de 4,4 leileuro. Oportunitatea
delegdrii si valoarea exacta a redeventei pentru anii 6 — 10 va fi stabilita la momentul

respectiv.
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rval in care delegantul isi va recupera
le prezentate anterior. Tn varianta unei
vestitiei initiale necesare side
c nu va fi interesat deoarece

Durata minima a delegarii este de 5 ani, inte
investitia initiala, asa cum se observa din estimari
redevente mai mari in primii 5 ani, tindnd cont de nivelul in
cheltuielile de operare ulterioare, niciun operator economi
nu-si va putea recupera investitia.

in concluzie, asa cum s-a specificat capitolul de fata, analizele realizate In studiul de
oportunitate au condus la urm3itoarele concluzii:
. Se recomandd scenariul: Sistem de management integrat al transportului
public

_  Se recomandi scenariul: Delegare pe O duratd de 5 ani, cu 0 redeventa de
1.000 eurofluna. In cazul prelungirii delegarii, pentru urmatorii 5 ani (dupa
amortizarea investitiei) se recomanda recalcularea redeventei (minim 2.000

euro/luna).

Deva, 05 martie 2015

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilier,
Daniel Ioan Crisan
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