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CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI DE
TRANSPORT PUBLIC LOCAL PRIN CONCESIUNE
IN
MUNICIPIUL BRASOV

ne. /90 1 /O 9.3@;/ 22 /2 /e

PREZENTUL CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI DE
TRANSPORT PUBLIC LOCAL PRIN CONCESIUNE a fost incheiat la data de
2T,/ L Ifntre:

(1) Municipiul Brasov, cu sediul in Brasov, Bd. Eroilor nr. 8, avand cod fiscal nr. 4384206,
reprezentat legal de Primar George Scripcaru, in calitate de delegatar, pe de o parte,
denumit in continuare Autoritatea Contractanti;
si

(2) Operatorul de transport societatea RATBV S.A., cu sediul in Brasov, Str. Hirmanului
nr. 49, inregistrat sub nr. J08/45/1991 la Registrul Comertului de pe langd Tribunalul
Brasov, avind contul ROI16TREZ1315069XXX000817, deschis la Trezoreria
Municipiului Brasov, codul unic de inregistrare RO 1102556, reprezentat prin
imputernicit Cristian Radu, conform HCL nr.393/2016, republicatd, in calitate de

delegant, denumit in continuare Operatorul, pe de alta parte,

In continuare denumiti in mod individual “Partea” si in mod colectiv ,,Pirtile”.

INTRUCAT:
¢ Acest contract este incheiat in baza legislatiei specifice cu privire la serviciul de transport
public local de cilatori, §i anume:
- Regulamentul C.E. 1370/2007 al Parlamentului si Consiliului European;
- Legislatia nationala cu privire la transportul public local de calitori, indicata in
Anexa 1 parte integrantd din prezentul Contract.
* Contractul este atribuit direct, potriyit prevederilor Regulamentului C.E. 1370/2007, Legii

nr. 92/2007 a serviciilor de wansport public local, cu modificdrile si completirile
ulterioare, HCL nr.393/2016, ., republicati. . privind aprobarea reorganizirii Regiei
Autonome de Transport Brasu".-._-ﬂrin\tranﬂI‘(nrmﬂrc. in societate comerciald pe actiuni cu
denumirea ,RATBYV S.A.7, HCL r‘){,‘ 4;&?01&3 privind aprobarea Studiului de oportunitate
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privind delegarea gestiunii serviciilor de transport public local de persoane prin curse
regulate in Municipiul Brasov si HCL nr. 603 2016 privind aprobarea Contractului de
delegarea a gestiunii serviciului de transport public local, prin concesiune, in Municipiul
Brasov ce se va incheia intre Municipiul Brasov si ,,RATBV S.4.”

¢ Intentia de atribuire a contractului a fost transmisd spre publicare in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene la data de 19.12.2016;

* Prezentul Contract are ca scop furnizarea de servicii de transport public de interes
economic general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea transportului

public de céldtori in municipiul Bragov.

PRIN URMARE, luind in considerare cele de mai sus, pirtile convin si incheie prezentul

Contract dupa cum urmeazi:

CAPITOLUL 1. DEFINITH
in misura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea

urmdtorul inteles:

| LAN.RS.C.” Inseamnd Autoritatea Nationald de Reglementare
! pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.
. Atribuire directd” Inseamnd modalitatea prin care  Autoritatea

Contractantd deleagi gestiunea serviciilor de transport
public local, fara licitatie publicd sau negociere
directa, potrivit art. 30 alin. (6) din Legea nr. 92/2007,
direct Operatorului, avand in vedere calitatea acestuia
de Operator intern.

Atribuirea directi avuta in vedere este cea
reglementatd de art. 2 litera h) din Regulamentul CE
nr. 1370/2007, potrivit céruia prin atribuire directd se
intelege atribuirea unui contract de servicii publice
unui anumit operator de serviciu public, fird o
procedurd competitiva de atribuire prealabila.

SAutoritate de autorizare” Inseamna structura locala cu atribupTdc organizare,

reglementare, autorizare, monitorizare §i control al

serviciului public de transport calatori infiintate in

aparatul de specialitate al primarului;

. Autoritatea Contractantd” Inseamna autoritatea locald competenti: Municipiul

Brasov, care are competenta legaid de a delega

gestiunea Serviciului de transport public local si

, Tapacitatea de a concesiona infrastructura aferenta.
., Autorizafie de transport” _'r Reprezinta documentul eliberat de autoritatea de

autorizare, prin care se atest cd transportatorul
} | indeplineste conditiile pentru accesul la efectuarea
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transportului public local. |

Caz de urgenid Reprezinta situatiile in care viata gi integritatea fizicad

si psihica a pasagerilor sunt afectate sau in pericol de

a fi afectate -

Cazuri exceptionale Reprezintd situatii neprevazute care afecteazd

temporar derularea in bune conditii a serviciului.

Astfel de situatii includ dar nu se limiteazd la

accidente rutiere, incendii, inundatii sau surpari care

afecteazd infrastructura rutierd, manifestdri publice
spontane,  interventii  urgente/neprevdzute la
infrastructura subterand care afecteazd infrastructura

[ rutiera. etc -

,» Compensatie” Reprezinta compensatii de serviciu public, definite la
art. 2 litera (g) din Regulamentul nr. 1370/2007 drept
orice beneficii, in special financiare, acordate direct
sau indirect de cétre o autoritate competentd din

| fonduri publice in perioada de punere in aplicare a
unei obligatii de serviciu public sau in legaturd cu

_Eerioada respectiva.

. Contract” Inseamnd prezentul Contract de delegare a gestiunii

| serviciului de transport public local, inclusiv toate

anexele la acesta.

Contractul este un contract de servicii publice,
definit la art. 2 litera i) din Regulamentul CE nr.
1370/2007 drept actul obligatoriu din punct de vedere
jurtdic care confirma acordul incheiat fintre o
autoritate competenta si un operator de serviciu public
cu scopul de a incredinta respectivului operator de
serviciu public gestionarea si exploatarea serviciilor
publice de transport de calatori, sub rezerva unor
obligatii de serviciu public,
Inseamna  procedura prin  care  Autoritatea
Contractantid, in calitate de delegatar, atribuie
Operatorului titular de licenfd comunitard si
autorizatie de transport, in calitate de delegant,
gestiunea Serviciului de transport public local
conform prezentului Contract, precum si exploatarea
infrastructurii de transport, a mijloacelor de transport
si a sistemului de utilitdti publice aferent, potrivit art.4
! litera a) din Ordinul A.N.S.C.R. nr.263/2007.
|' ., Diferente de tarif” Reprezintd sumele acordate Operatorului de la
bugetul de stat, din bugetele locale sau din bugetele
altor institutii stabilite prin lege, aferente acoperirii
influentelor financiare rezultate din reduceri de tarif
la legitimatiile de célatorie individuale pentru anumite
categorii  de calatori, potrivit Capitolului 8 din |
. ptezentul Contract si Anexei 7.

»

. Delegare de gestiune’

. Drept exclusiv” - Dreptul exclusiv avut in vedere este cel definit la art. |
-~ _ -1 2\litera f) din Regulamentul CE nr. 1370/2007 ca fiind |
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orice drept care permite exploatarea anumitor servicii
publice de transport de caldtori de catre un operator de
servicii publice pe o anumita rutd sau refea on intr-o
anumitd zond, cu excluderea oricdrui alt asemenca
e operator.
Echipamente de sigurantd Reprezinti  echipamentele aflate in  dotarea
mijloacelor de transport destinate asigurdrii sigurantei
| pasagerilor

.. Efectul financiar net” Inseamna totalitatea efectelor, pozitive sau negative,
ale conformarii Operatorului cu Obligatia de serviciu
public. Efectul financiar net va fi calculat potrivit
Anexei la Regulamentul CE nr. 1370/2007 1 va tine
seama de costurile efective cu prestarea Obligatiei de
serviciu public suportate de Operator, reflectate in
situatiile financiare anuale auditate ale acestuia, pe
categoriile de costuri prevazute in Anexa.9.

Infrastructura de transport ' Cuprinde infrastructura rutierd si infrastructura de
1. | operare.
Infrastructura de operare Cuprinde garaje, spatii de parcare / garare, instalatii

de mentenantd §i reparatii ale parcului auto,
echipamente, cabluri si elemente de sustinere pentru
transportul cu troleibuzul, retelele electrice de contact,
sistemul energetic de alimentare a retelelor de contact,
statii de transformare-redresare, sisteme de conectare,
racorduri de alimentare, puncte de vénzare a
legitimatiilor de cilatorie, puncte de monitorizare a
traficului, autogdri, terminale de imbarcare-debarcare
cilatori, autobuze, troleibuze, mijloace de transport
utilizate la mentenanta si repararea retelei de contact.
Infrastructura rutierd Cuprinde reteaua de drumuri (strdzi, poduri, pasaje
denivelate, mobilier stradal, etc.), elementele de trama
stradald, statii de imbarcare — debarcare precum si
constructiile si instalatiile.
Infrastructura proprie Reprezintd elementele de infrastructurd care apartin
Operatorului si care sunt utilizate de catre acesta in

g | scopul executirii Contractului, pe durata acestuia.
Infrastructura publicd Reprezintd elementele de infrastructurd care aparfin
_ Autoritétii Contractante.
Instalatii  auxiliare infrastructurii | Reprezintd ansamblul elementelor de siguranta(stalpi,
publice bolarzi, parapete, refugii pentru pietoni, etc. ), a
elementelor de semnalizare (indicatoare rutiere,
semafoare, marcaje stradale, etc.) si a infrastructurii
complementare (panouri de informare, panouri cu
mesaje variabile) ce permit utilizarea in conditii de
eficientd si sigurantd a infrastructurii publice.
., Licentd comunitara” Jnseamnd documentul eliberat de A.R.R. care permite |
_ dceesul Operatorului de transport autorizat la piata
| transportului rutier.

\--f-ft'c‘-'!fﬂ de traseu” ' Reprezinta documentul care di dreptul operatorului
5 ' T | de trahsport, rutier si efectueze transport public local
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de persoane prin curse regulate cu autobuze pe un
| anumit traseu, conform programului de transport.

., Obligatii de serviciu public”

| Inseamna cerintele impuse de catre Autoritatea
Contractantd Operatorului prin Contract, in legéturd
cu efectuarea Serviciului de transport public local, pe
care Operatorul este obligat si le respecte chiar daca
acestea ar fi contrare interesului siu comercial gi
pentru care Operatorului i se acordd Compensafia.
Obligatiile de serviciu public includ obligatia de
exploatare, obligatia de transport si obligatia tarifari,
astfel cum sunt definite la art.5 din Ordonanta
Guvernului nr.97/1999.

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii
definite de art. 2 litera (¢) din Regulamentul CE nr.
1370/2007, respectiv acele cerinte definite sau
stabilite de cétre o autoritate competentd, pentru a
asigura servicii publice de transport de calatori de
interes general, pe care un operator, dacd ar tine
seama de propriile sale interese comerciale, nu §i le-ar
asuma sau nu §i le-ar asuma in aceeasi masurd sau in
aceleasi conditii fard a fi retribuit.

) Operatof ¥

Inseamna societatea comerciald care are competenta
si capacitatea recunoscute de a presta serviciile de
transport public local care fac obiectul prezentului

Contract, in conditiile reglementarilor in vigoare, i |

care asigurd nemijlocit administrarea si exploatarea
sistemului de utilitdfi publice aferent acestuia.
Operatorul este un operator de serviciu public, definit
la art. 2 litera d) din Regulamentul CE nr. 1370/2007,
drept orice intreprindere publicd sau privatd sau orice
grup de astfel de intreprinderi care exploateazi
servicii publice de transport de cilatori, sau orice
organism public care presteazd servicii publice de
transport de cilatori.

Operatorul este un operator intern, astfel cum acesta
este definit de art. 2 litera (j) din Regulamentul CE nr.
1370/2007, respectiv. o entitate cu personalitate
juridicd  distinctd, asupra cdreia  Autoritatea
Contractantd exercitd un control aseminitor cu cel
exercitat asupra propriilor sale departamente si are
toate obligatiile legale ce decurg din aceasta calitate.

| Plan de marketing

Reprezintd documentul de planificare ce descrie
instrumentele si metodele utilizate pentru promovarea
serviciulur si  cresterea gradului de utilizare a
serviciului in vederea eficientizdrii serviciului ce face
obiectul contractului.

.. Program de circulatie”

| loedl,de persoane prin curse regulate, care contine in

+« principal informaii privind traseul, capetele de traseu,

Inseamna documentul utilizat in transportul public |




lungimea traseului, statiile pentru imbarcarea/ |
debarcarea cilitorilor, distantele dintre stafii si
intervalele de succedare a curselor. Programele de
circulatie sunt aferente traseelor ce fac parte din
Programul de transport asumat de Operator prin
prezentul Contract, atagat la prezentul Contract ca

5  Anexa.2.2.
. Programul anual de intrefinere 5i | Inseamnd programul de intrefinere §i reparare a |
reparare a infrastructurii de infrastructurii de transport, asumat de Operator i
operare” aprobat de Autoritatea Contractantd in conformitate
B | cu prevederile art. 12.1.4 din prezentul Contract.
. Programul de investitii” | Inseamna Programul de investitii al Operatorului si

Programul de investitii al Autoritdtii Contractante,
| atasat la prezentul Contract ca Anexa.3.

.. Programul de investitii al TInseamna programul estimativ al lucrarilor de
Autoritafii Contractante” investitii asumate de Autoritatea Contractanta, pentru
modernizdri, reabilitiri, dezvoltiri de capacitati,
obiective noi, atat fizic, cat si valoric, realizate din
fonduri publice, atasat la prezentul Contract ca Anexa.

3.2
. Programul de investitii al Inseamnid programul estimativ al lucrarilor de
Operatorului” investifii asumate de catre Operator, pentru

moderniziri, reabilitiri, dezvoltiri de capacitati,
obiective noi atat fizic, cit si valoric, realizate din
fonduri proprii ale Operatorului, atasat la prezentul
Contract ca Anexa.3.1.

., Programul de transport” [nseamna partea in sarcina Operatorului din
Programul de Transport Public local de persoane
(intocmit si aprobat de Autoritatea Contractantd prin
care se stabilesc, traseele pentru transportul public
local de persoane prin curse regulate pe raza
administrativ-teritoriald a Autoritatii Contractante)
Programele de Circulatie, capetele de traseu, statiile
publice, numirul si capacitatea troleibuzelor/
autobuzelor necesare). Programul de transport este
atasat la prezentul Contract ca Anexa 2.1.

» Raportul lunar de constatare” Inseamna documentul intocmit in conformitate cu
Anexa 8.1 la prezentul Contract, in baza céruia
Autoritatea Contractantd plateste lunar Operatorului
‘ Compensatia.

Servicii conexe Reprezinta serviciile ce pot fi furnizate de cétre
operator prin intermediul infrastructurii si bunurilor
‘ de care dispune sau pe care le administreaza. In
' general, aceste servicii includ dar nu se limiteazi la
servicii complementare activititilor din domeniul

| transportului de persoane
24 : '
\,,Serviciu de transport public locgl '~ | Serviciul de transport public local este un serviciu‘

integrat ‘in segsul prevazut de art. 2 litera m) din
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Regulamentul 1370/2007, care asigurd servicii
interconectate de transport in raza administrativ
teritoriald a Autoritdfii Contractante, cu un serviciu
unic de informatii, un regim unic de taxare a Titlurilor
de transport si un orar unic de transport.

Serviciul de transport public local reprezintéd transport
public de calitori si este definit de art. 2 litera a) din
Regulamentul CE nr. 1370/2007, drept serviciul de
interes economic general, prestat citre public in mod
nediscriminatoriu §i continuu pe raza Autoritatii
Contractante, potrivit Programului de transport.
fnseamna suma operatiunilor de transport care
asigurd, nemijlocit, deplasarea persoanelor cu
ajutorul vehiculelor, pe distante si in conditii
prestabilite, potrivit prevederilor prezentului
Contract, conform Programului de transport al
Operatorului, in Municipiul Brasov.

., larif de caldtorie”

Inseamna preful perceput de ciitre Operator de la
calatori in schimbul véanzarii Titlurilor de calitorie,
stabilit de céatre Autoritatea Contractantd, potrivit
dispozitiilor legale si prezentului Contract.

|, Titluri de cdldtorie”

Inseamnd orice bilete, abonamente, taxe de cilatorie,
suprataxe, legitimatii de célétorie, carduri magnetice
sau contactless ce permit deplasarea célitorilor
beneficiari ai Serviciului de transport public local,
emise conform prevederilor legale.

., Zile”

In prezentul contract, termenul “zi/zile” este
interpretat ca 'zi/zile calendaristice”, unde nu se
prevede altfel.

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea prin concesiune a gestiunii
Serviciului de transport public local cu autobuze si troleibuze, pe raza administrativ-teritoriala
a Municipiului Brasov, de citre Autoritatea Contractantd, Operatorului.

2.2. Operatorul va realiza Serviciul de transport public local in conformitate cu Obligatiile de

serviciu public si:

i.  Vaavea dreptul la plata Compensatiei din partea Autoritatii Contractante, in termenii
si conditiile prevazute in prezentul Contract;

.  Va avea dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in prezentul
Contract i conform prevederilor legale in vigoare;

i, Vaavea Dreptul exclusiv de a desfisura Serviciul de transport public local pe traseele

atribuite;

iv.  Va avea dreptul de a emite” vy ch, i controla Titlurile de célatorie, in conditiile

prevézute in prezentul Contract;
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v.  Este titularul dreptului de exploatare a infrastructurii si/sau mijloacelor de transport
necesare prestirii Serviciului de transport public local, descrise in Anexa 4.1 parte
integrantd din prezentul Contract, numai cu aprobarea Consiliului Local al
Municipiului Bragov.

2.3. Fiecare Parte va actiona cu buni credintd si va face toate eforturile pentru a asigura

respectarea prezentului Contract,

CAPITOLUL 3. OBLIGATIA DE SERVICIU PUBLIC

3.1 In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligad si
indeplineascd Serviciul de transport public local cu respectarea Obligatiilor de serviciu public
stabilite mai jos:

i.  Operatorul va aplica Tarifele de cilitorie aprobate de Autoritatea Contractantd §i va
furniza servicii de transport pentru grupuri sociale de calatori care pot beneficia de
. reduceri / gratuitafi in conformitate cu politicile nationale de transport din Romaénia si
cu cerintele §i reglementirile legale, precum i in conformitate cu Hotirdrile
Consiliului Local Brasov, potrivit prevederilor prezentului Contract;

1. Operatorul va presta Serviciul de transport public local in conformitate cu principiile
continuitatii, frecventei, regularitatii si capacitétii prevazute in Programul de transport;

ii.  Operatorul va presta Serviciul de transport public local in conformitate cu indicatorii
de calitate prevazuti in prezentul Contract;

iv.  Operatorul va respecta standardele si cerintele de siguranta si securitate previzute in
prezentul Contract si in legislatia Europeani si nationali;

v.  Operatorul va presta Serviciul de transport public local cu vehiculele prevazute in
prezentul Contract, potrivit Anexei 5.2.

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE iN REALIZAREA
. CONTRACTULUI

Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt urmitoarele:

1. bunuri de retur, respectiv bunurile concesionate de catre Autoritatea Contractantd
citre Operator in scopul executarii Contractului, prevdzute in Anexa 4.1 parte
integrantd din prezentul Contract, bunurile de natura domeniului public nou creat sau
cele existente, dezvoltate si modernizate cu subventii pentru investitii de la bugetul
local sau central precum si cele realizate de Operator in conformitate cu Programul de
investitii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si libere de orice
sarcini, Autoritétii Contractante;

. bunuri de preluare, respectiv bunurile dobéandite de catre Operator cu acordul
Autoritdfii Contractante, rezuitate prin folosirea surselor de finantare proprii ale
Operatorului in conditiilé, I¢gii. care apartin Operatorului si care sunt utilizate de
acesta in scopul executérii Cntrdctului. Bunurile de preluare sunt previzute in Anexa




4.2 parte integranta din prezentul Contract. La incetarea Contractului, din orice cauzi,
Autoritatea Contractantd are dreptul de a dobandi bunurile de preluare in schimbul
platii cdtre Operator in termen de 60 zile de la incetarea Contractului, a unei
compensatil egale cu valoarea neamortizatda a bunurilor de preluare. Pe toatd durata
Contractului, Operatorul isi asuma obligatia de a nu instrdina bunurile de preluare, fard
consimtdmantul prealabil scris al Autorititii Contractante;

ui.  bunuri proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului §i care sunt utilizate de
cétre acesta In scopul executdrii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor
prevazute la punctul ii) de mai sus. Bunurile proprii sunt prevazute in Anexa 4.3 parte
integrantd din prezentul Contract. La incetarea Contractului, din orice cauzi, bunurile
proprii raman in proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI
5.1 Durata Contractului este de 6 ani, acesta intrind in vigoare de la data de 01.01.2017.

5.2 Contractul poate fi prelungit, prin act aditional, in circumstantele exceptionale previzute
de art. 5 (5) din Regulamentul CE nr. 1370/2007.

CAPITOLUL 6. REDEVENTA

6.1 In schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor concesionate, previzute in
Anexa 4.1 parte integrantd din prezentul Contract, Operatorul se obligd si pliteascd redeventa
Autoritatii Contractante, in suma fixa de 40.000 lei/an.

6.2 Operatorul va achita trimestrial Autoritatii Contractante valoarea redeventei anuale
datorate, impartitd in trange egale, cel tirziu pana la data de 15 a primei luni a trimestrului
urmétor celui pentru care redeventa este datoratd. Pentru trimestrul IV al anului in curs plata
se face pani la data de 28-29 decembrie, conform legislatiei in vigoare.

6.3 Plata redeventei se va face in contul RO92TREZ13121A300530XXXX deschis la
Trezoreria Bragov, codul de inregistrare fiscala al Autoritatii Contractante este 4384206.

6.4 Pentru nerespectarea termenului de plati a redeventei, Operatorul datoreaza Autorititii
Contractante penalitati de intérziere, calculate conform cadrului legal in vigoare aplicabil
impozitelor si taxelor locale in vigoare.

6.5 In caz de intarziere la plata a redeventei cu 90 de zile, Autoritatea Contractanta va executa
garantia constituiti de Operator cu suma datorati de acesta.

CAPITOLUL 7. GARANTIA

7.1 In termen de 30 de zile de la data intririi in vigoare a prezentului Contract, Operatorul este
obligat sd constituie, cu titlu de garantie, in contul Autorititii Contractante Municipiul Bragov
................................................... . 0 sumd de 20.000 lei.

7.2.1 Garantia se actualizeaza anual. cu rata inflatiei si se reintregeste trimestrial de catre
Operator, pana in ziua de 15 a p;mﬂmrl\u ni a fiecarui trimestru.

7.2.2 Pentru trlmestrul Il ,alfum _ ﬁl&ﬂkﬂ plata se face pana la data de 28-29 decembrie,




7.3 Din garantie se retin, daca este cazul, despagubirile si orice alte sume datorate Autorttatii
Contractante si neachitate de cétre Operator, in baza Contractului.

7.4 Garantia se restituie la sfarsitul prezentului Contract.

CAPITOLUL 8. DIFERENTELE DE TARIF

8.1. Operatorul se obligd si transporte toate categoriile de caldtori care beneficiaza de
gratuitdtile si reducerile la transportul in comun, previzute in Anexa 7.1 parte integrantd din
prezentul Contract, si care detin un Titlu de calatorie valabil, precum si de orice alte gratuitati
si reduceri ce reies din acte normative si hotarari ale Consiliului Local Brasov. Modul de
acordare a Diferentelor de tarif este cel previzut in Anexa 7.2 parte integrantd din prezentul
Contract.

8.2. Operatorul se obligd sa emitd Titluri de célitorie pentru toate categoriile de cilitori care
beneficiazd de reduceri si gratuitati, potrivit prevederilor legale si hotirarilor Consiliului
Local Bragov.

8.3. Acoperirea Diferentelor de tarif acordate se va face potrivit prevederilor legale, pani la
valoarea integrala a Abonamentelor sau Tarifelor de cdlatorie stabilite, in baza numarului de
Titluri de c3latorie cu valoare redusa vandute si a numarului de Titluri de calatorie gratuite
distribuite pentru fiecare categorie de cilatori care beneficiazd de gratuitdti, determinate
potrivit art. 8.4 de mai jos.

8.4. Pentru realizarea decontdrilor pentru Diferentele de tarif, Operatorul trebuie si faca
dovada numdrului de Titluri de calatorie cu valoare redusa vandute si a numarului de Titluri
de calatorie gratuite distribuite pentru fiecare categorie de cilatori care beneficiazid de
gratuitali. Dovada se va face prin liste cu beneficiarii intocmite pe baza rapoartelor lunare sau
bilunare ale sistemului electronic de taxare, ce trebuie sd confind informatiile precizate in
Anexa 7.2 parte integrantd din prezentul Contract.8.5. Plata cétre Operator pentru Diferentele
de tarif acordate se va face lunar sau bilunar de catre Autoritatea Contractanta, in baza facturii
emise de citre Operator si a documentatiei justificative. Operatorul are obligatia de a emite
factura in termen de maxim 15 de zile calendaristice de la ultima zi a perioadei pentru care se
solicitd decontarea, la care se vor atasa dovezile prevazute la art. 8.4 de mai sus, pentru
fiecare categorie de facilititi in parte. Autoritatea Contractanta este obligata si faca plata in
termen de 30 zile de la receptia / primirea facturii si depunerea dovezilor mentionate de catre
Operator. Modelul de decont este previzut in Anexa 7.4 parte integranti din prezentul
Contract.

8.6 Suma reprezentind Diferenta de tarif pentru luna respectiva facturata intrd in calculul
compensarii pentru luna respectiva, indiferent de stadiul platii facturii pentru Diferenta de
tarif.

CAPITOLUL 9. COMPENSATIA

9.1. Autoritatea Contractanta va plati Operatorului Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor
de serviciu public, dupd urmitoarea formuli:

Compensaftia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Cheltuielile de exploatare

+ Profit rezonabil- Venituri ale¢ il')pgrmaru!m' asociate Obligatiei de serviciu public
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C=CE+Pr-V

C - reprezintd Compensatia
CE - reprezintd cheltuiclile de exploatare si financiare eligibile, aferente Obligatiilor de
serviciu public, calculate dupd urmaitoarea formula:

(C unitar x Km), unde

C unitar reprezintd costul in lei stabilit pe km pentru fiecare categorie de mijloc de
transport, calculat potrivit Anexei 10.1; ¢ unitar este calculat cu includerea
amortizarii investitiilor operatorului si a cheltuielilor financiare aferente investitiilor
(dobanzi si alte cheltuieli financiare aferente rambursérii creditelor de investitii) §i
creditelor pentru activitatea de exploatare. Amortizarea investitiilor realizate de
operator din fonduri provenite de la bugetele locale sau bugetul statului nu este

eligibila.
C unitar troleibuze /2017 = 8,50 lei/ km
C unitar autobuze /2017 = 5,10 lei/ km

Km reprezintd numirul de km efectivi realizati de mijloacele de transport pentru
realizarea Programului de transport aprobat de citre Autoritatea Contractanta, la care
se adaugd numidrul de km parcursi in cadrul deplasérilor logistice necesare pentru
realizarea Programului de transport si a operatiunilor de mentenantd, in luna pentru
care se acordd Compensatia, in concordanta cu cerinfele Programului de Transport al
Operatorului pentru fiecare categorie de mijloc de transport;

Astfel

CE = (c unitar troleibuze x Km troleibuze)+ ( ¢ unitar autobuze x Km autobuze)

Pr — reprezintd profitul rezonabil al Operatorului, reprezentand o ratd de rentabilitate a
capitalului normala pentru sectorul de activitate de transport public si care tine seama de
nivelul de risc al Serviciului de transport public local suportat de Operator. Nivelul profitului
rezonabil va fi evaluat si stabilit anual de citre Autoritatea Contractant3, pana la data de 30
ianuarie a fiecarui an, pe baza balantei la 31 decembrie a anului precedent si va fi aplicat la
total cheltuieli eligibile CE. Pentru primul an al Contractului, rata profitului stabilitd de Parti
este de 3%.

V — reprezintd totalitatea veniturilor generate in legiturd cu prestarea Serviciului de transport
public local de cdtre Operator, pentru luna pentru care se acorda Compensatia, respectiv:

* venituri din activitatea de vanzare a Titlurilor de cilatorie la care operatorul este
indreptatit,

¢ venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului de transport public local
» diferentele de tarif la care Operatorul este indreptétit potrivit prezentului Contract,
plus

¢ orice alte venituri obtinute de catre Operator in legiturd cu prestarea Serviciului
de transport public local;

9.2. Compensatia se calculeazi si se pliteste cumulat pentru activititile de transport in comun
cu autobuze si troleibuze.

9.3. Compensatia va fi platita de Atiteritatea Contractanta Operatorului, in baza Raportului
—lunar de Ct’lllilil[%ﬂh‘lcmil si ransmis-de eatre Operator pana la data de 20 a lunii urmitoare
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celei pentru care se pliteste Compensatia, potrivit Anexei 8.1 la prezentul Contract Raportul
lunar de constatare intocmit de Operator va fi agreat si semnat de Autoritatea Contractantd si
achitat in termen de maxim 30 zile de la data depunerii.

9.4. In cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare sunt contestate de cdtre
Autoritatea Contractantd, acest lucru va fi mentionat in Raportul lunar de constatare, iar
Autoritatea Contractantd va plati partea necontestata in termenul previzut la art. 9.3, urmand
ca pentru partea contestata, Partile sa actioneze potrivit Capitolului 23.

9.5. Compensatia nu poate depdsi Efectul financiar net.

9.6. Raport anual de constatare privind calculul compensatiei in vederea evitdrii
supracompensarii.

9.6.1 Pénd la data de 25 ianuarie a anului urméator Operatorul va intocmi decontul anual
preliminar pentru calculul Compensatiei anuale, potrivit Anexei 8.2. Compensatia anuald
reprezint cea mai mica valoare dintre:

= valoarea totald anuala a Compensatiei calculate potrivit Rapoartelor lunare de
constatare aprobate pentru anul respectiv, si

» valoarea totalad anuald a Compensatiei, calculate potrivit art. 9.1 de mai sus, in care CE
se va inlocul si va reprezenta valoarea cheltuielilor efective preliminate suportate de
Operator pentru prestarea Obligatiei de serviciu public efective, pe categoriile de
costuri previzute in Anexa 9 parte integranta din prezentul Contract.

9.6.2 In cazul in care Compensatia acordata Operatorului pentru anul anterior este mai mare
decat Compensatia anuala calculata potrivit art. 9.7.1 de mai sus, Operatorul va vira in contul
Autoritafii Contractante diferenta rezultatd, pana la data de 31 ianuarie a anului urmitor.

9.6.3 In termen de 30 zile de la aprobarea situatiilor financiare anuale Operatorul va intocmi
decontul anual final pentru calculul Compensatiei anuale, potrivit Anexei 8.2. Compensatia
anuali reprezinta cea mai micia valoare dintre:

* valoarea totald anuald a Compensatiei calculate potrivit Rapoartelor lunare de
constatare aprobate pentru anul respectiv, si

* valoarea totald anuala a Compensatiei, calculate potrivit art. 9.1 de mai sus, in care CE
se va inlocui §i va reprezenta valoarea cheltuielilor efective suportate de Operator
pentru prestarea Obligatiei de serviciu public efective, pe categoriile de costuri
prevazute in Anexa 9 parte integranta din prezentul Contract.

9.6.4 In cazul in care Compensatia acordata Operatorului pentru anul anterior este mai mare
decat Compensatia anuald calculatd potrivit art. 9.7 de mai sus, Operatorul va vira in contul
Autoritdfii Contractante diferenta rezultatad §i nevirati conform prevederilor art. 9.6.2, in
termen de 30 zile calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale. In cazul in care suma
viratd de Operator conform art. 9.6.2. a fost mai mare decat cea care rezultd pe baza datelor
finale, Autoritatea contractantd va vira in contul Operatorului diferenta in termen de maxim
30 zile calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale.

9.7. Partile vor datora penalititi de intdrziere, calculate conform Art. 3, alin. 21 din
Ordonanta de Guvern nr. 13/2011, respectiv la nivelul ratei dobanzii de referintd a Bancii
Nationale a Romaéniei plus 8 puncétgégptpeeptuale, pentru fiecare zi de intarziere, in cazul in
care nu vireaza la timp sumele dafpralé in baza prezentului Capitol.
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9.8. Operatorul poate solicita indexarea/renegocierea Costului unitar pe km. in cursul anului,
in conditiile prevazutd in Anexele 10.1. s1 10.2.

9.9. Modul de indexare al Costului unitar pe km este prevazut in Anexa 10.2 parte integrantd
din prezentul Contract.

9.10. Autoritatea Contractanta poate solicita operatorului reducerea/renegocierea costului
unitar pe km aprobat prin contract la finalizarea §i receptionarea unor lucrari de investifii sau
achizifia de vehicule/echipamente care au ca efect o influentd sensibild asupra costurilor
Operatorului.

9.11. Fondurile acordate cu titlu de Diferente de tarif si de Compensare vor fi aprobate de
Consiliului Local Bragov in functie de estimarile initiale si vor putea fi supuse rectificirilor
ulterioare de buget, in vederea asiguririi necesarului de sume pana la sfarsitul anului.

9.12. Valoarea estimatd a Compensatiei cuvenitd Operatorului pentru anul 2017 este
prezentatd in Anexa 17 parte integrantd din prezentul Contract. Anexata 17 va fi actualizati
anual, pe toati perioada de derulare a contractului.

CAPITOLUL 10. TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

10.1. Autoritatea Contractantd va stabili Tarifele de cilitorie, iar Operatorul va incasa
veniturile din vanzarea Titlurilor de cdlatorie pentru Serviciile de transport public prestate de
catre Operator in baza prezentului Contract.

10.2. La momentul intrérii in vigoare a prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de
cilitorie previzute in Anexa 6.1 parte integrantd din prezentul Contract.

10.3 Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vanzare a Titlurilor de
caldtorie. In acest sens, Operatorul se obliga si asigure emiterea Titlurilor de calitorie i
distribuirea acestora in conformitate cu prevederile din Anexa 6.3 parte integranti din
prezentul Contract. Operatorul poate realiza vanzarea de titluri de calatorie si prin terti contra
unui comision de maximum 3% din valoarea cu TVA a titlurilor astfel vandute, pe baza de
contracte comerciale.

10.4 Elementele de identificare ale Titlurilor de calatorie vor fi stabilite de Autoritatea
Contractanta potrivit legii. '

10.5 Transportul public de calitori se va desfisura conform legislatiei in vigoare si a
Regulamentului privind efectuarea serviciilor de transport public local in municipiul Brasov
aprobat prin HCL nr.575 /2016, a Regulamentului privind acordarea licentelor de traseu si a
autorizafiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local in municipiul
Brasov aprobat prin HCL nr. 577/2016, a Caietului de sarcini a serviciilor de transport public
local in municipiul Brasov aprobat prin HCL nr.576 /2016 si a Regulamentului privind
constatarea §i sancfionarea contraventiilor la transportul public local de persoane in
Municipiul Brasov, ce se va aproba prin hotarare a Consiliului Local, care prevede obligatiile
calatorilor si suprataxa pentru incélcarea acestor obligatii, inclusiv sanctiunile pentru calatorii
care calatoresc fara Titlu de cilitorie valabil.

10.6 Controlul cilitorilor care folosesc transportul public pe teritoriul administrativ al
Autoritdtii Contractante este realizat de cétre Operator prin personal propriu.

10.7. Operatorul este obligat sa dispuna.de un numar suficient de controlori de Titluri de
citldtorie, im.‘e?tu data intgArdin vigoare a prezentului Contract. Operatorul se obliga sa
U ) \
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intreprinda toate actiunile necesare pentru reducerea numarului de calitori care circula fard
Titlu de célitorie valabil pe traseele pe care acesta opereaza.

10.8 Tarifele de calétorie vor fi stabilite, modificate si ajustate potrivit prevederilor din Anexa
6.2 parte integranta din prezentul Contract.

10.9 Operatorul este obligat si aplice tarifele de cilitorie aprobate prin HCL nr......./2016.

CAPITOLUL 11. INVESTITII

11.1 Operatorul are obligatia de a realiza investitiile in legitura cu prestarea Serviciului de
transport public local in conformitate cu Programul de Investitii al Operatoruiui, prevazut in
Anexa 3.1 parte integranti din prezentul Contract.

11.2 Costurile aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei 3.1 vor fi luate in
considerare pentru calculul compensirii cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

11.3 Activititile de implementare a investitiilor din Programul de Investitii al Autoritatii
Contractante din Anexa nr.3.2 la prezentul Contract, desfisurate de Operator in baza
prezentului Contract, se considerd activitati eligibile pentru calculul cheltuielilor de exploatare
aferente Obligatiilor de serviciu public conform instructiunilor din Anexa 9 parte integranta
din prezentul Contract, numai in conditiile in care legislatia in materie, in vigoare, permite
acest lucru.

11.4 Autoritatea Contractanta are obligatia de a finanta investitiile din Programul de Investitii
al Autoritdtii Contractante, previzut in Anexa 3.2 parte integrantid din prezentul Contract.
Realizarea investitiillor din Programul de Investitii al Autoritdtii Contractante este
conditionata de luarea unei decizii in acest sens la nivelul Consiliului Local Brasov.

11.5 Cheltuielile in legiturd cu implementarea investitiilor din Programul de Investitii al
Autoritatii Contractante, desfasurate de Operator in baza imputernicirii datd de aceasta si a
prezentului Contract numai in cazul in care legislatia in materie, in vigoare, permite acest
lucru, se evidenfiazi distinct si se comunica dupd receptia lucrarilor Autoritatii Contractante
pentru inregistrare in evidenta patrimoniului public concesionat.

11.6 Investitiile prevdzute in Anexa 3.2 se vor prioritiza de cdtre Autoritatea Contractantd, in
functie de strategiile ce se vor stabili de citre aceasta si de Consiliul Local al Municipiului
Brasov.

11.7 Autoritatea Contractantd poate garanta operatorului imprumuturi, contractate de cétre
acesta din urma pentru realizarea de investitii privind achizitia de autobuze, troleibuze, in

CAPITOLUL 12. SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC
12.1 Infrastructura de Transport

12.1.1 Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 si este
formata din infrastructura rutiera si infrastructura de operare.

1. Operatorul are dreptul si obligatia de a administra infrastructura de operare, care
reprezintd infrastructura de {ransport concesionatd potrivit Anexei nr.4.1 in scopul
prestdrii Serviciului de transport public local si infrastructura proprie utilizatd pentru
prestarea serviciului. \
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ii.  Autoritatea Contractantd are dreptul si obligatia de a administra infrastructura rutierd.
Infrastructura rutiera consta in infrastructura de transport, utilizata de Operator pentru
efectuarea Serviciului de transport public local (strazi, semafoare, seminaristici rutierd
etc), altele decat cele prevazute in Anexa nr.4.1. ce fac obiectul concesionaril.

12.1.2 Responsabilitatea intretinerii infrastructurii de operare concesionatd si proprie
(deszdpezire, curatenie si salubrizare etc.) este obligatia Operatorului.

12.1.3 Responsabilitatea intretinerii infrastructurii rutiere previazutd la pct.12.1.1-i
(deszdpezire, intretinere rigole, etc.) este obligatia Autoritdfii Contractante sau a altor
Autorititi Publice competente.

12.1.4 Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
operare concesionata si proprie, pand la data de 30 noiembrie a anului precedent celui pentru
care se intocmeste, cu scopul de a asigura mentinerea infrastructurii de operare intr-o conditie
tehnica optimd, pe care il va trimite spre aprobare Autorititii Contractante.

12.1.5 Independent de executarea Programului anual de intretinere si reparare a infrastructurii
de operare intocmit si aprobat potrivit clauzei 12.1.4 de mai sus, Operatorul va asigura lucrari
de reparatie ori de céte ori este necesar, in caz de accidente rutiere ori alte cazuri de avarie a
infrastructurii de operare, in cel mai scurt timp, dar nu mai tarziu de 3 zile de la producerea
evenimentului, in vederea asigurarii continuitatii si sigurantei prestarii Serviciului de transport
public local.

12.2 Conditii de exploatare a sistemului de transport

Conditiile de exploatare a sistemului de transport de cétre Operator sunt cele previzute in
Legea nr. 92/2007, in Normele de aplicare ale acesteia aprobate prin Ordinul nr.353/2007 cu
modificdrile si completirile ulterioare si actele normative prevazute in Anexa 1, precum si
Programul de transport aprobat prin HCL nr. 576/2016, si se vor modifica conform
prevederilor legale in materie.

12.3 Planificarea Serviciului

12.3.1 Autoritatea Contractantd este responsabild de planificarea Serviciului de transport
public local, inclusiv prin intocmirea Programului de transport. In acest sens, Autoritatea
Contractantd va trimite Operatorului in fiecare an, pana la data de 1 octombrie, propunerea
pentru Programul de transport pentru anul urmitor. Prin exceptie, pentru anul 2017,
programul de transport este cel aprobat HCL nr. 576/2016.

12.3.2 Anterior datei de 1 noiembrie a fiecarui an, Operatorul va prezenta Autoritéfii
Contractante propuneri scrise cu privire la eventualele amendamente la Programul de
transport (incluzind Programul de circulatie) pentru anul urmétor.

12.3.3 Autoritatea Contractantd va comunica Operatorului pand la data de 15 noiembrie daca
propunerile de modificare a Programului de transport al Operatorului sunt acceptate, astfel
incat Programul de transport si poata fi finalizat si aprobat de catre Autoritatea Contractanta
nu mai tdrziu de data de 23 decembrie a fiecirui an. In situatia in care Autoritatea
Contractantd nu aproba Programul-de transport final pana la data de 23 decembrie a anului
curent, Operat va continua~sa aphicé Programul de transport existent, iar Autoritatea
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Contractantd va continua si plateascd Compensatia in baza Programului de transport existent
cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

12.3.4 Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an la
altul cu mai mult de 10% in plus, sau 15% in minus, fatd de numarul de kilometri din anul
anterior, decat cu acordul expres scris al Operatorului.

12.3.5 Programul de transport va putea fi modificat oricdnd pe parcursul derulérii Contractului,
unilateral de cétre Autoritatea Contractanti, pe baza unor criterii obiective, inclusiv, dar fard a
se limita la analizele rezultate din sondaje de opinie, dezbateri publice, studii de trafic,
necesitati generate de lucrari la infrastructura de transport, sau evenimente speciale. Operatorul
are obligatia de a implementa Programul de transport astfel modificat, in termen de 15 zile de
la primirea notificdrii In acest sens de la Autoritatea Contractanti. Acordul expres al
Operatorului pentru noul Program de Transport este necesar in cazul in care cererea depaseste
capacitatea de transport, precum si atunci cdnd numadrul total de kilometri din Programul de
transport astfel modificat variaza fata de cel precedent, pe oricare din modurile de transport, cu
mai mult de 5% in plus, sau 10% in minus.

12.4 Cerintele standard pentru vehicule

12.4.1 Operatorul va presta Serviciile de transport public local cu mijloace de transport dupi
cum urmeaza:

1. Concesionate de catre Autoritatea Contractantd Operatorului pentru prestarea
Serviciului de transport public local potrivit prezentului Contract;

i1.  Care se afld in proprietatea Operatorului ori detinute de Operator in baza unor
contracte de leasing;

iti.  Achizitionate in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

12.4.2 Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului de transport public local numai
mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmatoarele conditii:

i.  respectd cerintele legale privind siguranta in trafic i protectia mediului;

il. respectd cerintele legale pentru asigurarea transportului pentru persoanele cu
dizabilitdti locomotorii conform prevederilor legale;

iii.  defin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul
prestdrii Serviciului de transport public local;

1v.  respectd specificatiile tehnice din Anexa 5.1 parte integranta din prezentul Contract;
v.  sunt prevazute in Anexa 5.2 parte integrantd din prezentul Contract.

12.4.3 Operatorul poate achizitiona doar mijloace de transport cu o duratd rdmasid de
functionare de cel putin 3 ani pentru autobuze si troleibuze si care corespund cerintelor
prevazute in Programul de transport si In Anexa 5.1 parte integrantd din prezentul Contract,
Autobuzele astfel achizitionate vor fi conforme cel putin cu standardul de emisii EURO 3 si
vor fi adaptate de cétre operator pentru a facilita accesul neingridit al persoanelor cu
dizabilitdti locomotorii la transportul in comun si célitorie.

12.5 Siguranta




12.5.1 Operatorul este singurul responsabil de siguranta cilatorilor sai.

12.5.2 Caldtorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele
accidentelor de trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile,
pe toatd durata Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea célitorilor gi a bunurilor
acestora. Autoritatea Contractantd are dreptul de a verifica in orice moment polifele de
asigurare incheiate.

12.5.3 Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului de
transport public local trebuie sd respecte toate cerintele legale privind siguranta rutierd,
siguranta calatorilor si a conducatorilor vehiculelor.

12.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Cilitorilor

12.6.1 Indicatorii de performantd ai serviciului ce trebuie respectati de Operator si
monitorizafi de Autoritatea Contractant sunt prezentati in Anexa 11 la Contract.

12.6.2 Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa 13 parte
integranta din prezentul Contract.

12.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performantd ai serviciului de citre Operator duce la
aplicarea de despagubiri, in conformitate cu art.20.3 din prezentul Contract.

12.6.4 Despagubirile vor fi retinute din garantia constituitd conform Capitolului 7 de mai sus.
In cazul in care garanfia nu acopera totalitatea despdgubirilor, suma rimasi de platd va fi
retinutd din Compensatia lunara datoratd de Autoritatea Contractanta.

12.6.5 In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanta ai serviciului de citre Operator,
Autoritatea Contractanta va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea
indicatorilor, masura ce va fi dusa la indeplinire de citre Operator in termen de 60 zile.

12.6.6 Operatorul are obligatia de a face publice detaliile cu privire la procedura de reclamatie
pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din Programul de
Transport.

12.6.7 Operatorul va inregistra toate reclamatiile calatorilor indiferent de calea de primire a
acestora (direct, posta, posta electronicd) intr-un registru special pentru reclamatii (“Registrul
de Reclamatii”). Autoritatea Contractantd are dreptul s ceard in fiecare lund un raport cu
privire la Registrul de Reclamatii de-a lungul lunii anterioare.

12.6.8 Operatorul este obligat sd raspunda reclamatiilor scrise ale célatorilor primite direct, in
termen de 30 de zile de la primirea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

12.6.9. Autoritatea Contractanti va transmite Operatorului reclamatiile cu privire la activitatea
acestuia si la activitatea de transport public in general, primite prin sistemele proprii de
inregistrare a reclamatiilor, pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora si
solutionare, dupa caz.

12.7 Misuri de Control al Traficului

Autoritatea Contractanti va asigura functionarea pe toatd perioada Contractului, a sistemului
de management al traficului, pentru réglementarea prioritatii in intersectiile cu trafic controlat,

in vederea: .




i.  menfinerii in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de circulafie
aprobat;

ii.  stabilini prioritatilor de trafic.

12.8 Sistemul de taxare

12.8.1 Autoritatea Contractantd va asigura conditiile pentru darea in exploatare a sistemului
integrat de taxare electronica, proprietate a Municipiului Brasov, prin concesiune, astfel cum
sunt evidentiate in Anexa nr. 4.1.la prezentul contract, sistem ce contine mijloacele fixe,
obiectele de inventar, analiza, proiectarea, dezvoltarea, instalarea si lucrdrile civile cuprinse in
anexa HCL nr. 43/2016.

12.8.2 Gestiunea sistemului integrat de taxare electronicd revine in sarcina Operatorului, pe
intreaga duratd a Contractului.

12.8.3 Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru realizarea
Serviciului de transport public local, validatoarele pentru Titlurile de céalatorie si
echipamenteie de bord ce fac parte din sistemul integrat de taxare mentionat la art. 12.8.1 si
de a le mentine in stare de functionare pe toata durata prestirii serviciului.

12.8.4 Autoritatea Contractantd are obligatia de a pune la dispozitia Operatorului
validatoarele §i echipamentele de bord mentionate la art. 12.8.1 de mai sus, pentru fiecare
vehicul folosit in prestarea Serviciului de transport public local.

12.8.5 Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul deruldrii prezentului
contract operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare si echipamente de bord
care si fie compatibile cu sistemul de taxare mentionat la pct. 12.8.1.

12.9 Controlul cilatorilor

12.9.1 Serviciul de transport public local se va desfisura conform legislatiei in vigoare si a
Regulamentului privind efectuarea serviciilor de transport public local in municipiul Brasov
aprobat prin HCL nr. 575/2016, si a Regulamentului privind constatarea §i sancfionarea
contravenfiilor la transportul public local de persoane in municipiul Brasov, ce va fi aprobat
prin hotdrdre a Consiliului Local, care prevede drepturile, obligatiile si sanctiunile aplicate
calatorilor.

12.9.2 Controlul cilitorilor care folosesc transportul public pe teritoriul administrativ al
Autorititii Contractante este realizat de catre Operator in conditiile Legii nr. 92/2007 a
serviciilor de transport public local, cu modificdrile si completarile ulterioare ale O.G. nr.
2/2001 si ale O.G. nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completarile
ulterioare.

CAPITOLUL 13. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Férd a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si in
legislafia in vigoare, Operatorul va avea urmdatoarele drepturi si obligatii:

13.1 Autorizatii si licente




13.1 Operatorul are obligatia si detina pe durata prezentului Contract Licentd comunitard
valabild si copii conforme ale acesteia pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului
de transport public local conform prevederilor legale in vigoare.

13.2 Operatorul are obligatia si detina pe durata prezentului Contract autorizatie de transport
valabila pentru executarea serviciilor de transport public local de persoane efectuat cu
troleibuze conform prevederilor legale in vigoare.

13.3 Operatorul are obligatia sd detind pe durata prezentului Contract Licentd de traseu
valabila pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului de transport public local
conform prevederilor legale in vigoare.

13.2 Restrictii teritoriale

13.2.1 In conformitate cu articolul 5 (2) b) din Regulamentul CE 1370/2007, Operatorul are
dreptul de a presta Serviciul de transport public local doar pe raza administrativ-teritoriala a
Autoritatii Contractante, fird a aduce atingere vreunei linii de iesire sau altor elemente
auxiliare Serviciului de transport care intrd pe raza unititilor administrative-teritoriale vecine.

13.2.2 Operatorul, in calitatea sa de operator intern, are obligatia de a nu participa la
procedurile de licitatie ori negociere directd pentru prestarea de servicii de transport public
local in afara razei administrativ-teritoriale a Autorititii Contractante.

13.3 Separarea contabilitatii

13.3.1 Operatorul are obligatia de a tine o contabilitate separatd pentru activitifile si serviciile
care fac obiectul prezentului contract. Pentru orice alte activitdti si servicii care genereazi
costuri §i venituri neasociate prestarii Serviciului de transport public local, va tine o
contabilitate separatd, in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare, potrivit
Anexei 9.

13.3.2 Separarea contabilitatii pe activititile si serviciile ce fac obiectul prezentului Contract
si pe alte activititi prestate de catre Operator trebuie s indeplineascd urmétoarele conditii:

i. conturile corespunzitoare acestor activitati trebuie si fie separate, iar proportia
costurilor indirecte aferente trebuie sa fie alocatd in conformitate cu procedeele de
repartizare a acestor costuri agreate de catre autoritatea contractanta.

ii.  costurile Serviciului de transport public local trebuie sid fie echilibrate pe baza
veniturilor din exploatare si a platilor din partea Autorititii Contractante, fara nici o
posibilitate de transfer de venituri cétre un alt sector de activitate al Operatorului.

13.4 intretinere, reparatii si salubrizare

13.4.1 Operatorul are obligatia exploatdrii, intretinerii, repararii si modernizarii Serviciului de
transport public local si a echipamentelor existente §i viitoare aferente acestuia, potrivit
prevederilor prezentului Contract.

13.4.2 Operatorul are obligatia sd asigure operatiile de intretinere si reparafii necesare
mijloacelor de transport, stabilit prin-Contraet, conform Anexei 5.2 la Contract cu respectarea
reglementarilor legale in vigoare privind efectuarea acestor activitati.
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13.4.3 Operatorul are obligatia sd cfectucze intretinerea curentd, reparatiile curente si
accidentale care se impun, la bunurile concesionate de ciitre Autoritatea Contractanta,
conform programelor de intretinere, reparatii, dotari si investitii aprobate de aceasta. Costurile
aferente acestei activititi vor fi luate in considerare pentru calculul Cheltuielilor de exploatare
aferente Obligatiilor de serviciu public reglementate la Capitolul 9 de mai sus, conform
instructiunilor din Anexa 9 parte integranta din prezentul Contract.

13.4.3 Operatorul are obligatia s asigure intretinerea §i reparatia infrastructurii de operare in
conformitate cu Programul anual de intretinere si reparare a infrastructurii de operare intocmit
si aprobat potrivit art. 12.1.4, precum si lucririle accidentale care se impun potrivit art. 12.1.5.

13.4.4 Operatorul are obligatia s fundamenteze bugetul anual pentru intrefinerea curentd si
reparatiile curente la bunurile concesionate, conform Programului anual de intretinere si
reparare a infrastructurii de operare aprobat de catre Consiliul Local Brasov.

13.4.5 Operatorul are obligatia sd asigure mentinerea stdrii tehnice corespunzitoare si
curdfenia mijloacelor de transport folosite in prestarea Serviciului ce face obiectul prezentului
Contract si a instalatiilor auxiliare acestora.

13.4.6 Operatorul are obligatia sd asigure, zilnic si ori de céite ori este nevoie, salubrizarea,
spilarea si dezinfectarea mijloacelor de transport, atat la interior, cat si la exterior.

13.4.7 Operatorul are obligatia de a informa Autoritatea Contractantd, cu 48 de ore inainte, in
legdturd cu efectuarea unor lucrdri la infrastructura de transport folositd pentru prestarea
Serviciului de transport public local ce face obiectul prezentului Contract.

13.4.8 Autoritatea Contractantd are dreptul si solicite informatii cu privire la modul de
intreinere, exploatare §i administrare a bunurilor concesionate pentru realizarea Serviciului de
transport public local.

13.5 Siguranta si confortul Serviciului de transport public local

13.5.1 Operatorul este singurul raspunzator pentru siguranta si confortul calatorilor.

13.5.2 Operatorul are obligatia sa asigure prestarea Serviciului de transport public local cu
respectarea prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare.

13.5.3 Operatorul are obligatia sd presteze Serviciul de transport public local cu vehicule
prevazute in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevdzute in Anexa 5.1 parte
integranti din prezentul Contract.

13.5.4 Operatorul are obligatia de a lua toate misurile pentru a asigura apdrarea cilatorilor
impotriva infractiunilor si accidentelor rutiere, inclusiv, dar fara a se limita la:

i.  Mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;

ii.  Afigarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie
acordatd asistenta in cazuri urgente;

iii.  Luarea de mdasuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii
apdrute in functionarea Serviciului de transport public local.

7,
) \ L&\

21

V



13.5.5 Operatorul are obligatia sd asigure verificirile necesare, inainte de plecare, a
vehiculelor §i soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele previzute de legislatia
aplicabild, in vigoare.

13.5.6 Operatorul are obligatia sd planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor
tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incit si asigure respectarea
programului de circulatie si a prevederilor reglementarilor legale in vigoare privind siguranfa
rutierd.

13.5.7 Operatorul are obligatia sa se asigure ca niciun caldtor nu are acces in interiorul cabinei
soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru sofer;

13.5.8 Operatorul are obligatia sa se asigure ca vehiculele stationeazd numai in statiile
amenajate $i ¢ usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

13.5.9 Operatorul are obligatia si mentind In stare de functionare toate echipamentele de
sigurantd, inclusiv, dar farad a se limita la ménere, balustrade, suporturi speciale.

13.5.10 Operatorul are obligatia si se asigure ca soferii respectd intocmai prevederile
legislative in materie si sd implementeze masuri de imbunitétire a calificarii soferilor.

13.5.11 Operatorul are obligatia sa aplice normele de sanatate si securitate in muncd specifice
Serviciului de transport public local.

13.5.12 Operatorul are obligatia de a asigura numarul de personal necesar pentru asigurarea
desfasurarii activitafii serviciului de transport public local in bune conditii pentru realizarea
indicatorilor de performanta prevazuti in prezentul Contract.

13.6 Proceduri interne ale Operatorului

13.6.1 In cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la subiectele
enumerate mai jos, acesta are obligatia de a intocmi proceduri interne, cu respectarea
prevederilor legale aplicabile, in termen de 60 zile de la intrarea in vigoare a prezentului
Contract, care se vor referi cel putin la:

1. Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;
il.  Administrarea si controlul bunurilor pierdute de calatori;
ii.  Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor formulate de cilatori;
iv.  Codul de conduita al soferilor vehiculelor;
v.  Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni;
vi.  Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenti.

13.6.2 Procedurile interne mentionate mai sus trebuie avizate de Consiliul de administratie al
societatii si aprobate de Adunarea Generala a Actionarilor.

13.7 Activititi conexe Serviciului de transport public local
\ :




13.7.1 Operatorul are dreptul sa efectueze si alte activitifi de transport sau activitdfi conexe
Serviciului de transport public local, care nu fac obiectul Delegirii de gestiune si care au
contabilitate separatd, in urmatoarele conditii,:

1. Activitatile sunt aprobate de Autoritatea Contractanti;
1. Activitdtile respectd toate reglementdrile privind domeniul de activitate respectiv;
iii.  Activitatile igi acopera integral costurile din veniturile incasate;

iv.  Activitdtile nu diminueaza in nici un mod furnizarea Serviciului de transport public
local ce face obiectul Contractului;

v.  Activitdtile respectd mediul concurential.

13.7.2 Activitatile respective legate de transport pot include prestarea de servicii de transport
turistic, transport in regim special, servicii pentru ITP, scoli de soferi etc., cu respectarea
reglementdrilor specifice domeniului si in conformitate cu regulile §i cerintele stabilite de
Autoritatea Contractanta.

13.7.3 Costurile aferente acestor activitati nu intrd in calculul Compensatiei. Pentru aceste
activitdfi, Operatorul va tine o evidenta separatd, cu contabilitate distinctd, pentru fiecare
serviciu prestat. Operatorul va implementa in realizarea evidentelor contabile, masuri de
restrictionare $i departajare a costurilor intre Obligatia de serviciu public si activititile de
transport $i conexe prevazute la pct. 13.7.1, in conformitate cu Anexa 9, parte integrantd din
prezentul Contract.

13.7.4 Operatorul are dreptul si retind toate veniturile rezultate din prestarea altor activitafi de
transport §i a activitdtilor conexe Serviciului de transport public local, care nu fac obiectul
Delegarii de gestiune.

13.7.5 Costurile activitfilor prevazute la pct. 13.7.1 vor fi acoperite integral din veniturile
incasate urmare a prestarii acestor activitati.

13.8 Cesiunea si subcontractarea

13.8.1 Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul de transport public local ce face
obiectul prezentului Contract unei alte entititi economice.

13.8.2 Operatorul are obligatia de a nu incheia cu terti contracte de subdelegare a Serviciului
de transport public local ce face obiectul prezentului Contract.

13.9 Activitifi de Marketing

13.9.1 Operatorul are obligatia de a intocmi un plan de marketing coerent, pana la data de 1
decembrie a fieciirui an pentru anul urmitor, pentru a promova utilizarea Serviciului de
transport public local, cu scopul de a eficientiza utilizarea Serviciului de transport public local
si a imbunitéti gradul de satisfactie a calatorilor.

13.9.2 Adunarea Generald a Actionarilor aproba Planul de marketing propus de Operator pina
la data de 15 decembrie a anului iar Operatorul are obligatia si il realizeze.

13.10 Informarea publicului X k
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13.10.1 Operatorul are obligatia si informeze permanent calatorii cu privire la traseele,
programele de circulatie deservite, Tarifele de cilatorie aplicate, precum si modificarea
acestora.

13.10.2 Operatorul are obligatia s& produca si sa distribuie materiale informative cu privire la
traseele §i programele de circulatie, modificarile acestora, Titlurile de cilatorie §i punctele de
vanzare ale acestora, modul de cumparare, Tarifele de calatorie practicate, obligatiile
cilatorilor si obligatiile Operatorului fata de cilatori, precum si sanctiunile pentru incélcarea
acestor obligatii.

13.10.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport, pe
site-ul propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste
mijloace vor fi permanent actualizate.

13.10.4 Operatorul are obligatia sa editeze harti si pliante cu traseele mijloacelor de transport,
si sd afiseze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor de transport rutier care trec prin
statia respectiva.

13.10.5 Operatorul are obligatia sa realizeze declaratii de presd i anunturi cu privire la
schimbdrile permanente sau temporare cu privire la Serviciul de transport public local si va
intocmi campanii promotionale pentru promovarea activititii sale pe raza municipiului
Brasov.

13.11 Alte drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului de transport public local

13.11.1 Operatorul are obligatia s exploateze in mod direct, pe riscul si pe rispunderea sa,
bunurile concesionate i sa presteze Serviciul de transport public local care face obiectul
prezentului Contract.

13.11.2 Operatorul are obligatia s respecte obligatiile prevazute in prezentul Contract, in
regulamentul pentru efectuarea transportului public local, in caietul de sarcini al! Serviciului
de transport public local, si legile in vigoare.

13.11.3 Operatorul are obligatia si pund la dispozitia Autoritdfii Contractante toati
documentatia solicitatd pentru calculul lunar al Compensatiei si pentru regularizarea anuala.

13.11.4 Operatorul are obligatia s plateascd redeventa la valoarea previzutd si la termenul
stabilit in prezentul Contract.

13.11.5 Operatorul are obligatia sd constituie garantia potrivit prevederilor Capitolului 7;

13.11.6 Operatorul va presta Serviciul de transport public local cu respectarea Programului de
transport al Operatorului prevazut in Anexa 2.1 parte integrantd din prezentul Contract.

13.11.7 Operatorul are obligatia sa utilizeze bunurile de retur, bunurile de preluare si bunurile
proprii, prevazute in prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului de transport
public local ce face obiectul prezentului Contract.

13.11.8 Operatorul are obligatia sa asigure continuitatea Serviciului de transport public local
prin curse regulate conform Caietului de sarcini si Programului de transport.

13.11.9 Operatorul are obligatia sii asigure indeplinirea tuturor obligatiilor de exploatare, a
obligaitor de transport si a :‘{lﬂig;ﬁiilar tarifare.
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13.11.10 Operatorul are obligatia si aplice metode performante de management care si
conduca la reducerea costurilor de operare.

13.11.11 Operatorul are obligatia si plateascad pentru intreaga duratd a Contractului taxele si
impozitele previzute de legislatia in materie, in vigoare.

13.11.12 Operatorul are obligatia sa permita accesul liber si nediscriminatoriu al cdlétorilor la
Serviciul de transport public local si sé asigure respectarea drepturilor célatorilor prevazute de
legislatia aplicabila si de Hotararile Consiliului Local Brasov.

13.11.13 Operatorul are obligatia sa fundamenteze si sa asigure necesarul anual de fonduri
pentru investitii din surse proprii, conform Programului de investitii prevazut in Anexa.3 parte
integranta din prezentul Contract.

13.11.14 Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeazi existenta sau posibilitatea
existentel unei cauze de naturd si conduci la reducerea activitétii, sd notifice de indata acest
fapt Autorititii Contractante, in vederea ludrii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuitatii Serviciului de transport public local.

13.11.15 Operatorul are obligatia sa asigure accesul organelor de control ale Autoritatii
Contractante la informatiile privind executarea Serviciului de transport public local si modul
de exploatare a mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor concesionate.

13.11.16 Operatorul are obligatia si plateascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice
pentru prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale gi/sau contractuale, dacd
acestea nu sunt acoperite prin polite de asigurare.

13.11.17 Operatorul are obligatia sd asigure finantarea pregatirii profesionale §i efectuarea
examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

13.11.18 Operatorul are obligatia si preia de la Autoritatea Contractanta, pe bazi de proces-
verbal de predare-primire, mijloacele de transport, infrastructura aferenta si orice alte bunuri
concesionate prin prezentul Contract.

13.11.19 La incetarea Contractului, Operatorul are obligatia s& restituie Autorititii
Contractante in deplind proprietate bunurile de retur, in mod gratuit si libere de orice sarcini,
cu uzura normald proportionald cu durata utilizirii.

13.11.20 La expirarea Contractului, Operatorul are obligatia s& predea Autoritatii
Contractante in deplind proprietate bunurile de preluare pe care aceasta le solicitd, contra
plitii unei compensatii egala cu valoarea contabila actualizata.

13.11.21 Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decét prin
ajungerea la termen ori fortd majord, sa asigure continuitatea prestarii Serviciului de transport
public local, in conditiile stipulate in Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
pana la preluarea acesteia de citre Autoritatea Contractantd sau de cétre un alt operator, dar
nu mai mult de 90 de zile de la data constatarii incetarii Contractului.

13.11.22 In vederea asigurarii transportului in comun al persoanelor cu handicap, Operatorul
are obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia $i
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, sa adapteze, unde este posibil din punct de
vedere tehnic $i constructiv toate mijloacele de transport in comun folosite in prestarea
Serviciului de transport public local pentru a facilita accesul neingradit al persoanelor cu
dizabilitdti locomotorii la transport=st cilitorie. in caz contrar, Operatorul urménd a suporta
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sanctiunile legale in materie, inclusiv sanctiunile banesti, dispuse in sarcina Autoritifii
Contractante ca urmare a nerespectarii de catre Operator a prevederilor prezentului Contract.

13.11.23 Operatorul are obligatia si respecte conditille impuse de natura bunurilor gi
Serviciului de transport public local (materiale cu regim special, conditii de siguranta in
exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea
patrimoniului).

13.11.24 Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
licentierea personalului.

13.11.25 Operatorul are obligatia sa detina la sediul social documentele previzute de lege.

13.11.26 Operatorul are dreptul si ceara intreruperea executarii Serviciului de transport public
local in cazul in care continuarea activiti{ii ar conduce la crearea de importante prejudicii
bunurilor concesionate ce fac obiectul Anexei nr.4.1 parte integrantd din prezentul Contract.

13.11.27 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de cilatori
infrastructura publicd (strizi, poduri, pasaje denivelate, mobilier stradal, terenuri etc.) i
instalafiile auxiliare aferente acesteia.

13.11.28 Pe durata prezentului Contract, Operatorul beneficiaza de Drept exclusiv pe traseele
atribuite. in cazul in care pe acelasi traseu vor opera si alii operatori de transport
rutier/transportatori autorizati, Operatorul are dreptul si solicite daune-interese de la
Autoritatea care a dat aprobarea, sau direct de la operatorul de transport rutier/transportatorul
autorizat respectiv, in situatia in care acesta opercaza fara aprobare.

13.11.29 Operatorul are dreptul sé solicite fundamentat Autoritatii Contractante schimbarea,
anularea sau addugarea de noi trasee sau schimbarea Programului de transport al Operatorului,
iar Autoritatea Contractanta va initia, dacd considerd necesar, aprobarea unui alt Program de
Transport, modificat.

13.11.30 Operatorul are dreptul si efectueze, cu informarea si aprobarea Autoritdfii
Contractante, modificari temporare (suspendiri, limitdri, micsorarea frecventei de circulatie,
devieri de traseu etc.) in deservirea unor trasee, atunci cand aceste modificari sunt necesare in
caz de avarii, pentru executarea unor lucriri la infrastructura rutiera sau in scopul deservirii
unor evenimente comunitare, sportive, culturale. In cazuri exceptionale, Operatorul poate
efectua imediat modificarile necesare, astfel Incdt sa se asigure continuitatea Serviciului de
transport public local, dar numai sub conditia informarii ulterioare a Autorititii Contractante.

13.11.31 Operatorul are dreptul si propund modificarea si/sau completarea prezentului
Contract, in cazul modificarii reglementérilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au
stat la baza incheierii acestuia, Autoritatea Contractanti urméand a hotari asupra propunerilor
Operatorului.

13.11.32 Operatorul are dreptul de a incasa contravaloarea suprataxei de caldtorie aplicate
cilatorilor care circula fara Titlu de cildtorie valabil ori validat corespunzator, potrivit Anexei
15 la Contract.

CAPITOLUL 14. DREPTURILE S1 OBLIGATIILE AUTORITATII
CONTRACTANTE




Farad a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Autoritatii Contractante, prevdzute in
prezentul Contract si in legislatia in vigoare, Autoritatea Contractantd are urmétoarele drepturi
s1 obligatii:

14.1 Infrastructura publici

14.1.1 Autoritatea Contractantd are obligatia si informeze Operatorul, in legiturd cu
efectuarea unor lucriri la infrastructura rutiera sau evenimentele ce au loc pe traseele cuprinse
in Programul de transport, astfel incit modificirile survenite si fie anuntate/mediatizate in
timp util.

14.1.2 Autoritatea Contractantd are obligatia si asigure o retea de drumuri bine intretinuti, cu
semnalizare corespunzatoare.

14.1.3 Autoritatea Contractantd are obligatia si asigure starea tehnica corespunzitoare a
carosabilului de pe intreaga retea de trasee cuprinse in Programul de transport, a trotuarelor
din zona statiilor de oprire a mijloacelor de transport, semnalizarea rutierd si in statii,
. iluminarea zonelor statiilor si a trecerilor de pietoni.

14.1.4 Autoritatea Contractanta are obligatia si elaboreze masuri pentru a asigura prioritatea
si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului de transport public local,
inclusiv benzi de autobuze si troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare pentru
autobuze si troleibuze.

14.1.5 Autoritatea Contractanta are obligatia sa colaboreze activ cu Departamentul rutier din
cadrul Politiei pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii
Serviciului de Transport public local.

14.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

14.2.1 Autoritatea Contractanta are dreptul s verifice si sa controleze periodic modul de
realizare a Serviciului de transport public local efectuata in baza prezentului Contract de cétre
Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator, in
. prezenta unui reprezentant al acestuia.

14.2.2 Tn urma fiecirei verificari prevazute la 14.2.1 se va intocmi un proces-verbal in doud
exemplare, unul pentru fiecare Parte. semnate de citre cele doud Parti. In procesul-verbal se
vor specifica timpul si locul inspectiei, obiectul controlului, masurile propuse, termenele de
solutionare, precum si obiectiile Operatorului, daca este cazul. Autoritatea Contractantd va
solutiona obiectiile Operatorului in termen de 30 zile.

14.2.3 Tnainte de data de 1 iunie a fiecarui an, Operatorul are obligatia de a furniza Autoritétii
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare
aprobate de un Auditor certificat independent.

14.2.4 La sfarsitul fiecarui an calendaristic, Operatorul are obligatia de a prezenta Autoritatii
Contractante un raport al vinzarilor de bilete $i abonamente pana la data de 15 februarie a
anului urmator.

e 2. are obligatia de a-prezenta Junar, pina la data de 25 a fiecirei luni, un raport
s oritatea Conlractantd poate evalua trimestrial fcspuﬂ:mrcu




indicatorilor prevazufi in Anexa 11, si in conformitate cu metodologia descrisd la Anexa 13
parte integrantd din prezentul Contract.

14.2.6 Operatorul are obligatia de a asigura accesul Autoritatii Contractante la orice informatii
privind prestarea Serviciului de transport public §i exploatarea bunurilor concesionate, in
termen de 2 zile la cererea Autoritatii Contractante.

14.2.7 Autoritatea Contractanta are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea
oricdrei incalcdri a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

14.2.8 Autoritatea Contractantd are dreptul de a adopta programe de mésuri ca urmare a
neindeplinirii indicatorilor de performantd de cdtre Operator si de a aplica sanctiunile
previzute in prezentul Contract.

14.2.9 Autoritatea Contractantd are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la
modul in care sunt gestionate reclamatiile cilitorilor.

14.2.10 Evaluarea gradului de satisfactie al caldtorilor se va face in baza metodologiei
prezentate in Anexa 12 parte integrantd din prezentul Contract.

14.2.11 Pe baza sondajelor §i controalelor efectuate, Autoritatea Contractantd are dreptul de a
emite instructiuni obligatorii citre Operator pentru imbunitatirea Serviciului de transport
public local; Rezultatele sondajelor §i controalelor trebuie utilizate pentru actualizarea
nivelurilor indicatorilor de performantd si actualizarea Programului de transport al
Operatorului.

CAPITOLUL 15. POLITICA PRIVIND RESURSELE UMANE SI PROTECTIA
SOCIALA

Politica privind resursele umane si protectia sociala va fi realizata potrivit Anexei 16.

CAPITOLUL 16. FORTA MAJORA

16.1 Prin fortd majora se Intelege orice eveniment extern ce se incadreazi in prevederile art.
1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de vointa pértilor,
inclusiv, dar fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamititi naturale, si care, survenind
dupd incheierea Contractului, impiedica sau Intirzie, total sau partial, indeplinirea obligatilor
izvorand din Contract.

16.2 Niciuna dintre Pérti nu rispunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzitor, total ori partial. a oricarei obligatii care ii revine in baza Contractului, daci
neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiei respective este cauzatd de un
eveniment de fortd majora.

16.3 Partea care invocd forta majora va fi exonerati de raspundere numai in masura §i pentru
pericada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicatd sau intarziatd de situatia de fortd
majora.

16.4 Aparitia forjei majore se va comunica celeilalte Parti de indatd, prin telefon, in
modalitatea de realizare a comunicdrilor potrivit prezentului Contract. urmat de o scrisoare
recomandatd cu menfiunea consatirii evenimentelor de acest gen, de catre organele
gompetente, in pres '

ta Partilor. It de fortd majori. comunicati si constatati in conditiile
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A

\ 28 Lo —
‘-_.\, L \h




de mai sus, executarea obligatiilor partilor se decaleazd in consecintd cu perioada
corespunzitoare acesteia, cu mentiunea c¢i nici una din Parti nu va solicita penalititi pentru
intarzierile in executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia comunicarii probei
fortei majore nu va fi exoneratd de raspundere pentru prejudiciile cauzate de neexecutarea
si/sau executarea necorespunzitoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de fortd majora.

16.5 Partea afectatd de un caz de fortd majora este obligati si intreprinda, fara intdrziere si in
limita posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizarii efectelor negative produse de
evenimentul de fortd majord. De asemenea, Partea este obligatd sa reia indeplinirea
obligatiilor contractuale si sd notifice in scris catre cealaltd Parte despre aceasta, de indata ce
evenimentul de fortd majord inceteaza.

16.6 Executarea contractului va fi suspendati pe perioada de actiune a forfei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia. In cazul disparifiei sau

.....

zile, datorati fortei majore, Pértile vor conveni asupra continuitatii sau incetirii Contractului.

CAPITOLUL 17. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL

17.1 Raporturile contractuale dintre Autoritatea Contractantd si Operator se bazeaza pe
principiul echilibrului financiar al delegarii intre drepturile care ii sunt acordate Operatorului
si obligatiile care ii sunt impuse.

CAPITOLUL 18. CONDITII SUSPENSIVE

18.1 Urmatoarele conditii reprezintd, cumulativ, conditii suspensive:

i.  Operatorul va modifica Licenta pentru transportul international de persoane cu
autocarul sau autobuzul contra cost in numele unui terf (Anexa 18) in termen de 30
zile de la data semnarii Contractului in sensul modificarii titularului licentei.

ii.  Operatorul obtine Licenta de traseu pentru fiecare dintre autobuzele care opereazi pe
trasele atribuite potrivit Programului de transport al Operatorului, in termen de 30 zile
de la data semnarii Contractului.

ni.  Operatorul obfine Autorizatia de transport pentru transportul cu troleibuze care
opereazd pe trasele atribuite potrivit Programului de transport al Operatorului, in
termen de 30 zile de la deta semnarii Contractului. i

CAPITOLUL 19. INCETAREA CONTRACTULUI

19.1 Prezentul Contract inceteazd la expirarea duratei Contractului. Partile pot decide
incetarea Contractului inainte de expirarea duratei pe baza acordului lor de vointd exprimat in
scris prin Act aditional.
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19.2 Autoritatea Contractantd are dreptul si denunte unilateral Contractul cu plata unei
despdgubiri juste si prealabile citre Operator, in cazul in care interesul national sau local o
impune.

19.3 Urmmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Autoritifii
Contractante sa rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la art. 19.7 de mai
jos:

a) Neplata de catre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o perioada
de minim 3 luni;

b) Operatorul nu adoptd programe de masuri care sa respecte conditiile contractuale gi
care sd asigure atingerea indicatorilor de performantd asumati prin Contract, atunci
cind acest lucru este necesar potrivit prevederilor Contractului;

¢) Operatorul totalizeazd un numér de 5 incalcdri majore ale indicatorilor de performanta,
in decursul unui an, potrivit Anexei 11;

d) Operatorul nu asigurd prestarea serviciului de transport public local in conditii de
continuitate, potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o
perioada de cel putin 24 ore, firi a fi incident vreun eveniment de fortd major3;

e) Pierderea valabilititii uneia sau mai multor Licente de traseu;
f) Pierderea valabilitatii Licentei de transport si/sau a Autorizatiei de transport;

g) Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si
obligatiilor izvorite din Contract;

h) Operatorul nu asigura intretinerea corespunzitoare a bunurilor de retur ori a celor de
preluare, provocandu-le degradari semnificative sau incalca restrictia de instriinare a
bunurilor de preluare pe durata Contractului;

i) Operatorul nu constituie garantia stabilita la Capitolul 7 din Contract.

19.4 Cu excepfia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a
Contractului va fi facutd de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea unei notificari in
acest scop celeilalte Pirti (“Notificarea de incetare”).

19.5 Inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se considerd prejudiciatd va
convoca cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificiri (“Notificarea de

negociere”), in vederea incercdrii de solutionare a diferendului pe cale amiabild. Notificarea
de negociere va indica cel putin urmitoarele elemente:

1. Data si locul unde vor avea loc negocierile;
ii.  Obligatiile pretinse neindeplinite;

iii,  Termenul in care se asteapta remedierea obligatiilor incilcate (termen care nu poate fi
mai mic decét termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire
in parte).

19.6 Daca (i) Partea in culpd nu se prezinta la negociere, asa cum aceastd intilnire a fost
convocatd conform prezentului Contract, sau (ii} negocierea nu conduce la solufionarea
diferendului. sau (iii) Partea in culpd nu isi indeplineste toate obligatiile stabilite a fi
indeplinite, conform celor decise in procesul de negociere, Partea prejudiciaté are dreptul s

transmita Pa HII i1 culpa Notificarga de incetare a Contractului.
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19.7 Dacii (i) Partea prejudiciatd renunti la pretentiile din Notificarea de negociere, sau (ii)
Partea prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciati nu va avea dreptul sa
transmitd o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere,
cu exceptia situatiei in care este reluata procedura de la art. 19.7 de mai sus.

19.8 In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabild
Partile nu decid prin vointd comuni nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului,
partea prejudiciata va transmite partii in culpa Notificarea de incetare §i se va adresa instantei
competente pentru constatarea rezilierii Contractului si stabilirea cuantumului prejudiciului.

19.9 La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

1. Drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia
cazului in care Contractul prevede altfel;

ii.  Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Autoritatii
Contractante bunurile de retur;

iii.  Autoritatea Contractanti va avea dreptul de a dobdndi bunurile de preluare, in
schimbul platii catre Operator in termen de 60 zile de la incetarea Contractului, a unei
compensatii egale cu valoarea contabila actualizatd a bunurilor de preluare.

19.10 in cazul incetirii Contractului din culpa Autoritdtii Contractante, inainte de termenul
stabilit in Contract:

i.  Autoritatea Contractanta va prelua Bunurile de retur;

ii.  Autoritatea Contractantd va plati Operatorului despdgubiri pentru repararea
prejudiciului pe care Autoritatea Contractanta l-a cauzat in mod direct Operatorului.

19.11 Operatorul trebuie ca, la incetarea Contractului din alte cauze decét prin fortd majori, sa
asigure continuitatea prestérii Serviciului de transport public local, in conditiile stipulate in
Contract, pani la preluarea acestuia de cidtre Autoritatea Contractantd sau de citre un alt
operator.

CAPITOLUL 20. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

20.1 Nerespectarea doveditd de citre Parti a obligatiilor contractuale prevazute in Contract
atrage raspunderea contractuald a Partii in culpa.

20.2 Autoritatea Contractantd are dreptul sa sanctioneze si sd penalizeze Operatorul in cazul
in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performant, eficienta si calitate la care
s-a obligat prin prezentul Contract si reglementdrile legale in vigoare, ori nu asigurd
continuitatea serviciului.

20.3 Operatorul este obligat la plata de despagubiri cétre Autoritatea Contractantd pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupd cum urmeaza:

i. 500 la 700 lei pentru neaplicarea masurilor impuse de citre Autoritatea Contractanta in
termenul previdzut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de executare a
Contractului sau evaludrii modului de realizare a operarii §i a indicatorilor de
performantd prevdzuti in Anexa 11 parte integrantd din prezentul Contract;

. 200 la 400 lei pentru nerespectarca altor termenele prevazute in Contract, altele decat
nctul (1) de %‘ni sﬂ{:;




iii. 300 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calatori decat cele stabilite
prin Contract;

iv. 150 la 200 lei pentru nerespeciarea nejustificatd a programului de vanzare afisat a
Titlurilor de cdlitorie previzut in Anexele 6.3.1. 51 6.3.2.

v. 100 lei pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport si a
mediului (pastrarea curdteniei la capetele de traseu si in statiile de imbarcare/
debarcare).

20.4 Despagubirile mai sus indicate nu reprezintd cheltuieli eligibile pentru calculul
compensatiei.

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

21.1 Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti, exprimat
intr-un act aditional.

21.1.1 Revizuirea anuald a nivelului indicatorilor de performanta, potrivit Anexei 11, nu este
consideratd o modificare a Contractului.

21.2 Modificiri Unilaterale efectuate de Autoritatea Contractanti

21.2.1 Autoritatea Contractantd poate modifica unilateral orice parte a Contractului din
motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabila transmisa cu 15
zile inainte citre Operator,

21.2.2 Programul de transport mentionat in Anexa 2 parte integrantd din prezentul Contract
poate fi modificat de Autoritatea Contractanta, prin hotdrarea Consiliului Local Brasov, daci
acest fapt este justificat din punct de vedere tehnic si comercial, cu notificarea Operatorului cu
cel putin 15 zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificdrile solicitate de
Autoritatea Contractantd, cu exceptia cazului in care modificarea depdseste capacitatea de
transport.

21.3 Modificiri solicitate de Operator privind Capacitatea Serviciului

21.3.1 Schimbarea, anularea sau addugarea de noi trasee sau schimbarea Programului de
transport al Operatorului pot fi solicitate Autoritatii Contractante de catre Operator, care va
propune daca considera necesar aprobarea unui alt Program de Transport, modificat.

21.4 Alte modificiri

21.4.1 in cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia sau
regulamentele din Romania sau din Uniunea Europeand, Contractul va fi modificat de Parti.
Acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contract.

21.4.2 Orice deficiente sau contradictii din Contract pot fi rectificate ca urmare a negocierii de
catre Parti a modificarilor necesare, in cel mai scurt timp posibil, in conformitate cu scopul
Contractului. J
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CAPITOLUL 22. LITIGII

22.1 Pirtile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solufiondrii pe cale amiabila a
conflictelor dintre acestea, decurgénd din executarea Contractului.

22.2 Daci existd vreo disputd, controversi sau pretentie care rezultd din sau in legiturd cu
prezentul Contract, incilcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea cidzuta in pretentii
are obligatia si notifice cealaltd Parte in legdturd cu pozifia sa impreund cu propunerea de
conciliere directi.

22.3 In cazul in care o disputi nu este solutionata in termen de 45 de zile din momentul in
care Pirfile au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabild, sau dacé
asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiala a
disputei de cétre una dintre Parti celeilalte Pirti, acestea se vor adresa instantei judecatoresti
competente.

CAPITOLUL 23. ALTE CLAUZE

23.1 Orice notificare, adresd, cerere facutd in legdtura cu executarea Contractului va fi
efectuata in scris, in limba romana.

23.2 Toate notificdrile, adresele, cererile sau alte comunicdri vor fi transmise prin posta sau e-
mail si vor fi confirmate in mod prompt prin email sau scrisoare recomandati cu confirmare
de primire la adresa Partii destinatare.

23.3 Data primirii de cétre destinatar a oricdrei notificiri sau comuniciri transmise prin: (i)
scrisoare recomandati cu confirmare de primire, va fi data inscrisa pe confirmarea de primire,
de citre destinatar; (i1) e-mail, va fi data transmiterii prin e-mail.

23.4 Toate notificdrile si comunicérile efectuate in legdturd cu prezentul Contract vor fi
considerate valabile numai daca au fost efectuate la urmatoarele adrese:

Cdtre Autoritatea Contractantd la: Catre Operator la:
Adresa: Brasov, B-dul Eroilor Nr.8 Adresa: Bragsov, Str. Harmanului Nr.49
1 ] e e S L Email: ratbvi@ratbv.ro

CAPITOLUL 24. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII
24.1 Limba care guverneazi Contractul este limba romana.

24.2 in toate problemele care nu sunt prevdzute in prezentul Contract, pirtile se supun
prevederilor legislatiei specifice in yigoare.

24.3 Anexele de /fi 1la 18 fac parté iptegranti din prezentul Contract.
|
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Prezentul contract a fost semnat astizi, <7007
pentru Autoritatea Contractanta si 1 pentru Operator.

AUTORITATEA CONTRACTANTA,

Municipiul Bra
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: Primar

B L T T T

Nume: Marilena Tudorache
Functie: Director Directia Economici
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-----------------------------------

Nume: Mugur Loga

Functie: Director Directia Tehnpica
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-------------------
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Nume: Valeria Mavrodin

Functie: Sef Serviciu Contencios
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OPERATOR,
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Anexe la Contract
Urmadtoarele anexe vor constitui parte integrantd a Contractului:
Anexa | — Legislatia cu Privire la Transportul Public Local de Calatori
Anexa 2 — Program de Transport
Anexa 2.1 Planul de transport
Anexa 2.2 — Programul de circulatie
Anexa 2.2.1 — Programul de circulatie cu Autobuze
Anexa 2.2.2 — Programul de circulatie cu Troleibuze
Anexa 2.3 - Traseele si statiile aferente
Anexa 3 — Programul de Investitii
Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului
Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Autoritdtii Contractante
Anexa 3.3 — Fundamentarea Necesarului Anual de Fonduri Pentru Investitii din Surse
Proprii
Anexa 4 — Bunuri Utilizate de Operator in Executarea Contractului
Anexa 4.1 — Bunuri de Retur
Anexa 4.2 — Bunurt de Preluare
Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului
Anexa 4.4 — Procesul-Verbal de Predare-Preluare a Bunurilor Concesionate
Anexa 5 — Mijloace de Transport
Anexa 5.1 — Cerinfe Standard Pentru Mijloace de Transport
Anexa 5.2 — Lista Mijloacelor de Transport Utilizate la Prestarea PSO
Anexa 6 — Tarife de calitorie
Anexa 6.1 — Tarife de cilitorie Practicate in momentul incheierii Contractului
Anexa 6.2 — Modalitatea de Stabilire, Modificare sau Ajustare a Tarifelor de calatorie
Anexa 6.3 — Lista Punctelor de Distributie a Titlurilor de Célatorie
Anexa 6.3.1 — Lista Centrelor de vanzare
Anexa 6.3.2 — Lista Automatelor de Vanzare
Anexa 7 — Diferentele de Tarif
Anexa 7.1 — Categoriile de Pasageri care Beneficiazi de Gratuititi si Reduceri la
Transportul in Comun
Anexa 7.2 — Modul de Acordare a Diferentelor de Tarif

Anexa 7.3 — Fundamentarea Anuald a Diferentelor de Tarif Pentru Protectia Sociala

N P
Anexa 7.4 ~Modelul Formula l@cmm pentru Diferentele de Tarjf
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Anexa 8 — Modelele Formularelor de Decont Pentru Plata Compensatiei
Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare
Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare
Anexa 9 — Costuri Eligibile Incluse in Calculul Decontdrii PSO si Cerinfele Privind
Contabilitatea Separati
Anexa 10 — Calculul Costului Unitar pe Kilometru
Anexa 10.1 — Metodologia de Calcul a Costului Unitar/ Kilometru
Anexa 10.2 — Formula de Indexare a Costului Unitar/ Kilometru
Anexa 11 — Indicatori de Performanti ai Serviciului
Anexa 12 — Indicele de Satisfactie a Pasagerilor (ISP)
Anexa 13 -~ Metodologia de Monitorizare §i Evaluare a Programului de Transport al
Operatorului -
Anexa 14 — Caiet de Sarcini al Serviciului de Transport Public Local de Persoane prin Curse
Regulate in Municipiul Brasov
Anexa 15 - Regulament pentru Efectuarea Serviciului de Transport Public Local de Persoane
prin Curse Regulate in Municipiul Bragov
Anexa 16 — Politica Privind Resursele Umane si Politica Sociali
Anexa 17 - Estimarea Anuald a Compensatiei
Anexa 18 — Copia Licenfei pentru transportul international de persoane cu autocarul sau

autobuzul contra cost in numele unui tery
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